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Dedicamos este Plano ao musedlogo Mauricio Rafael (in memoriam).
Tanto o processo vivenciado como os resultados reunidos aqui nao
seriam os mesmos sem a condugdo cuidadosa, presente, critica e
reflexiva de Mauricio.

Este Plano Museolégico ndo seria o mesmo.

Ele liderou e acompanhou de perto todas as etapas e atividades aqui
descritas.

Que sua trajetoria profissional e sua conduta transparente, gentil,
informada e interessada inspirem e contribuam para tornar este Plano
uma ferramenta concreta de gestao, coesao e integracao de diretrizes,
programas, pessoas e afetos, como ele sempre almejou.

(Mauricio faleceu em abril de 2024, momento em que este Plano estava
sendo diagramado)
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A elaboracdao deste Plano Museolégico foi
possivel gracas a colaboragao ativa dos profis-
sionais da Casa Mario de Andrade (CMA), que
nos receberam abertos para a reflexao conjunta
e se engajaram nas diversas etapas e ativida-
des propostas. O processo foi marcado pelo
comprometimento em pensar coletivamente
sobre os desafios atuais e os caminhos para o
futuro da instituicao.

Agradecemos a equipe da Rede de Museus-
-Casas, que participou ativamente de todas as
fases desse processo e acompanhou de perto
a concepcao de cada atividade, contribuindo
com reflexdes e sugestdes e fornecendo o su-
porte necessario.

Agradecemos também a equipe da POIESIS -
Instituto de Apoio a Cultura, a Lingua e a Lite-
ratura (POIESIS) que abracou o desafio de pen-
sar coletivamente o futuro do museu e trouxe
contribuicOes significativas nas definicdes dos
caminhos a serem trilhados pela instituicao.

A equipe da Unidade de Preservacdo do Pa-
trimonio Museoldgico (UPPM) da Secretaria da
Cultura, Economia e Industria Criativas do Es-
tado de Sao Paulo (SCEIC) pela disponibilidade
e comprometimento de acompanhar de perto
esse processo. A presenca dos representantes
da unidade nesse momento tao importante do
museu foi essencial para fortalecer a parceria e
os didlogos em torno da gestédo do equipamen-

to. As reflexdes e sugestdes propostas foram
fundamentais para que a construcao do Pla-
no estivesse sempre conectada as demandas
contemporaneas do campo museoldgico.

Agradecemos ainda aos professores José Gui-
lherme Cantor Magnani e Paulo César Garcez
Marins, que ajudaram a pensar dialogos e co-
nexodes - territoriais e tematicas — que as Casas
Mario de Andrade, Casa das Rosas e Guilher-
me de Almeida podem estabelecer no seu pro-
ximo ciclo.

Por fim, agradecemos ao Grupo de Trabalho
(GT) pela parceria e contribuicbes ao longo
desse processo, e esperamos que cada profis-
sional do museu e os demais participantes do
processo se reconhecam e se identifiguem com
as propostas apresentadas neste documento.






apresentacao

Este documento apresenta o Plano Museoldgi-
co da Casa Mario de Andrade, que deve guiar a
atuacdo do museu pelos proximos cinco anos.
Conduzido pela Tomara! Educacao e Cultura, o
processo de revisdo do Plano contou com a par-
ticipacao ativa dos colaboradores da Casa, da
Rede de Museus-Casas, da POIESIS e da equipe
da Unidade de Preservacao do Patrimonio Muse-
olégico (UPPM), que se engajaram nas reflexdes
sobre os principios, praticas e futuro do museu.

O envolvimento dessa rede de atores institu-
cionais foi importante para contemplar as dife-
rentes instancias de gestao que fazem parte da
governanca da Casa Mario de Andrade. A Casa
compde a Rede de Museus-Casas, que é gerida
por uma Organizacao Social de Cultura (OSC),
a POIESIS, responsavel final pela operacao e
manutencao desse museu publico por meio de
um contrato de gestao (contrato atual: 01/2023)
estabelecido com a UPPM/SCEIC.

A revisdo e elaboracao do novo Plano da Casa
Mario de Andrade ocorreu de forma concomitan-
te a revisdo e elaboracao dos Planos da Casa
Guilherme de Almeida (CGA) e da Casa das
Rosas (CR), o que trouxe muitos ganhos para o
processo. Essa condicao permitiu que algumas
partes comuns aos trés museus fossem replica-
das e aproveitadas nos trés Planos. Assim, além
de textos conceituais e metodolégicos, replica-
dos nos trés Planos, no diagnostico e nos tex-
tos dos programas, os trechos comuns aos trés

equipamentos foram identificados com o obijeti-
vo de facilitar e otimizar a leitura, especialmente
de quem atua transversalmente nas trés casas.
A diagramacao dos Planos também foi pensada
de modo a formar um conjunto coeso, marcando
as particularidades, e evidenciando visualmente
que reunidos compoem uma coletanea.

O trabalho de revisdo buscou estar em didlogo
com as discussdes contemporaneas do campo
museoldgico e levou em consideracdo a nova de-
finicdo de museu. Fruto de um amplo processo
de discussao no campo museal, a nova definicao
buscou responder a uma série de demandas, en-
tre elas um posicionamento mais inclusivo, de-
mocratico e cidaddo dos museus, sem desprezar
elementos essenciais a sua funcao e operacao.

Um museu é uma instituicdo
permanente, sem fins lucrativos, ao
servico da sociedade, que pesquisa,
coleciona, conserva, interpreta e expoe
o patrimdnio material e imaterial. Os
museus, abertos ao publico, acessiveis e
inclusivos, fomentam a diversidade e a
sustentabilidade. Os museus funcionam
e comunicam ética, profissionalmente
e, com a participagao das comunidades,
proporcionam experiéncias diversas para
educacgao, fruicao, reflexao e partilha de
conhecimento (ICOM, 2022).

A definicdo traz conceitos indissociaveis para
o cumprimento pleno das fungdes museais:
respeito a cadeia operatéria da museologia
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(pesquisa, comunicacao e preservagao); com-
promisso com a acessibilidade e a inclusao de
forma ampla e conectada com o meio ambien-
te; participacdao das comunidades; profissio-
nalismo e ética e, por fim, posicionamento dos
museus como espacos de experiéncia, fruicao,
educacao e compartilhamento. Fica evidente o
esforco da comunidade museolégica em am-
pliar a conceituacdao de museu para acomodar
a miriade de instituicdes multifacetadas que
hoje compdem o universo museal e 0s que ain-
da estao por vir, buscando manter sua relevan-
cia e conexao com o futuro.

A nova definicao ainda € muito recente e os mu-
seus, assim como a sociedade em geral, res-
pondem ao chamado de mudanga em tempos e
formas diversas. Assim, considerando esse mo-
mento especial de inflexdo e mudanca, é funda-
mental compreender que esses conceitos ser-
vem como base, margem e impulsionamento de
praticas museais que se estabelecem e se rein-
ventam no dia a dia dos museus, na relagao com
seus publicos e seus indicadores de memodria.

Nesse sentido, as premissas e caminhos apon-
tados pela nova definicdo de museu guiaram
de forma transversal a elaboracao do presente
Plano. As escolhas metodolégicas privilegiaram
uma construgcdo colaborativa, participativa e,
também, formativa. Assim, o entendimento do
carater formativo do processo de confecgao de
um plano museolégico nao é trivial e, por isso,

merece destaque. Pensar sobre o fazer cotidia-
no de maneira mais estratégica e conectada a
discussdes mais amplas da museologia exige
mobilizar referéncias e métodos nem sempre
familiares aos envolvidos.

Plano Museoldgico:
por que e pra quem?

O campo museoldgico brasileiro, especialmen-
te ao longo das duas ultimas décadas, passou
por um periodo de intensa profissionalizagao
e regulacao do seu fazer, o que possibilitou a
qualificacao dos processos de planejamento e
de gestao com énfase nas necessidades espe-
cificas do campo. A criacdo do Instituto Brasi-
leiro de Museus (Ibram), em 2009, como autar-
quia federal vinculada ao Ministério da Cultura,
pode ser vista como um simbolo do importante
esforco nacional para o fortalecimento das ins-
tituicdes museoldgicas.

Contudo, a area de museus e o campo da cul-
tura de modo geral também vivenciaram tem-
pos de grandes incertezas, com ameacas a de-
mocracia, retrocessos politicos e de costumes,
uma pandemia com proporg¢oes avassaladoras
e um progndstico socioambiental no minimo
desafiador.

Nesse cenario em transformacéo, mas ainda de
instabilidade, o planejamento torna-se ainda mais

fundamental para a sobrevivéncia, qualificagao,
manutencao e ampliacao da relevancia das ins-
tituicbes museoldgicas. Dentre as estratégias e
ferramentas disponiveis, o Plano Museolégico se
apresenta como principal documento orientador
e instrumento de gestao de um museu. O Estatu-
to dos Museus, Lei Federal n°® 11.904/2009, afir-
ma o dever de elaborac¢ao do Plano Museoldgico
e o define, no artigo 45, como:

ferramenta basica de planejamento
estratégico, de sentido global e integrador,
indispensavel para a identificagdo da
vocacao da instituicdo museoldgica para a
definicdo, o ordenamento e a priorizagao
dos objetivos e das agoes de cada uma de
suas areas de funcionamento, bem como
fundamenta a criagdo ou a fusao de museus,
constituindo instrumento fundamental para
a sistematizagao do trabalho interno e para
a atuacao dos museus na sociedade

(Brasil, 2009).

O Plano Museoldgico pode ser entendido
como uma ferramenta fundamental, capaz de
fornecer subsidios conceituais e técnicos para
o trabalho a ser desenvolvido ao consolidar e
expressar as proposicoes institucionais de um
museu. Como qualquer documento orientador
que se deseja atual e conectado a sociedade,
€ importante revé-lo periodicamente, a luz de
demandas e de mudancgas internas que sao ex-
ternas a instituicdo. A legislacdo indica como
estimativa o intervalo minimo de 3 (trés) e maxi-
mo de 5 (cinco) anos para sua revisao.
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Como ressalta Manuelina Duarte Candido, o
Plano Museoldgico precisa ser estratégico,
conciso, exequivel e, ao mesmo tempo, cum-
prir o propdsito de colocar os distintos campos
de atuacdo da instituicao em dialogo, “de for-
ma a alcancar um documento que realmente
integre as diferentes metas e func¢ées” (Duarte
Candido, 2014, p. 55), em concordancia com a
missao e os objetivos projetados.

Um Plano Museoldgico deve, portanto, nao
apenas registrar o histérico e as premissas do
museu como também se estabelecer como
uma ferramenta Util para a gestdo e o acompa-
nhamento dos programas e processos de tra-
balho da instituicao.

Como esta organizado este
documento?

Este documento estd organizado em sete ca-
pitulos. O primeiro apresenta as premissas que
guiaram a construcao do Plano, bem como o
percurso metodoldgico. O segundo aborda as
reflexdes em torno da categoria de museus-ca-
sa, destacando sua evolucao histérica e diver-
sidade, e os desafios em torno do processo de
musealizacao da literatura.

O capitulo seguinte fornece uma visao geral da
Casa Mario de Andrade, abordando um breve
panorama histérico da instituicdo, a biografia

de Mario de Andrade e informacdes sobre a
edificacao, o acervo e o territério em que o mu-
seu esta inserido.

O diagnostico, apresentado no quarto capitulo,
traca um panorama do momento atual do mu-
seu, identificando os principais desafios, bem
como fraquezas, forcas, ameacas e oportuni-
dades, que foram sintetizados e sistematizados
em uma matriz que integra as andlises SWOT e
PESTEL. O capitulo também aborda reflexdoes
sobre o papel da Rede de Museus-Casas e or-
ganograma.

Em seguida, o quinto capitulo apresenta os ele-
mentos estruturantes do Plano Museolégico, re-
vistos a partir de um processo participativo, que
irdo guiar a atuacao da instituicao no ciclo que
se inicia: sua missao, valores e visao de futuro.

O sexto capitulo compartilha os programas que
devem orientar os fazeres internos, as ativida-
des de extroversdo desenvolvidas e a relagcao
com o publico. Trata-se de um capitulo central
para as equipes desenvolverem suas ativida-
des e compreenderem as conexdes entre as
diversas frentes de atuacao do museu.

Por fim, no ultimo capitulo, sdo apresentados
os objetivos estratégicos do ciclo, indicando
o0s caminhos delineados pela instituicdo para
alcancar a visao de futuro desejada. Nele sédo
detalhados os resultados esperados e é apre-

sentado um Plano de Acgdes para o primeiro
ano de vigéncia do Plano. Esse capitulo tam-
bém aborda processos de monitoramento e
avaliacao, fornecendo estratégias para verificar
O progresso e determinar se os objetivos esta-
belecidos estdao sendo alcancados.

Boa leitura!
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metodologico

A concepgdo dos Planos Museoldgicos das
Casas que compdem a Rede de Museus-Ca-
sas tomou como ponto de partida a escuta
ativa dos colaboradores e demais sujeitos que
se relacionam diretamente com esses equipa-
mentos, procurando acolher multiplas pers-
pectivas e experiéncias presentes dentro dos
museus. Ao mesmo tempo, para além da escu-
ta, o processo buscou propiciar momentos de
reflexdao e elaboragao coletivas, posicionando
as equipes como coautores e corresponsaveis
pelo Plano.

As apostas metodoldgicas empreendidas tive-
ram como objetivo uma construgcao represen-
tativa, inclusiva, dialégica e reflexiva, capaz de
mover a instituicdo em direcao a um legado re-
presentativo para seus publicos internos, mas
em dialogo constante com a sociedade.

Considerando a gestdo integrada da Casa
Mario de Andrade, Casa das Rosas e Casa
Guilherme de Almeida, a elaboracao dos Pla-
nos Museoldgicos foi realizada de maneira si-
multanea para os trés espacos. Tal conjuntura
colocou como desafio a busca por um equili-
brio no processo: por um lado, era necessario
identificar e abordar as questdes e desafios
compartilhados, e, por outro, era essencial
reconhecer, respeitar e destacar as singula-
ridades museoldgicas e gerenciais de cada
museu. Assim, empreendeu-se um esforco
para alcancar as caracteristicas distintas de

cada instituicao e, ao mesmo tempo, identi-
ficar e alinhar os objetivos comuns, buscando
fazer emergir estratégias para assegurar uma
gestao coesa e respeitosa das similaridades e
singularidades de cada uma dessas importan-
tes instituicoes culturais. Para isso, o proces-
so de revisdo dos Planos foi concebido com
momentos de escuta ampla e comum aos trés
museus e outros voltados especificamente a
cada um dos equipamentos.

A abordagem colaborativa e participativa ado-
tada na revisdo dos trés Planos Museolégicos,
realizada com éxito, representa uma oportu-
nidade de aprendizado institucional, podendo
ser incorporada como um principio orientador
nas praticas cotidianas de gestao e operacao
da instituicao.

A elaboracéo deste Plano Museoldgico ocorreu
entre agosto de 2023 e fevereiro de 2024, seguin-
do uma metodologia dividida em trés etapas:

i. Etapa Diagnéstica
Identificacdo e andlise dos principais
desafios e potencialidades do museu.

ii. Etapa de revisao e construgao do Plano
Revisao de missao, visao e valores;
construcdo dos objetivos estratégicos para
o préximo ciclo; e elaboragdo de um Plano
de Agdes com resultados esperados para
cada objetivo, macroagoes indicadoras de
progresso para o primeiro ano.
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iii. Etapa de sistematizagao e redagao

final dos Planos

Organizacao das informacoes legais

e documentais consultadas (dados
secundarios) e das informacoes produzidas
no processo (dados primarios); elaboracao
de recomendacoes; e escrita e articulagao
das ideias propostas.

Todo processo foi acompanhado por um Grupo
de Trabalho (GT)!, composto por profissionais

dos museus-casa e da Rede, bem como repre-
sentantes da POIESIS (OSC) e da Unidade de
Preservagao do Patriménio Museolégico (UPPM)
da Secretaria da Cultura, Economia e IndUstria
Criativas do Estado de Sao Paulo (SCEIC). O gru-
po, de carater consultivo e deliberativo, contri-
buiu com a avaliacao critica das estratégias ado-
tadas e dos resultados obtidos em cada etapa.

O quadro a seguir sintetiza o processo:

i GT: acompanha todo o processo
Analise
documental
Oficinas
i _ estratégicas
t\!'s'.tas Entrevistas REVISAO E g
ecnicas CONSTRUCAO
DOS PLANOS Rodada
Escuta de escuta
A | abli Rodas de
© pubTicos conversa (4)
a internos
[+
o QLYo ylelell |  Anilise das Questionério
redes sociais (>45) ;
¢ Estrutura
dos planos
™ S
Q“e(sgg;r)'am i SISTEMATIZAGAO Minuta
Escuta jd E REDACAO (versdo 1)
—  publicos ") DOS PLANOS R
externos Rodas de
conversa (3) || Versao final
dos planos

Etapa diagnostica

O diagnostico buscou tragcar uma analise abran-
gente da Casa Mario de Andrade, abordando
aspectos fundamentais de seu funcionamento,
identidade, principais desafios e oportunidades.
Esse processo de andlise possibilitou compreen-
der a situacao atual da instituicao, identificando
suas caracteristicas Unicas, as areas que neces-
sitam de aprimoramento e os potenciais cami-
nhos para o desenvolvimento futuro. Para isso,
foi essencial realizar uma escuta abrangente e
plural dos sujeitos engajados no cotidiano do
museu, captando diversas vozes e perspectivas.

A coleta e producao de dados ocorreu entre os
meses de setembro e novembro de 2024 e foi
estruturada a partir de estratégias e métodos
diversos: minienquete, visitas técnicas, entre-
vistas semiestruturadas, rodas de conversa e
questionarios. Vale destacar novamente que,
por mais que em alguns momentos a coleta de
dados fosse realizada simultaneamente para os
trés museus, houve um esforco continuo para
identificar e compreender as caracteristicas Uni-
cas de cada um dos equipamentos. Isso incluiu
a realizacdo de atividades especificas, como
rodas de conversa focadas nas suas particulari-
dades, bem como o direcionamento de pergun-
tas particulares nas visitas técnicas, entrevistas

1 Membros do Grupo de Trabalho: Marcelo Tapia,
Mauricio Rafael, lvanei Silva, Marina Futino, Izabel
Casanovas, Luana Vieira e Vanessa Ribeiro.
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ESCUTA INTERNA (2023) — Coleta de dados

Técnica/instrumento

Minienquete

Visitas técnicas

Entrevistas
semiestruturadas

Rodas de conversa

Questionario
estruturado on-line

Publico
Colaboradores

Colaboradores — gestores e
equipes

UPPM

Colaboradores

Governancga - diretores

Governanca - UPPM

Colaboradores —
Casa Mario de Andrade

Colaboradores —
Casa das Rosas

Colaboradores —
Casa Guilherme de Almeida

Colaboradores — Rede

Colaboradores

Abrangéncia
33 respondentes?2

13 conversas virtuais
(28 pessoas contempladas)

1 conversa presencial
(4 pessoas contempladas)

2 entrevistas
(museodlogo e coordenador
de gestao museal)

3 entrevistas

(Diretor executivo POIESIS, diretor
administrativo-financeiro POIESIS,
diretor Geral do Programa Museus)

1 entrevista coletiva com a equipe
por escrito

4 participantes

12 participantes

10 participantes
9 participantes

32 respondentes

e questionarios para garantir uma compreensao
individualizada de cada instituicao.

A pesquisa documental permitiu corroborar ou
complementar as informagdes obtidas através da
escuta interna. Dentre os trinta documentos dis-
ponibilizados ou coletados pela Tomaral, cinco
foram selecionados como prioritarios para em-
basar o processo de revisao dos Planos: o Con-
trato de Gestao/01.2023 e seu Termo de Referén-
cia/04.2023 e os Planos Museoldgicos vigentes.

Apesar de a escuta realizada ter se direciona-
do, em grande parte, para os colaboradores e
atores diretamente envolvidos no cotidiano
dos museus, o diagndstico também levou em
consideracao narrativas e percepcoes de inter-
locutores e publicos externos. Para isso, foram
mobilizadas informacdes coletadas em pesqui-
sa realizada pela Tomara! Educacéo e Cultura no
ano de 2022, que teve como foco os diversos
publicos dos trés equipamentos®. A mobilizacao

2 Numero significativo, considerando o universo de
45 pessoas (35 funcionarios e 10 terceirizados) —
incluindo profissionais das trés Casas, da Rede e
da POIESIS no momento da etapa diagndstica.

3 A escuta desses publicos se deu através

da aplicacdo de um questionario on-line, que
contou com a participagao de 637 respondentes,

e paralelamente foram realizadas trés rodas de
conversa junto a profissionais com atuacao na area
da gestao cultural e/ou museal.
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desse conjunto de dados trouxe pistas sobre
potencialidades, aspectos a aprimorar, interes-
ses dos publicos, ideias para o futuro, barreiras
de acesso, reunindo subsidios e reflexdes im-
portantes na revisao do Plano Museoldgico.

Além desses dados, ao longo da etapa diag-
néstica, identificou-se a necessidade de dialo-
gar com especialistas do campo, de modo que
foram consultados um antropdlogo e um his-
toriador que contribuiram nas reflexdes acerca
dos didlogos dos museus-casa com a cidade e
com questoes contemporaneas*.

Por fim, a andlise de redes sociais também foi
importante para compreender a relacao e inter-
locucdo dos museus com seus publicos. Nesse
processo, foram examinados os conteudos e
interacdes no Instagram, Facebook, Youtube e
Site das trés casas, compreendendo o periodo
de 1 ano (set/22 a ago/23).

Como resultado dessa etapa, foi elaborado um
relatério diagndstico completo para cada uma
das casas, que apresenta reflexdes sobre seus
fazeres internos, sua identidade e vocacao, as
relacoes extramuros e também sobre a conjun-
tura de reposicionamento que os museus estao
vivendo. Tal esforco foi sintetizado em uma ma-
triz FOFA (SWOT) e PESTEL, que identifica e
prioriza elementos (internos ou externos, posi-
tivos ou negativos) que devem ser observados
para planejar o futuro dessas instituicoes.

Etapa de revisao e construgao do plano

O diagnostico apresentou um panorama do
momento atual da Casa Mario de Andrade, jo-
gando luz nos desafios e potencialidades que
precisam ser levados em conta para projetar
o futuro da instituicao. Os elementos 14 iden-
tificados serviram como ponto de partida para
esta etapa.

Durante os meses de dezembro de 2023 e ja-
neiro de 2024 os esforcos foram direcionados
para arevisao e construcao de elementos estru-
turantes dos Planos Museoldgicos: reavaliagdo
e atualizagdo da missao e valores do museu;
construcao da visao de futuro para os préximos
seis anos; definicdo de objetivos estratégicos
para o novo ciclo, considerando aproximada-
mente trés anos para sua concretizagao; e re-
sultados esperados e macroagoes para o pri-
meiro ano de implementacao do Plano.

A construcao colaborativa também orientou as
atividades desenvolvidas nessa etapa. A énfase
na participacao abrangente durante o processo
de planejamento teve como objetivo criar um do-
cumento final representativo, no qual os colabo-
radores e equipes pudessem se reconhecer € ver
suas ideias e perspectivas valorizadas e incor-
poradas. Nas oficinas, foram priorizadas dinami-
cas participativas — com exercicios individuais,
debates em pequenos grupos e plenarias — per-
mitindo que representantes de diferentes areas

contribuissem e compartilhassem suas pers-
pectivas e opinides sobre os temas abordados.
Tais estratégias fomentaram um intercambio de
ideias e facilitaram a deliberacao e validagao dos
pontos desenvolvidos durante os encontros. En-
tende-se que esse tipo de oficina também tem
carater formativo, sendo desejavel, sempre que
possivel, a mais ampla participacdo de todos
os envolvidos. Muitas vezes, nesses momen-
tos, emergem conflitos e divergéncias de visao
e de prioridades — cada sujeito fala de seu lugar
de atuacgdo. O convite a expressao de multiplas
vozes é acompanhado, portanto, de dissensos,
que enriquecem as possibilidades de existéncia
do museu e sdo importantes para o desenvolvi-
mento e amadurecimento institucional.

Nessa etapa, as atividades foram voltadas para
pensar as especificidades de cada Casa e to-
dos os colaboradores receberam convites para
participar das oficinas especificas dos museus
em que trabalham. Adicionalmente, profissio-
nais com atuacao transversal nos trés museus
— membros da Rede, da POIESIS e da UPPM
— foram encorajados a participar de todos os
encontros, em busca de uma visao abrangente
e integrada.

A primeira oficina estratégica da Casa Mario de
Andrade, que aconteceu durante um dia inteiro,

4 Agradecemos a José Guilherme Magnani e Paulo
César Garcez Marins pelas reflexdes.
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foi dedicada a reflexdo sobre a missao, a visao
de futuro e os valores da instituicao. Logo apds
a oficina, a equipe da Tomara! empreendeu um
trabalho de refinamento nas formulagdes desses
elementos e foi realizada uma enquete, permi-
tindo que os participantes sugerissem modifi-
cacOes e validassem as versdes aprimoradas
desses componentes. O encontro teve adesao
dos colaboradores: 12 participaram da escu-
ta da Casa Mario de Andrade, sendo que 75%
concordaram totalmente com a redacao da mis-
sdo proposta e 25% concordaram parcialmente,
fazendo sugestdes de melhoria. As sugestdes
levantadas foram levadas novamente para a se-
gunda oficina estratégica, na qual foram aprova-
das as redacoes finais.

A segunda oficina estratégica, para a qual foram
convidados os mesmos participantes, foi dividi-
da em dois momentos: na parte da manha, foi
feita a elaboracdo dos objetivos estratégicos do
ciclo e, na parte da tarde, a definicao dos resul-
tados esperados e de macroagoes que, no prazo
de um ano, devem ser realizadas para comecar
a alcancar os objetivos estratégicos.

Oficina estratégica 1

Enquete de validagao

Oficina estratégica 2

Areas representadas Abrangéncia

Acao educativa; Producao;
Programacao; Direcao POIESIS;
Coordenacao Operacional;
Museologia; Gestao Museal;
Diretoria Rede de Museus-Casas;
Centro de Pesquisa e Referéncia;
UPPM

nao se aplica

14 participantes

12 participantes

Acao educativa; Producao;
Programacao; Direcao POIESIS;
Gestao Museal; Centro

de Pesquisa e Referéncia;
Comunicagao; Desenvolvimento
Institucional; UPPM

14 participantes

Carga horaria

6 horas

nao se aplica

5 horas

6o
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ontem e hoje

A categoria de museus-casas ou casas-mu-
seus, como aparece na museologia brasileira,
trata da experiéncia de memoria e de patrimonio
relacionada a um local de moradia, individual ou
coletiva, normalmente associada a um morador
ou a um grupo de poder. Contemporaneamente,
vemos surgir experiéncias de musealizagao de
casas de memorias dificeis ou ainda de grupos
identitarios ndo-dominantes.

As casas-museus (sejam elas casas das
camadas populares, das classes médias ou
das elites sociais e econdmicas), a rigor,
sdo casas que sairam da esfera privada

e entraram na esfera publica, deixaram
de abrigar pessoas, mas nao deixaram
necessariamente de abrigar objetos,
muitos dos quais foram sensibilizados
pelos antigos moradores da casa. As
casas-museus e os seus objetos servem
para evocar nos visitantes lembrancas
de seus antigos habitantes, de seus
habitos, sonhos, alegrias, tristezas, lutas,
derrotas e vitdrias; mas servem também
para evocar lembrancas das casas que o
visitante habitou e que hoje o habitam
(Chagas, 2010, p. 6).

Apesar de cada vez mais novas experiéncias
surgirem, a categoria, majoritariamente, ain-
da compreende casas historicas associadas a
historias e personagens hegemoénicos. Os mu-
seus-casa costumam atrair a curiosidade do
publico pela busca do exético e do inédito, pois
a casa-museu “tradicional” se caracteriza por:

Refletir a vivéncia de determinada pessoa
que, de alguma forma, se distinguiu dos
seus contemporaneos, devendo este espaco
preservar, o mais fielmente possivel, a forma
original da casa, os objetos e o ambiente em
que o patrono viveu, ou no qual decorreu
qualquer acontecimento de relevancia,
nacional, regional ou local, e que justificou

a criacdo desta unidade museoldgica. Ao
reproduzir estes ambientes e, estando
aberta como se de uma casa se tratasse,
estas unidades museolégicas vdo musealizar
o dia a dia destes espacos. E este ambiente
doméstico, representando a maneira como
alguém viveu, que refletira aspetos tao
pessoais, como, por exemplo, a forma

de se situar no mundo, transportando os
visitantes para os tempos desse quotidiano
que suscita interesse e curiosidade. A
proximidade com o espaco doméstico e
privado é determinante na organizacao

da casa-museu, assim como na motivacao
do publico para a visitar. Ao chegar a
casa-museu, o visitante deparar-se-4 com

o quotidiano da pessoa que da nome a
instituicao, percebendo determinada
maneira de pensar, de agir, inteirar-se-a

do seu ambiente familiar, da sua época, da
sua economia, da sua envolvéncia social e
educativa (Ponte, 2019, p. 20).

Nos museus-casa, a relagdo especifica do ho-
mem com o objeto ndo sé se concretiza pela
arquitetura de um periodo datado, mas tam-
bém por modos especificos de vida, costumes,
pensamentos, isto &, a cultura de pessoas que
viviam na casa ou no seu entorno. Ao se ins-

6o
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titucionalizarem de algum modo, mais formal
ou ndo, como objeto de memodria, essas casas
passam de um uso privado para um uso publico
e tornam-se museus-casa, lugares de memodria,
monumentos e obras de arte, que encontraram
diferentes fungdes em sua nova “morada”.

Em um museu-casa, o objeto abarca o proprio
edificio, sua colecao e seus proprietarios. As
relacoes estabelecidas entre esses trés ele-
mentos sao fundamentais na interacdo com o
local visitado e na percepcdo sobre uma deter-
minada sociedade, compreendida em tempo e
espago especificos. Para Magaly Cabral:

Visitantes procuram este tipo de museu
para conhecer verdades de todo tipo sobre
um mundo que ndo é o seu: ou desejam
conhecer o que é aquele prédio antigo,
preservado e tratado como monumento
ou desejam conhecer o patrono e sua
intimidade, quando se trata de uma figura
de alguma maneira consagrada. Trata-
se, portanto, de uma dupla situagao
carregada de significados e sentidos:

da parte do visitante, com todos estes
sentimentos e sensacées, mas também
do acervo - prédio/colecdo/patrono -,
que exerce um fascinio, um grande poder
de atracao sobre o visitante. Os museus
casas histéricas podem ser comparados
as biografias pessoais: expdoem a faceta
individualizada de nossos mitos, o avesso
da faceta publica do grande heréi ou
daquilo que é objeto de admiragao
(Cabral, 2006, p. 3).

Entretanto, para além do fascinio que esses
museus podem exercer nos visitantes, a rela-
cdo museologica que se deve buscar trabalhar
neles é a da relacdo nao mistificadora. A casa,
seu patrono ou seus moradores devem contri-
buir para a compreensao de processos sociais
e valores culturais atuais.

E, portanto, desmistificar a natureza
sagrada dessas reliquias e transforma-las
em instrumentos de compreensao da casa,
enquanto tipo sociocultural, a funcao na
sua trajetoria e metamorfoses e na relacao
com os habitantes ou personagem-simbolo
que ela representa e, consequentemente,
fazer o mesmo em relagdo ao personagem
ao qual ela serve de pedestal. Percorrer este
labirinto de informacgodes interconectadas é
nao apenas visitar sala a sala, num roteiro
pré-estabelecido, mas abrir mentalmente
gavetas, armarios, cofres, baus, estantes e
prateleiras, percorrer o s6tdo das memorias
esquecidas e os poroes da sensibilidade
humana, cheia de fantasmagorias (Horta,
1997, p. 113).

De acordo com Rosana Pavoni,

A admissao que uma casa deve ser
conservada porque pode tornar-se um

bem comum representa a convicgao que,

a despeito das dificuldades em musealizar,
ou seja, de tornar publico e educativo um
lugar dotado de referéncias individuais e
intimamente ligadas a agdes e ritos pessoais,
apenas a casa estd em posi¢do de contar com

uma linguagem prépria, os acontecimentos
de uma sociedade, de uma época, de um
periodo artistico, de uma personalidade que
de outra forma seriam irremediavelmente
perdidas (Pavoni, 2011, p. 148).

Para Ana Cristina Carvalho,

Os museus-casas histoéricas retratam

a diversidade de legados e tradigoes

da habitabilidade, que podem ir da
simplicidade interiorana a sofisticacdo e
complexidade urbanas. Eles possibilitam,
por meio de seus acervos, a compreensao
da cultura de uma sociedade, e, por esse
motivo, é fundamental a valorizacdo
desses lugares histéricos que um dia
foram palcos de acontecimentos que
marcaram os contextos social, econémico,
politico e religioso de uma determinada
época e hoje se tornam documentos por
meio da pesquisa historica e do processo
museoldgico.

[...] Nesse sentido, é imenso o potencial
dos ambientes dos museus-casas historicas
na evocacao da memodria, por meio de
sua atmosfera afetiva e sensorial, fazendo
infinitas costuras com os tempos e com

o sentido das coisas (Carvalho, 2018, p.
43-44),

Assim, embora a casa seja produto de um gru-
po familiar restrito, ela pode ser uma ponte
entre a experiéncia individual e uma comple-
xa rede de saberes (politico, cultural, artistico,
produtivo), relacionados a uma sociedade es-
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pecifica no tempo e espacgo. Ha, portanto, uma
riqueza inerente as narrativas que podem ser
comunicadas ao publico por um museu-casa.

O DEMHIST, Comité do ICOM dedicado aos
museus-casa historicas, desenvolveu, no inicio
dos anos 2000, um projeto de classificagcdo de
museus-casa e casas histdricas, que contou
com a participacao de diversos pesquisadores
que, por meio de uma série de questionarios,
buscou consolidar um conjunto de categorias
para o melhor entendimento e gestdo dos mu-
seus-casa. Como resultado desse projeto, em
2007, durante a conferéncia anual do Comité,
em Viena, foram referendadas as categorias lis-
tadas abaixo:

1. Casas de Personalidade (casas de
escritores, artistas, musicos, politicos, herois
militares, empresaérios, pessoas famosas
internacionalmente ou que personifiquem
valores locais e qualidades da comunidade a
que pertencem).

2. Casas de Colecionadores (casas que
abrigam colegdes que refletem os gostos de
seus moradores ou que sdo representativas de
determinados periodos historicos).

3. Casas de Beleza (casas de arquitetura
singular, que se constituem, por si mesmas,
como obras de arte).

4, Casas de Eventos Histéricos (casas que
comemoram um evento expressivo para um
determinado grupo ou local).

5. Casas de Sociedade Local (casas que
sdo representativas da identidade de uma
determinada comunidade).

6. Casas Ancestrais ou Casas Rurais (casas de
campo e pequenos castelos).

7. Casas de Poder Real (palacios reais e casas
que abrigam sedes de governos).

8. Casas Clericais (mosteiros, casas de abade,
igrejas e outros edificios eclesidsticos com
usos residenciais).

9. Casas Modestas ou Vernaculares (casas
que apresentam método construtivo modesto)s.

No arquivo final da Conferéncia ainda foram in-
cluidas duas novas categorias: Casas com salas
cronoldgicas ou tematicas e Casas de Museus®.

Essa classificacdo é abrangente e sofreu adap-
tacdes regionais. Contudo, revela o esforgo
para classificar e reunir museus-casa distintos
sob o mesmo chapéu, buscando ampliar com
isso suas possibilidades de insercdo no mundo.
Portanto, ndo devem ser vistas como camisas
de forca, mas como modelos de referéncia que
permitem dar algum contorno as instituicoes,

refletir sobre suas especificidades, poténcias
e limites, além de permitirem a identificacdo
com instituicoes pares. Além disso, € neces-
sario acrescentar a essas reflexdes as praticas
advindas da museologia indigena, quilombola
e comunitaria no Brasil, que trazem possibili-
dades de novas leituras identitarias e comuni-
tarias, a partir da casa, muitas vezes com usos
mistos, de permanéncia de morada e museu.

Em 2013, a Curadoria Artistica dos Palacios do
Governo por meio da pesquisadora Ana Cristina
Carvalho faz um esforgo de compilagéo e classi-
ficacdo dos museus-casa brasileiros, na publica-
cdo “Museus-Casas Histdéricas no Brasil” (2013),
na qual apresenta uma complementagao ao sis-
tema de classificacao adotado pelo DEMHIST,
sugerindo adequacdes nao apenas de traducao,
mas também cria uma nova categoria chama-
da “fazendas histéricas”. Ainda como resultado
dessa pesquisa, foi apresentada na publicacao
de 2013, a identificacdo de mais de 300 museus
brasileiros, divididos por regides do pais, onde a
Casa das Rosas figura como “Casa de arquite-
tura destacada” e a Casa Guilherme de Almeida
como “Casa de personalidade”. A Casa Mario
de Andrade funcionava como Oficina da Palavra
no periodo da pesquisa e, portanto, nao foi inse-
rida no mapeamento realizado.

5 Adaptado de CARVALHO, 2013.

6 Disponivel em: https://demhist.mini.icom.museum/
publications/projects/
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Para os museus-casa que compdem a Rede,
vale a reflexdo sobre essas identificacdes e
eventuais pertencimentos, de modo a se co-
nectarem com discussdes mais amplas e se
posicionarem em relagdo aos pares nacionais
e internacionais.

A musealizagao da Literatura

Em paralelo as vertentes tedricas dos museus-
-casa e da classificagcdo do DEMHIST, cabe
destacar que ainda ha uma derivacdo especial-
mente descrita, que sao os museus de litera-
tura e as casas de escritores. Segundo Britto
e Valle:

Musealizar a literatura é dificil, inclusive
nos museus em que se pressupoe o
literario como elemento central. Ela
também nao esta entre os assuntos mais
frequentes quando se discute Museologia
e suas disciplinas fronteirigas. Por outro
lado, seria falso afirmar a completa
exclusdo da literatura dos cenarios
museal e museoldgico. Isto porque, entre
outras razoes, ha associagoes dedicadas
a estudos sobre museus literarios, rotas
literdrias e/ou casas de escritores em
diversos paises, além de um Comité
Internacional de Museus Literarios [e de
Compositores] no Conselho Internacional
de Museus (ICLCM — ICOM), criado em
1977, e que congrega especialmente
casas de escritores e de escritoras (além

de outros tipos de museus literarios
e de casas de compositoras e de
compositores) (2021, p. 309).

A despeito da citada dificuldade em musealizar
a literatura e da auséncia de um museu brasi-
leiro dedicado a literatura, a autora relata uma
série de experiéncias associativas europeias
que buscam reunir e potencializar a fruicdo de
um conjunto de instituicOes a partir dessa te-
matica: na Alemanha, na Franca, na Espanha,
em Portugal, Gra-Bretanha e Russia, incluindo
nesse rol a rede brasileira museus-casa litera-
rios de Sao Paulo, criada entre 2017 € 2018 e
hoje constituida pela Casa Mario de Andrade,
Casa das Rosas e Casa Guilherme de Almeida.

Ana do Valle (2016) identifica trés eixos prin-
cipais em exposicOes literarias: énfase na li-
teratura do autor (musealizagdo dos originais,
rascunhos, materiais de escrita, objetos refe-
renciados nos textos ou produzidos a partir de-
les, primeiras edicdes ou edicdes especiais de
livros etc.); énfase na trajetoria do autor (foto-
grafias, objetos pessoais, mobiliario, indumen-
taria etc.); e énfase na mescla entre o espaco
literario e trajetoéria social (correspondéncia re-
lacionada a obra, livros com dedicatéria, pré-
mios literarios).

No que se refere a musealizagao dos espacos,
a autora conclui que os objetos pessoais e 0s
proprios suportes e técnicas utilizados para a

expressao das ideias literarias também integra-
riam a vida literaria. Na verdade, a musealiza-
¢cao de objetos, das residéncias e de espagos
(incluindo os ficcionais) fabricados/vivenciados
pelos escritores e pelas escritoras contribui
para a producao da crengca nos autores € em
suas obras. Reciprocamente, o leitor € motiva-
do a conhecer o espaco musealizado em vir-
tude do renome do autor. Essas territorialida-
des, ao fundirem vida, obra e cultura material,
incentivam releituras da obra e da propria vida
enquanto obra. Essas consideracdes reforcam
o “espirito do lugar” como uma das principais
caracteristicas dos museus-casa e contribuem
para refletir sobre a relevancia e a poténcia des-
sa tipologia museolégica, bem como da litera-
tura como expressao cultural e artistica signifi-
cativa e afetiva para o publico.
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breve historico

A Casa Maério de Andrade, localizada na Rua
Lopes Chaves, no bairro da Barra Funda, ocu-
pa os trés sobrados geminados, onde moraram
o escritor e sua familia. As construgcdes, em es-
tilo eclético, foram projetadas por Oscar Ame-
ricano em 1920. O primeiro sobrado era ocu-
pado por Mario, sua mae Maria Luisa, sua tia e
madrinha Ana Francisca (tia Nhanha), sua irma
Maria de Lourdes e Sebastiana de Campos, ou
“Bastiana”, trabalhadora doméstica. Esse pri-
meiro imovel foi a sede do museu até a sua re-
forma atual. O sobrado do meio pertencia ao
irmao mais velho, Carlos. O ultimo deveria ficar
para Mario, o que nunca chegou a acontecer,
por isso era alugado para terceiros. Os dois pri-
meiros imoveis ndo tinham muro nos fundos; o
quintal era comum, propiciando uma vida fami-
liar compartilhada. Entre 2022 e 2024, a Casa
passou por obras que uniram os trés sobrados,
transformando-se em um espaco museoldgico
unificado e expandindo suas areas expositivas.

Apbs a morte de Mario de Andrade (1893-1945)
e a rapida acdo de preservagdo do seu legado
por meio do tombamento de seu acervo pes-
soal (adquirido pelo IEB-USP em 1968 e trans-
ferido para 1a), foi necessario esperar outros 30
anos até que, em 1975, a residéncia fosse tom-
bada em nivel estadual pelo CONDEPHAAT. Ao
longo dos anos, a “morada do coracao perdi-
do”, nome dado a residéncia por seu antigo
proprietario, desprovida do acervo do escritor,
teve diversos usos culturais. Em 1974, recebeu

o Centro de Estudos Macunaima, com um pro-
jeto de formacao teatral, e acdes voltadas a seu
potencial de centro cultural, com ensaios de
shows musicais, projetos de cenografia, exer-
cicios de sensibilizagdo do corpo, entre outros.

Na década de 1980, foi a sede do Museu de
Literatura de Sao Paulo, tendo promovido uma
série de iniciativas, muitas delas registradas em
imagens e/ou sons, gerando um acervo audiovi-
sual que ainda permanece na Casa de Mario de
Andrade. Na década de 1990, com a criagdo do
programa “Oficinas Culturais” pelo governo do
estado, a Casa Mario de Andrade se tornou uma
oficina cultural, a Oficina da Palavra, dedicada
a ministrar atividades gratuitas de formacao e
difusdo cultural em diferentes linguagens artis-
ticas. Em 1995, o governo do estado recebeu
em doacgao os bens da poeta, atriz e professora
Maria José de Carvalho, e a Casa de Mario de
Andrade foi o destino de parte de sua biblioteca.
Por essa época, a Casa de Méario de Andrade foi
anexada ao Memorial da América Latina.

A partir de agosto de 1990, até a primeira meta-
de dos anos 2000, a antiga residéncia de Mario
de Andrade passou a abrigar a Oficina da Pa-
lavra, oficinas tematicas voltadas ao estudo e
criagdo de diversos géneros literarios (conto, ro-
mance, poesia e dramaturgia), jornalismo, criti-
ca, interpretacao de textos e redacao, somados
a palestras, ciclos de depoimentos de escritores,
leituras dramaticas, recitais, mostras de filmes
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e lancamentos de livros, bem como atividades
correlatas, como ilustracao e encadernacao.

Em 2015, apds processo de restauro, a Casa
de Mario de Andrade foi reaberta ao publico na
ocasido do 70° aniversario de morte de escri-
tor, com a inauguracao da exposicao de longa
duracdo “A Morada do Coracgao Perdido”, que
apresentava objetos pessoais, moveis originais
da residéncia, textos, fotos e videos. No ano de
2018, a antiga residéncia tornou-se formalmen-
te um museu da Secretaria da Cultura, Econo-
mia e Industria Criativas do Estado de Sao Pau-
lo e passou a oferecer ao publico exposicoes,
atividades de formacao e difusao cultural que
contemplam os focos de atuacéo de Mario de
Andrade, além de debates acerca da gestado
e da politica cultural, areas em que o escritor
atuou de forma pioneira. Nesse mesmo ano, a
Casa passou a integrar a Rede de Museus-Ca-
sas Literarios de Sao Paulo.

Depois de quase dois anos fechada para obras
de unificagao dos trés sobrados’, em 2024, a
Casa Mario de Andrade é reaberta ao publico?,
com um espaco expositivo ampliado e novas
oportunidades para o museu.

Mario de Andrade

Mario Raul de Morais Andrade (1893-1945)
nasceu em 9 de outubro de 1893, na cidade de

Sao Paulo, onde morou por quase toda a vida.
Filho de Carlos Augusto de Moraes Andrade e
Maria Luisa Leite Moraes de Andrade, na in-
fancia, estudou piano, histéria, arte e poesia.
Mario de Andrade foi poeta, cronista, escritor,
pesquisador, musico, critico de arte, fotografo
e gestor publico, sendo reconhecido como um
dos mais importantes intelectuais brasileiros do
século XX. Sua atuacao plural sempre buscou
evidenciar aspectos definidores da identidade
nacional por meio da valorizagao das manifes-
tacOes artisticas e culturais brasileiras. Como
um dos lideres do movimento modernista no
Brasil, sua trajetéria e sua obra estdo marcadas
por mudancas de paradigmas.

Mario de Andrade fez diversas viagens pelo Bra-
sil e estudou a cultura de cada regido. Visitou o
interior de Sao Paulo, cidades histéricas de Mi-
nas Gerais, passou pelo Norte e pelo Nordeste,
compilando as mais diversas manifestacoes da
cultura regional, e registrando festas populares,
lendas, ritmos e cancdes. Essa pesquisa lhe ren-
deu um rico material, expresso no desenvolvi-
mento de obras como Macunaima, Cla do Jabuti
e Ensaio sobre a musica brasileira.

Em 1922, Mario de Andrade trabalhou com Anita
Malfatti e Oswald de Andrade na organizagcao de
um evento que se destinava a divulgar as cria-
¢oes do grupo modernista de Sao Paulo: a Se-
mana de Arte Moderna, que ocorreu no Theatro
Municipal de Sao Paulo entre os dias 11 e 18

de fevereiro. Mario de Andrade também foi um
dos mentores e fundadores do Servigo do Pa-
trimoénio Histdrico e Artistico Nacional (Sphan) —
hoje Instituto do Patrimdnio Histodrico e Artistico
Nacional (Iphan) — com o advogado Rodrigo de
Melo Franco de Andrade. Durante a gestao do
prefeito Fabio da Silva Prado, Mario de Andrade
liderou o entdo recém-criado Departamento de
Cultura da Prefeitura de Sao Paulo (equivalen-
te a Secretaria de Cultura) e, entre 1935 e 1938,
desenvolveu importantes e variadas iniciativas e
politicas publicas para a éarea.

O autor faleceu em sua residéncia, em Séao
Paulo, na Rua Lopes Chaves, devido a um in-
farto do miocardio, em 25 de fevereiro de 1945,
quando tinha 51 anos.

A casa

A Casa Mario de Andrade, desde 2023, é for-
mada por um complexo de 3 sobrados gemi-
nados, com uma unica infraestrutura. A edifi-
cacao foi adquirida por sua mae, Maria Luisa,

7 A Casa Mario de Andrade foi fechada para reformas
de adequacéo e ampliagdo em setembro de 2022. Até
sua reabertura, as atividades educativas e culturais
seguem sendo realizadas em ambiente virtual.

8 No momento de escrita deste Plano, a reforma da
Casa estava praticamente concluida, com previséo de
ser inaugurada em maio de 2024.
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apos a venda da antiga casa da familia (no Lar-
go do Paissandu). Mério de Andrade se mudou
para la em 1921 e o imdvel onde Mario residia
com a mae, a tia e a irma era o maior do com-
plexo. Originalmente, o sobrado possuia dois
pavimentos (térreo e superior) e um pequeno
jardim frontal dava acesso, por meio de pou-
cos degraus, a uma varanda. O pavimento tér-
reo era composto por um hall, sala de piano
(local onde Mério lecionava), sala de visitas,
sala de estar, sala de jantar, sala de estudo,
sala de costura, cozinha, um quarto de empre-
gada (embora a trabalhadora mais conhecida
da casa, Sebastiana, nunca tenha morado ali)
e um banheiro. Ao fundo, descendo uma pe-
quena escada, um quintal conectava os sobra-
dos. O pavimento superior era composto por
um hall, quatro dormitérios (de Mario, de sua
mae, de sua tia e de héspedes), um estudio de
trabalho e um banheiro.

O dormitério de Mario de Andrade era minusculo
e conjugado a outro dormitorio, que funcionava
como seu estudio. Inspirado no mobiliario de re-
vistas alemas, Mario projetou sozinho estantes
e mdveis para o estudio e outros ambientes da
casa. Alguns deles permanecem no andar tér-
reo do museu: a estante com espelho no hall de
entrada, o mével com estante e banco da sala
de piano, e a grande estante da sala de estudos.
Os moveis foram executados pelo estabeleci-
mento “Ao Financeiro”, localizado na Rua Santa
Ifigénia e com fabrica na Rua Baréo de Iguape.

Seu objetivo era acomodar sua vasta biblioteca,
que era organizada por um complexo sistema
de catalogacéo criado por ele proprio. Além do
imenso acervo bibliografico, Mario também era
um grande colecionador de arte, desde arte po-
pular trazida de suas viagens etnograficas até
partituras, discos, pinturas, gravuras, acumu-
lando um valioso acervo artistico.

Para o escritor, a casa ia além do ambiente do-
méstico e privado, constituindo-se, também,
como um espaco de encontro, com uma inten-
sa vida social. Nela, Mario recebia visitas de
amigos e colegas para eventos e festividades.
A residéncia tornou-se um ponto de referéncia
para os representantes das vanguardas artis-
ticas da época. Suas paredes exibiam telas
e desenhos de Anita Malfatti, Di Cavalcanti e
Tarsila do Amaral, além de esculturas de Vic-
tor Brecheret, entre outros. Nao por acaso, seu
contato com diversos grupos e pessoas, além
da sua profunda relagdo com o patriménio cul-
tural brasileiro, tornaram possivel a organizacao
de uma colecao de enorme relevancia, formada
por mais de vinte e cinco mil itens.

Os outros dois sobrados que compunham o
complexo tinham caracteristicas semelhantes.
As plantas, espelhadas, também tinham a en-
trada frontal com jardim. O térreo era composto
por sala de visitas, sala de jantar, copa, cozi-
nha, banheiro e quintal. No pavimento superior,
localizavam-se os dormitérios e o banheiro.
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echnica

r

Ficha t

do edificio

Terreno: 554,60 m2
Area construida total: 782,67 m?

Subsolo: 132,59 m2

/ Infraestrutura: escada e elevador
(acesso aos pavimentos); sanitarios
fem./masc. (acessivel); vestiario
acessivel (funcionarios); area

de depdsito; copa/refeitédrio
(funcionarios); area de manutencao;
reservatorio de agua consumo/
combate a incéndio; pequeno jardim.
/ Operacional: auditério (78 lugares);
loja.

Pavimento Térreo: 343,49 m?

/ Infraestrutura: escada e elevador
(acesso aos pavimentos); sanitarios
fem./masc. (acessivel).

/ Operacional: recepcgao/bilheteria;
sala do educativo; café; salas
expositivas; jardim.

Pavimento Superior: 306,59 m?

/ Infraestrutura: escada e elevador
(acesso aos pavimentos); sanitarios
fem./masc. (acessivel).

/ Operacional: sala de
administracdo; sala de pesquisa;

salas expositivas, sala de aula (25
pessoas), sala de reunides (12
pessoas), reserva técnica e arquivo.

Tombamento

CONDEPHAAT - Conselho de
Defesa do Patrimonio Historico,
Arqueoldgico, Artistico e Turistico

Nome atribuido: Casa de Mario de
Andrade

Localizacdo: R. Lopes Chaves, n° 546
— Barra Funda - Sao Paulo-SP
Numero do Processo: 00427/74
Resolucdo de Tombamento:
Resolucao de 06/03/1975

Publicacédo do Diario Oficial: Poder
Executivo, Secao |, 14/03/1975, p. 86
Livro do Tombo Historico: N° inscr.
94, p. 12, 18/03/1975

CONPRESP - Conselho Municipal de
Preservacao do Patrimoénio Histérico,
Cultural e Ambiental da Cidade de
Sao Paulo

Nome atribuido: Casa de Mario de
Andrade

Localizacao: R. Lopes Chaves, n° 546
— Barra Funda — Sao Paulo-SP
Resolucao de tombamento:
Resolugao 05, de 05/04/1991
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O acervo

Uma das vertentes incontornaveis da perso-
nalidade de Mario de Andrade foi a de cole-
cionador de obras de arte — desenho, gravura,
pintura —, de partituras, de discos, de imagens
sacras, de arte popular. Apesar dos meios mo-
destos de que dispunha, provenientes de seu
trabalho de professor de musica, jornalista e
escritor, Mario acumulou um acervo conside-
ravel e valioso.

Em 1945, apos a morte subita de Mario de An-
drade, e contrariando as determinacdes de sua
carta-testamento, que deliberadamente dissol-
via a sua colecéo e biblioteca, a familia, orienta-
da por amigos e admiradores, optou por outro
caminho. Assim, sua colecdo pessoal (moéveis,
livros, gravuras, pinturas, esculturas, objetos de
arte popular, partituras etc.), reconhecida como
de interesse publico, foi tombada pelo Servi-
co do Patrimonio Historico e Artistico Nacional
(SPHAN).

A casa de Mario de Andrade, mais que uma
simples edificacdo, estava diretamente relacio-
nada ao acervo amealhado ao longo de déca-
das e distribuido organicamente pelos diversos
comodos, o que levou amigos e admiradores
a buscarem preservar intacto o ambiente da
casa, apdés a morte do escritor. No entanto, a
prépria familia ndo tinha expectativa de que a
residéncia se transformasse em um museu.

Durante mais de 20 anos, a familia manteve o
acervo tombado sob sua guarda, até que, em
1968, o Governo do Estado de Sao Paulo efeti-
vou a aquisicao da colecao e transferiu os bens
para o Instituto de Estudos Brasileiros (IEB), da
Universidade de Sao Paulo (USP). Como for-
ma de registrar o local de vida do autor, ainda
com seus pertences, o IEB contratou a filma-
gem da casa, executada por Thomaz Farkas,
como registro silencioso de um universo que
se desfazia.

Mesmo antes de ser formalmente considerada
um museu, a Casa Mario de Andrade mantinha
alguns dos méveis projetados pelo famoso mo-
rador na década de 1920 (no hall de entrada,
na sala de piano e na sala de estudos), além
do piano-armario, com candelabros, datado do
século XIX, usado por ele para dar aulas parti-
culares. O acervo museoldgico comegou a ser
repensado a partir da montagem da exposicao
de longa duracao “A Morada do Coracédo Per-
dido” (2015), quando foram adquiridos objetos
pessoais do autor (incluindo os éculos de aro
redondo e itens de escritério), além de repro-
ducdes de textos, fotos e videos. Um novo
acervo bibliografico foi recentemente iniciado
pela Organizacdao Social de Cultura, gestora
do equipamento, com itens referentes a vida
e obra de Méario de Andrade. O acervo arqui-
vistico esta em processamento, com o objetivo
de organizar e catalogar documentos, videos e
fotografias da época em que a casa funcionou

como Museu da Literatura e Oficina da Palavra,
além dos trabalhos desenvolvidos pelo Centro
de Pesquisa e Referéncia e registros de cursos,
palestras, entrevistas e demais eventos reali-
zados na Casa que tenham relacao direta com
sua missao institucional.

NUMEROS DO ACERVO
Museoldgico: 26 itens

Bibliografico: 600 itens, aproximadamente

A vizinhanca

A Casa Mario de Andrade esta localizada na
Barra Funda, na Zona Oeste da cidade de Sao
Paulo. O bairro foi por muitos anos um territério
de vocacao industrial, mas, atualmente, conta
com uma ocupagao mista, com residéncias de
classe média, pequenos comércios e servicos,
preservando ainda um consideravel nimero de
casas que resistem a verticalizacdo da cidade.
A regiao, historicamente marcada pela presenca
de populagdes negras, é reconhecida como um
dos “bercos” do samba paulista e tem atraido,
mais recentemente, a presenca de coletivos ar-
tistico-culturais que reivindicam essa memoria.

O acesso ao museu se da pelos eixos das Aveni-
da Pacaembu e Avenida Gal. Olimpio da Silveira.
A regido, localizada proxima ao centro da cida-
de, conta com uma ampla oferta de transporte
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publico. Além das diversas linhas de 6nibus que
cruzam o bairro e da presenca do Terminal de
Onibus da Barra Funda, as estacdes de metrd
mais préximas do museu sao a Marechal Deo-
doro e a Barra Funda, ambas da Linha Verme-
Iha e distantes cerca de 600 metros e um qui-
[6bmetro, respectivamente. Destaca-se, ainda, a
presenca de outros equipamentos no entorno
do museu, como a quadra da escola de samba
Camisa Verde e Branco, o Theatro Sao Pedro e
o Memorial da América Latina. Um pouco mais
distantes estao o SESC Pompeia, o Museu do
Futebol e a propria Casa Guilherme de Almeida.

DADOS DE VISITAGAO (2023)
Publico presencial: 1.093 (extramuros)®
Publico virtual: 5.052

31

9 Vale destacar que a Casa Mério de Andrade esteve
fechada ao longo de todo ano de 2023. Portanto, o
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diagnostico

O exercicio analitico empreendido no diag-
néstico foi estruturado a partir de abordagens
complementares € promoveu uma imersao
dentro da realidade do museu e de seus fazeres
internos (arranjos e dinamicas de envolvimen-
to institucional); a0 mesmo tempo, possibilitou
acessar percepcoes e significados que emer-
gem na relagdo da instituicdo com a sociedade.

Deslocar o olhar para dentro e para fora do mu-
seu permitiu identificar as forgas e fraquezas de
sua estrutura e organizagao interna, bem como
as oportunidades e ameagas que compdem
seu campo de atuacao. As reflexdes e resulta-
dos consolidados nesse processo sao essen-
ciais na medida que informam e subsidiam a
construcao das definicdes de planejamento es-
tratégico e gestdo museoldgica da instituicao,
orientando as acoes futuras e garantindo sua
capacidade de se adaptar e crescer em um ce-
nario em constante evolucao.

O diagndstico teve como um de seus principais
desafios identificar questdes que sao transver-
sais aos trés museus — Casa Mario de Andrade,
Casa das Rosas e Casa Guilherme de Almeida,
que tém parte de estrutura de gestao e funcio-
namento compartilhado — e também contem-
plar as especificidades de cada um desses
equipamentos. A andlise documental, as escu-
tas realizadas com os colaboradores internos
e a leitura da pesquisa com publicos externos

(realizada pela Tomara! Educacgao e Cultura, em
2022) permitiram construir um panorama do
funcionamento e principais desafios de cada
um dos museus para o proximo ciclo.

O texto a seguir resume as principais reflexdes
obtidas ao longo dessa etapa e esté dividido em
duas partes: questoes comuns as trés Casas e
especificidades da Casa Mario de Andrade.

Questoes comuns as trés Casas

Conhecer a visao dos colaboradores acerca
de um Plano Museoldgico, bem como suas
expectativas, desejos, receios e eventuais de-
safios associados ao momento de revisao, foi
o ponto de partida do diagndstico. Uma rapida
enquete feita com membros da equipe permi-
tiu identificar que, apesar de grande parte dos
colaboradores se orientarem pouco pelo Plano
vigente para realizar suas atividades, ha um de-
sejo de que o novo Plano contribua para trans-
formar praticas e processos internos. Nesse
sentido, ha a expectativa de que o Plano seja
um documento guia para a instituicao e suas
equipes, que possa projetar o futuro dos mu-
seus e equalizar propésitos: apontando priori-
dades e caminhos para qualificar os processos
museoldgicos, assim como estratégias para
ampliar conexdes dos museus com a socieda-
de e com demandas contemporaneas.
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A partir dessa percepcao inicial sobre o papel
de um Plano Museoldgico para a instituicao, o
diagnéstico buscou conhecer mais de perto o
funcionamento cotidiano das Casas e seus do-
cumentos orientadores.

Sobre a operacao interna, € importante salien-
tar que os processos e fluxos de gestao das
Casas envolvem diversas instancias — incluindo
a UPPM, a POIESIS, a Rede de Museus-Casas
e as equipes que atuam diretamente nos pro-
prios museus — constituindo uma complexa teia
de relagbes, que apresenta alguns desafios.
Entre eles, destaca-se a necessidade de apri-
morar a comunicagao e o entendimento mutuo
das responsabilidades, necessidades e proces-
sos especificos de cada instancia.

A comunicagao com a UPPM é predominante-
mente centralizada pela POIESIS e as equipes
dos museus sentem que suas necessidades e
demandas nao sao totalmente compreendidas
ou discutidas detalhadamente. Por outro lado,
a Rede desempenha um papel de mediadora
entre as demandas e processos das Casas e a
POIESIS; essa interlocucao cria alguns distan-
ciamentos entre a POIESIS e as operacodes co-
tidianas dos museus. As equipes dos museus
sentem-se particularmente isoladas dos nucle-
os centralizados na POIESIS, que atendem tam-
bém outros equipamentos geridos pela OSC. A
falta de conhecimento sobre o funcionamento e
especificidades de cada ente é vista como uma

das fontes de ruidos nas relacdes de trabalho.
Uma visdo estratégica mais compartilhada e
um planejamento integrado, que envolva POIE-
SIS, Rede e Casas, sao vistos como agdes que
podem favorecer a integracao das equipes € 0
estabelecimento de objetivos comuns.

Existe o reconhecimento de que o trabalho
desenvolvido pela POIESIS é notavel em suas
iniciativas de formacao e difusdo cultural, além
de sua presenca em todo o estado de Sao Pau-
lo. Identificou-se, entretanto, a necessidade de
aprimoramentos em fluxos e processos gerais,
percebidos como centralizados e burocraticos.
Ha um entendimento compartilhado de que as
politicas e processos de Recursos Humanos
podem ser bastante aprimorados. Os profissio-
nais do museu consideram as equipes peque-
nas e manifestam desconhecer Planos de Car-
reira e politicas ou diretrizes especificas para
ampliar a diversidade nas equipes promovidas
pela POIESIS.

A gestéo fisica dos edificios museais, centra-
lizada pela POIESIS, também apresenta de-
safios: a equipe é considerada insuficiente e
distante das particularidades e do cotidiano
dos museus. As manutencdes acabam sendo
predominantemente corretivas, havendo pouca
interlocucao para pensa-las de modo preven-
tivo. Embora as areas administrativo-financei-
ras de cada museu-casa sejam encarregadas
da zeladoria das edificacoes, elas dispdem de

pouca autonomia para implementar as agoes
preventivas e corretivas necessarias. E preciso
melhorar o didlogo entre as areas técnicas e fi-
nalisticas das Casas e a area de infraestrutura e
manutencao da POIESIS, sobretudo, conside-
rando que as edificacOes sado parte integrante
do acervo e devem ser preservadas seguindo
diretrizes museologicas.

A sustentabilidade ambiental e financeira é
tida como um ponto de atencao na gestao dos
trés museus e enfrenta desafios especificos. O
tema da sustentabilidade ambiental ainda nao é
uma prioridade, sendo pouco mencionado nas
discussodes. Contudo, no momento do diagnos-
tico, estava em curso a criagdo de um Comité
de Sustentabilidade, acdo que pode ser extre-
mamente favoravel para trazer mais atencao a
essa dimensdo. Financeiramente, a instituicao
lida com um orgamento que ndo acompanha o
crescimento das demandas e a expansao dos
museus™. Nessa perspectiva, a diversificacao
de fontes de receita, com leis de incentivo e
editais, precisa ser ampliada, aprimorada e
consolidada dentro da POIESIS. As limitagdes
orcamentarias afetam o cotidiano dos museus-
-casa e, ao longo dos ultimos anos, levou ao
maior foco nas atividades culturais, considera-
das mais viaveis financeiramente, em detrimen-
to de exposicoes, carro-chefe da extroversao

10 Em 2024, a SCEIC buscou corrigir, em alguma
medida, essa distorcao.
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em instituicdes museoldgicas — 0 que se espera
que seja revertido nesse ciclo.

A gestdo transversal dos trés museus por
meio da Rede - direcao executiva, museolo-
gia e coordenacdes (administrativa, de opera-
coes, de acao educativa e de gestdao museal)
- é reconhecida como estratégia operacional
potente para otimizar recursos e propiciar be-
neficios mutuos entre os museus, bem como
para padronizar qualitativamente a gestao dos
processos museologicos. Contudo, essa atua-
cdo é percebida por alguns como hierarquica
e pouco integradora: decisdes e mesmo infor-
macodes estariam por vezes centralizadas nas
figuras de direcdo e coordenagao, com pouco
espaco para liderancgas intermediarias e para a
descentralizacdo de decisOes taticas e opera-
cionais. Alguns interlocutores consideram que
uma gestdo mais direcionada para cada mu-
seu, como a criacao de uma unidade de gestao
geral dentro de cada Casa ou de mecanismos
que auxiliem na gestdo das particularidades,
poderia contribuir para uma operacao mais es-
tratégica e alinhada as necessidades de cada
equipamento. Independentemente do desenho
de governanca, que depende também das pos-
sibilidades orgcamentarias, é preciso pensar em
estratégias que garantam um olhar particulari-
zado para a gestao de cada Casa.

As relagdes, os fluxos e a comunicagao entre
areas e profissionais das Casas aparecem tam-

bém como um ponto de atencdo e podem ser
aprimorados. Destaca-se que as equipes dos
museus sao engajadas e dedicadas; a maioria
manifesta bastante interesse e afeto pelo tra-
balho - alguns descrevem as Casas como um
“segundo lar” - o que é uma grande vantagem
para desenvolver melhorias. Contudo, algumas
iniciativas individuais, pouco colaborativas e,
€m menor proporcao, pouco profissionais, sao
relatadas como presentes no cotidiano.

No momento em que foi elaborado o diagnds-
tico, a pouca frequéncia de troca de informa-
cOes cotidianas e estratégicas entre as areas e
0s museus-casa foi apontada como fator que
compromete o desempenho e os resultados
das atividades. Identificou-se uma expectativa
dos colaboradores por acdes mais transversais
e reunides de equipes regulares para discutir,
planejar e coordenar as agdes dos museus a
curto, médio e longo prazo. Vale ressaltar que,
ao longo do processo de construcao do Plano,
as reunioes de equipes foram retomadas. O ta-
manho da equipe, assim como as urgéncias do
contexto de reabertura da Casa Mario de An-
drade e da Casa das Rosas apareceram como
justificativa para as dificuldades, no momento
do diagnéstico, de estabelecer didlogos mais
horizontais, processos colaborativos e de pla-
nejamento estratégico.

O diagnéstico também identificou que o orga-
nograma atual da instituicdo deve ser revisto

para refletir adequadamente as atribuicdes e
as relacoes diarias entre as areas. Parte dos in-
terlocutores apontaram falta de nitidez das fun-
coes e atribuicoes, observando uma discrepan-
cia entre os cargos e as atividades efetivamente
realizadas - situacdo que pode ser atribuida as
reconfiguragdes das acoes de algumas areas
promovidas pelo novo contrato de gestédo. Vale
observar que nem todas as fungdes museais e
de gestdo estdo representadas no organogra-
ma, sinalizando a importancia de melhor defini-
cao de areas e responsabilidades.

Atualmente, o funcionamento da cadeia ope-
ratoria museoldgica apresenta desafios
comuns entre as Casas: a conexdo entre as
acoes de salvaguarda, pesquisa e comunica-
cdo ainda estd sendo construida e pode ser
aprimorada em diferentes aspectos. A énfa-
se até entdo dada a programacao e difusao
cultural, em detrimento de outras atividades
de pesquisa e preservacao e de seus desdo-
bramentos em acdes de comunicagdo mu-
seolégica, em especial as exposicoes, pode
ter impactado essa conexao, o que se busca
reverter nesse novo contrato, como previu o
proprio edital de chamamento. Apesar de as
trés Casas, por exemplo, desenvolverem pes-
quisas consistentes, a questao posta mais
ampla é o encadeamento, os modos de regis-
tro, os desdobramentos e as conexoes entre
as diferentes atividades, considerando as fun-
¢oes museais e a principal linguagem de um
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museu, as exposicoes. Em que pese esforgos
recentes, é necessario maior atencao as ope-
racOes museoldgicas e, também, a formacao
continua dos colaboradores nesse campo.
Assim, a revisao ou criacao de documentos
estruturantes, como politicas de acervo e poli-
tica de curadoria e de exposicoes, e a atuacao
dos recém-criados Comités Curatorial e de
Preservacao de Patrimbnio e Acervos podem
ser benéficas para esse processo.

Percebe-se a necessidade de aprimorar os
critérios e as agoes de gestdo de acervos, in-
cluindo um planejamento coeso das atividades
de documentacao e também de conservacao
preventiva, visto que ha algumas incertezas
quanto as responsabilidades e atividades a se-
rem desenvolvidas. Parte da equipe também
se ressente com as dificuldades de acesso ao
banco de dados dos acervos, o que prejudi-
ca a conexao entre atividades de salvaguar-
da e pesquisa. E importante ponderar que o
atual banco usado para a gestdo do acervo
(BDA-SEC) ainda nao é um banco de consul-
ta amplo (tanto para o publico interno quanto
externo) por estar em um sistema antigo que
nao permite hierarquizagao de acesso, tornan-
do fragil a liberacao para consulta. Por ques-
toes de seguranca da informacgao, atualmente
a consulta s6 ocorre acompanhada e presen-
cialmente. Sendo assim, a transposi¢cido para
um sistema mais moderno e acessivel aparece
como acao importante.

As atividades de pesquisa carecem de siste-
matizacao e registro mais eficazes. Especifica-
mente as investigacdes realizadas pela equipe
de educadores sao consideradas subutiliza-
das. Por isso, a intencdo atual de fortalecer os
centros de pesquisa e referéncia dos trés mu-
seus-casa é muito adequada, pois os colocara
enquanto possiveis agregadores das pesquisas
museoldgicas e emanadores de conhecimento
para as demais areas dos museus, apontando
para caminhos de superacao do cenario atual.
As acoes de programacao cultural e formacao,
que até o ultimo ciclo eram focos principais da
comunicacao museolégica, também enfrentam
desafios de integragcdo com as demais etapas
da cadeia. Ha pouca nitidez sobre como sao
concebidas e definidas as exposi¢cdes e, apa-
rentemente, os processos curatoriais ocorrem
de modo apartado das equipes.

O diagnéstico debrucou-se ainda sobre as re-
lac6es extramuros que as Casas estabelecem
com diferentes setores da sociedade, atentan-
do-se aos desafios e estratégias para fortalecer
essas interacOes. As diretrizes da UPPM enfa-
tizam a importancia das agoes intermuseus e
extramuros para engajar publicos e parceiros
diversos, entendendo o relacionamento com o
territério como estratégico. A analise das ativi-
dades demonstrou que o conhecimento acu-
mulado com as Oficinas Culturais" e as Fabri-
cas de Cultura, assim como a capilaridade da
POIESIS no interior de Sao Paulo, poderiam ser

melhor aproveitados pelos trés museus-casa,
seja na programacao interna ou nas acoes ex-
tramuros, ampliando a oportunidade de inter-
cambiar informacgdes, experiéncias e publicos.

A construcdo de uma programagao mais cola-
borativa e diversa foi apontada como estratégia
para expandir o didlogo com novos publicos,
principalmente jovens e publicos periféricos,
bem como a incorporacao de contetidos e refle-
x0es protagonizadas por populacdes indigenas
e afrodescendentes (TOMARA!, 2022). O inter-
cambio de publicos das Oficinas Culturais, das
Féabricas de Cultura e dos demais museus-casa
da Rede é tido como um potencial a ser explora-
do nesse novo ciclo inaugurado com este Plano.

Com relagdo a comunicacao, o uso de expres-
sOes e praticas relacionadas ao espaco do-
méstico (como hospitalidade, open-house, cha
de cozinha, jantar, café da manha etc.) é um re-
curso que pode ser mais explorado na comuni-
cacao das atividades. Além disso, destaca-se
a necessidade de uma estratégia de comunica-
¢ao que considere os interesses dos diversos
visitantes e seja informada por pesquisas de
publico. Embora ja haja esforcos em andamen-
to, ainda é necessario aprimorar a interlocucéao

11 Vale destacar que mudangas no escopo

de atuacdo do programa Oficinas Culturais
estao em curso e podem impactar sugestoes e
recomendacgodes.
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entre as diferentes areas envolvidas na comu-
nicacao institucional e na comunicacao museal
— curadoria, exposicdes, programacao cultural,
educativo — de modo a assegurar que 0s con-
teldos apresentados para o publico reflitam
uma visao coesa e integrada do museu.

Dentre as expectativas expressas ao longo da
etapa diagnéstica, destaca-se o protagonismo
da revisdo do Plano Museolégico no reposicio-
namento que a Rede de Museus-Casas e os
trés museus que a conformam estdo passan-
do. Esse processo é impulsionado pelas novas
diretrizes do contrato de gestao e pela fase de
reabertura das Casas Mario de Andrade e Casa
das Rosas® pos-reforma. Espera-se que o do-
cumento possa fornecer respostas que conci-
liem as mudancas necessarias as trajetorias ja
construidas, garantindo continuidades. Ha entre
os diversos sujeitos envolvidos nesse proces-
SO uma preocupacao com o fortalecimento da
identidade individual de cada um dos museus.

O novo contrato de gestédo (01/2023) ressalta
a necessidade de independéncia institucional
dos museus e da expansdo de seus reperto-
rios conceituais, patrimoniais e museoldgicos,
de modo a contemplarem a producao literaria e
transcendé-la, considerando a atuacao socio-
cultural das personagens relacionadas a esses
espacos. Embora tal mudanca suscite preocu-
pagdes entre as equipes quanto a preservagao
do legado e identidade literaria coletiva dos

museus-casa, a UPPM sublinha que o objetivo
nao é diminuir a relevancia da literatura, mas
sim expandir e enriquecer o espectro de ativi-
dades e temas abordados.

Dentre os desafios comuns colocados pelo do-
cumento para as trés casas, destaca-se, ain-
da, a necessidade de elaboracao e revisao de
documentos estruturantes (Politica de Gestao
de Acervos, Politica de Preservacao Digital e
Gestao de Direitos Autorais e Conexos), bem
como a requalificagao e aprimoramento de pro-
cessos de gestao museoldgica - tais como a
regularizacao dos acervos; implantacao e for-
talecimento dos Centros de Referéncia; incen-
tivo e fomento a pesquisas; (re)estruturacao de
equipes. Outros desafios enfatizados incluem a
expansao, diversificacao e fidelizacdo de publi-
cos; a incorporacgao transversal da acessibilida-
de, em suas seis dimensoes, no planejamento
institucional; a asseguracao da estabilidade fi-
nanceira através de patrocinios e captacao de
recursos; e a implementacao de um programa
inovador de sustentabilidade. Por fim, o contra-
to salienta desafios relativos as conexdes das
Casas para além de seus muros: ampliacao do
engajamento, presenca e articulagdo em seus
territérios; parcerias com instituicoes de ensi-
no e pesquisa e com instituicoes que possuam
acervos convergentes as suas tematicas; ade-
sd0 a iniciativas como o SISEM-SP e o Progra-
ma Conexdes Museus SP; e projecao da Rede
Tematica de Museus-Casa.

Questoes especificas da Casa Mario
de Andrade

A discussao sobre identidade e vocagcao da
Casa Mario de Andrade emergiu como um dos
pontos do diagndstico realizado. Durante o pro-
cesso, o perfil do museu foi discutido de modo
abrangente, destacando tanto aspectos que o
caracterizam enquanto instituicdo — como o his-
térico, a natureza e a extensao do espaco muse-
olégico e dos acervos — quanto os imaginarios
sobre a Casa. Essa discussao foi baseada na
percepcao de colaboradores e profissionais en-
volvidos diretamente com o museu, € nas impres-
soes do publico externo, coletadas em pesquisa
anterior (TOMARA!, 2022). Destacam-se como
pontos de atencdo em relacdo a identidade e a
vocacao alguns aspectos descritos a seguir.

A auséncia de um acervo material préprio é uma
caracteristica da CMA: atualmente, diversos
acervos museoldgicos, arquivisticos e bibliogra-
ficos associados a Mario de Andrade encontram-
-se depositados em outras instituicdes e ndo ha
perspectivas de aquisicao de novos itens. Ainda
que o conceito de “museus das reproducgdes”,
idealizado por Mario para museus em contextos
mais longinquos e de recursos limitados, seja
acionado para pensar em estratégias para lidar
com essas auséncias, ha entre a equipe questio-

12 A Casa das Rosas foi reaberta ao publico em 28
de outubro de 2023.

6o

37



namentos sobre a viabilidade de transpor esse
conceito para o contexto contemporaneo da
Casa. Apesar dos desafios que essa condicao
impoe, ela é tida por parte da equipe como uma
oportunidade para a construgcdo de um universo
de indicadores de memodria referencial sobre o
autor, sua obra e contexto, reunindo, sobretudo,
pesquisas sobre o autor, além das realizadas por
ele. HA o desejo de que a Casa possa se tor-
nar um centro agregador de conhecimento so-
bre Mario de Andrade, uma espécie de unidade
central (hub) de referéncias que conecte o museu
com outras instituicoes e alimente a programa-
cao e atividades da Casa, fortalecendo a relagao
entre iniciativas, pesquisadores e espacos rela-
cionados ao personagem.

Nao foi possivel localizar e analisar a atual Poli-
tica de Gestao de Acervos, mas entende-se que
€ necessario elaborar um novo documento para
dar contorno e direcionamento a essa ambicao.

Parece haver certo tensionamento entre as abor-
dagens que privilegiam o foco na producgao ar-
tistica-cultural de Mario de Andrade e as que se
focam no aprofundamento da vida pessoal do
escritor: alguns defendem a importancia de se
concentrar na obra, outros destacam a necessi-
dade de abordar aspectos da identidade do pro-
prio Mario, como as discussdes sobre sua negri-
tude e sexualidade. H4 um desejo manifestado
pela equipe de que é essencial enfatizar Mario
de Andrade como um homem negro e queer, re-

conhecido como sujeito do patrimoénio cultural
negro e LGBTQIAPN+. Contudo, tal abordagem
¢é considerada, ainda, sensivel e com pouco eco.
Além disso, surge a necessidade de resgatar e
dar visibilidade as mulheres na vida de Mario,
cujas memorias foram historicamente ofuscadas.
Esse esforco enfrenta desafios, na percepgao da
equipe, especialmente com a alteracao de al-
guns espacos da casa no processo de reforma,
como a cozinha e a sala de costura, vistos como
importantes para abordar o papel dessas mulhe-
res no seu contexto pessoal e criativo.

VOCAGCOES

Refletir sobre tradi¢oes e festejos populares,
sobre a cultura popular brasileira, sobre
identidade e nacionalidade brasileira,
identidade local e regional, e modernidade.

Apresentar a vida e a obra de Mario de
Andrade — do espaco doméstico as reflexdes
mais amplas nos varios campos de atuagao
de Mario.

/ A figura polimata e as varias facetas de
Mario de Andrade (Mario 300 - poeta,
escritor, cronista, musico, pesquisador),
com énfase na sua atuacdo na area da
gestéo e da politica cultural paulista, ainda
menos conhecida e explorada, e também
no pioneirismo de suas pesquisas no
campo da cultura popular.

/ O papel das mulheres e seus afetos e
trajetorias: a mae, a tia, a irma, a empregada
Sebastiana, e também outras mulheres,
artistas e intelectuais, que trocavam com ele.

/ O habitar, representado por pelo menos
alguns comodos relevantes no cotidiano de
Mario, como a cozinha e a sala de costura.

/ A Casa como espaco de sociabilidade:
rede de personalidades que frequentava a
Casa; circulagdo de artistas e intelectuais
importantes da histéria brasileira.

Apresentar Mario como homem e escritor
negro.

Discutir Modernismo e Vanguarda: Mario
como um dos principais idedlogos do
movimento modernista e da Semana de Arte
Moderna, ocorrida em 1922.

Abordar a Barra Funda: aspectos do territério
e de seu processo de ocupacao, deterioragao
e revitalizagdo, bem como dos sujeitos e das
iniciativas que habitavam e habitam a regiao
(escolas de samba).

Estabelecer a Casa como unidade central
(hub) e centro agregador (como o préprio
personagem) de producdes sobre a vida e
obra de Mario de Andrade — a Casa como
polo de diferentes referéncias e indicadores
de memoéria da trajetéria de Mario de
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Andrade capaz de estabelecer parcerias com
interesse reciproco por meio do Centro de
Pesquisa e Referéncia.

Abordar a nogdo de patrimonio cultural de
maneira ampla: tratar as meméarias como o
acervo mais relevante para o museu.

/ Atuar em processos de formacao em
gestao cultural e patriménio, inspirando-se
em Mério de Andrade.

Ha vontade de fortalecer o relacionamento do
museu com seus entornos, tanto geograficos
quanto tematicos. A Barra Funda, bairro onde
se localiza a Casa Mario de Andrade, é vista
como uma regido repleta de oportunidades
para atrair novos publicos, gracas aos seus
atrativos e a sua rica historia. A regido, histo-
ricamente operaria e marcada pela presenca
da populacdo negra, enfrenta atualmente um
processo acelerado de transformacao urbana,
marcado pela elevagédo do custo de vida e pelo
aprofundamento das segregagcoes socioespa-
ciais, o que gera discussoes sobre o papel que
a Casa Mario de Andrade pode ocupar nesse
contexto. H4 um consenso sobre a importancia
de incorporar e explorar as caracteristicas e as
reflexdes referentes as mudancas do bairro na
programacao da Casa, além de estabelecer e/
ou fortalecer as parcerias com as instituicoes e
iniciativas locais, com moradores e frequenta-

dores da regido — a realizagdo de um diagnos-
tico territorial foi uma das estratégias sugeridas
para amparar esse processo. A pesquisa com
publicos externos (TOMARA!, 2022) apontou
na mesma direcao, destacando a necessidade
de ancorar os museus nas comunidades locais,
transformando-os em espacos de identificacdo
e pertencimento para diversos grupos.

A andlise das redes sociais®™ revelou que a di-
vulgacédo de cursos e grupos de estudos é o
principal foco de engajamento do publico, bem
como as curiosidades sobre 0 espaco e a obra
e vida de Mario de Andrade. O principal publi-
co que acompanha as redes sociais da Casa
é formado por mulheres na faixa etaria dos 25
aos 44 anos. Comparando o nimero de segui-
dores das trés Casas que compoem a Rede no
Instagram, rede social mais ativa, a Casa Mario
de Andrade apresenta um publico virtual maior
que o Casa Guilherme de Almeida, mas ainda
reduzido em relacdo a Casa das Rosas (CGA:
8.335; CMA: 12.335; Casa das Rosas: 108.596).

Embora a Casa Mario de Andrade ja realize
parcerias e acOes em seu territorio e também
com outras instituicoes culturais, ha uma per-
cepcado compartilhada de que é possivel am-
pliar e potencializar ainda mais essas parce-
rias. Destaca-se a necessidade de consolidar
lagcos mais estreitos com entidades do mesmo
campo tematico, como a Biblioteca Mario de
Andrade (BMA) e o Instituto Mario de Andrade

(IMA) — buscando oportunidades de sinergia e
um diadlogo mais integrado e colaborativo. O
fortalecimento dos lagos com o Instituto de Es-
tudos Brasileiros da Universidade de Sao Paulo
(IEB-USP), que possui uma parcela significativa
do acervo de Mario de Andrade, é considerado
fundamental para essa nova fase da CMA. O es-
tabelecimento de uma parceria ativa e produtiva
com o IEB é tida como essencial, ndo sé para a
preservagao, mas também para a valorizagao e
difusdo do legado de Mario de Andrade.

Dentre os principais desafios institucionais
apresentados pela UPPM no novo contrato de
gestao para a Casa Mario de Andrade estao a
reavaliacao de sua missao, a consolidagao das
discussdes sobre sua vocagao museoldgica e
a promocado de dialogos com pautas contem-
poraneas. Espera-se que as linhas de acao
destaquem a figura polimata de Mario de An-
drade, sua contribuicdo para a area cultural e
como figura atuante nas areas de gestao e po-
litica cultural, as quais deverao estar refletidas
na atualizacdo da exposicao de longa duracéo,
na agenda de programacao cultural e em agoes
sistematicas do Programa Educativo. Desta-
ca-se, ainda, a necessidade de elaboragcido da
nova exposicdo de longa duracao por meio
de metodologias de processos de concepcao
compartilhados e participativos - alinhadas

13 Para acessar o relatério completo sobre o
comportamento da Casa nas redes sociais, clique aqui.
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com a missao e linhas de pesquisa do Museu e
em didlogo com a sociedade.

Além das mudancas determinadas pelo con-
trato de gestdo, a Casa Mario de Andrade vem
passando, desde 2022, quando foi fechada
para a realizacao de obras significativas de
ampliacao, por restauro e requalificacao. A re-
forma promoveu a unido de trés sobrados em
um espago museoldgico unificado, ampliando
seu espaco expositivo. Tal integracao permitira
a expansao das atividades do museu e a cria-
cdo de novos espacos (auditério, café e loja),
que favorecem a realizacao de eventos e a am-
pliacdo da captagao de recursos. Por um lado,
a perspectiva de retomar os trabalhos apos a
reforma anima a equipe, que aspira a executar
novos projetos; por outro, ha um sentimento de
ansiedade e incerteza com relacao as mudan-
cas realizadas e ao desconhecimento sobre
as questdes de infraestrutura pos-reforma. A
equipe compartilha preocupagdes com a pos-
sivel descaracterizacdo de espacos, gerando
receios sobre a forma como o publico ira reagir
a essas mudancas.

A reabertura da Casa das Rosas e, em breve,
da Casa Mario de Andrade, traz a tona ideias,
expectativas e muitos desafios. De forma geral,
os colaboradores sentem-se preparados para a
abertura das Casas, destacando a importancia
de um planejamento integrado. As principais
oportunidades apontadas para esse momen-

to foram: a ampliagéo e diversificacdo de pu-
blicos, ampliacao e diversificagdo do escopo
curatorial, e a possibilidade de explorar novas
linguagens expositivas. A reabertura também é
vista como uma ocasido oportuna para a cap-
tacao de recursos, mas ainda pouco explorada.
Ja os principais desafios citados pelos interlo-
cutores foram: a equipe reduzida, coesao entre
acervo, curadoria e programacao e as incerte-
zas em relacdo a alocacao fisica das equipes
— considerando que parte passara a trabalhar
na sede da POIESIS (essa transicdo ocorreu
durante a feitura do Plano e seria importante
avalia-la em um curto periodo de tempo).

Vale destacar que esse novo momento também
€ marcado pela recente atualizacdo da equipe
da Casa, que apesar de contar com um nume-
ro ainda reduzido de colaboradores, demonstra
entusiasmo e disposicdo para abracar renova-
¢coes e novas ideias.

O novo ciclo é percebido pela equipe da Casa
Mério de Andrade como uma oportunidade de
abordar e integrar, de maneira sensivel e in-
formada, aspectos da identidade de Mario de
Andrade. Para isso, didlogos abertos e inclusi-
VoS sobre essas questoes, refletindo a relevan-
cia contemporanea de seu legado, sao vistos
como essenciais, além da busca para se co-
nectar a comunidade local, a histéria do bairro
e a vida e obra de Mério de Andrade, tornando
a Casa um espaco vivo de cultura e memoria.

Ha a expectativa de que a implementacao
efetiva do Centro de Pesquisa e Referéncia -
abrangendo aspectos materiais e imateriais — e
as pesquisas desenvolvidas passem a influen-
ciar a programacao do museu e a formar o seu
acervo. Por fim, vale ressaltar que a equipe
indica a necessidade continua de fortalecer a
identidade da CMA enquanto museu, ja que o
equipamento antes era uma Oficina Cultural.

Notas sobre o papel da Rede

Os Planos Museologicos elaborados em 2018
idealizaram a Rede de Museus-Casas Litera-
rios, criando a partir da literatura e com base
na vida e na obra dos patronos uma amalgama
para o trabalho em conjunto. Essa acao é até
hoje entendida pela equipe como inovadora e
capaz de fortalecer a ideia de conjunto.

Considerando a formalizacao da Rede de Mu-
seus-Casas Literarios enquanto instancia ges-
tora e integradora, € importante salientar que o
diagnéstico identificou que ndo ha documento
que explicite suas atribuicbes com nitidez, nao
sendo totalmente evidente para as equipes como
os fluxos entre as atividades deveria acontecer e
como as decisdes sdo tomadas. Pelas escutas
realizadas, sua funcdao como elo agregador das
Casas e como facilitador da gestao das unidades
€ reconhecida como uma poténcia, contudo, na
pratica, essa funcao nao €, ainda, plenamente
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realizada e precisa ser aprimorada, de modo a
tornar os processos mais fluidos e coesos.

Ao longo do diagndstico, apareceram entre os
propositos da Rede: o fortalecimento da identi-
dade de cada Casa; a preservagao e reconheci-
mento da tipologia de museu-casa; a capacida-
de de ampliar o didlogo com a sociedade e de
ampliar o olhar por meio da literatura, ao articular
as trés Casas; a gestdo de museus literarios em
Séo Paulo. Ja entre as funcoes, ganharam des-
taque os seguintes pontos: a formalizacdo de
processos internos; a integragcao entre as Casas;
o fomento de dialogos e trocas entre as Casas e
com outras instituicdes; a promog¢ao e articula-
cdo de publicos entre as Casas; a facilitacao da
gestdo dos processos museoldgicos; a otimiza-
¢cao de recursos; e a avaliagao e monitoramento
de indicadores.

Aparece como desafio importante consolidar
nesse novo ciclo uma estrutura de gestao da
Rede que consiga articular conceitual e operacio-
nalmente os trés museus, fortalecendo a cadeia
operatéria da museologia, por meio do trabalho
articulado, solidario e interdependente, e também
criando uma comunicacgao externa que facilite a
apreensdo do publico sobre as convergéncias e
as especificidades de cada uma das instituicoes.
E importante considerar os problemas identifica-
dos e pensar em possiveis caminhos. Para isso,
observa-se a necessidade de um planejamento
estratégico da propria Rede — ainda nao existente.

Analise do organograma

Em complemento as reflexdes sobre o papel da
Rede, cabe alguns comentarios sobre a estru-
tura das funcdes e a distribuicdo das tarefas e
cargos entre as equipes. Ficou evidente no pro-
cesso de diagnostico a importancia de revisdo
da arvore hierarquica e fluxograma dos museus.
Considerando o modo de governanca das Ca-
sas, refletir sobre o organograma dos museus
implica também em se debrucar sobre a Rede
e sobre as tarefas compartilhadas diretamente
com a POIESIS.

Analisando a estrutura atual das trés Casas e
pensando na cadeia operatéria da museologia,
no proprio relato dos colaboradores, nos desa-
fios do novo ciclo e das novas missoes institu-
cionais, elencamos alguns pontos para reflexao
das equipes: ndo ha um desenho institucional
claro que conecte funcoes e atividades entre
POIESIS, Rede e museus-casa; as fungdes dos
profissionais da Rede podem ser revistas e pre-
cisam ficar mais nitidas para os profissionais
das Casas; ha areas técnicas importantes para o
funcionamento da cadeia operatéria que nao es-
tao representadas no organograma dos museus.

E certo que um novo organograma ndo é uma
solucdo isolada capaz de resolver todas as
questdes, mas, acreditamos que alguns rear-
ranjos e ajustes poderiam facilitar sobremaneira
as questdes de comunicacao entre as equipes e

possibilitar um melhor equilibrio no cumprimen-
to das funcoes museoldgicas das instituicoes,
assim como um melhor relacionamento com a
OSC gestora. Vale lembrar que um bom orga-
nograma precisa dialogar com os profissionais
existentes, mas ndo pode ser apenas um espe-
lho das pessoas que atuam no museu. E funda-
mental que o organograma contemple e repre-
sente as areas primordiais da instituicdo, mesmo
que elas sejam tocadas, por exemplo, por uma
mesma pessoa.

Em Anexo é possivel ver um primeiro estudo fei-
to pela equipe da Tomaral, considerando a Rede
e cada uma das Casas. A proposta considerou
os profissionais e as fungdes hoje em pratica,
buscando aproveitar ao maximo a estrutura ja
existente. A viabilidade e pertinéncia deverao ser
avaliadas pela POIESIS e pela Rede. Além disso,
€ preciso ponderar que as mudancas sugeridas
podem ser realizadas de maneira faseada, res-
peitando o tempo e a estrutura necessarios para
a readequacao de areas e processos.
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SWOT

Acrénimo em inglés que significa: Strengths (Forcas),
Weaknesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e
Threats (Ameacas).

PESTEL

Acrénimo em inglés que significa: Political (Politico), Economic
(Econémico), Social (Social), Technological (Tecnolégico),
Environmental (Ambiental) e Legal (Legal).



FORGCAS

Especificas da Casa Mario de Andrade

@ Popularidade de Mario de Andrade impacta na atracdo de
visitantes.

@ Interesse da sociedade pelo Modernismo e pelas vanguardas
artisticas.

® Equipe renovada e estimulada pela reabertura.

@ Interesse da sociedade em conhecer a moradia de um
personagem brasileiro relevante.

® Ampliacdo da area expositiva e novos espagos que favorecem
diferentes atividades e eventos.

® Possibilidade de ampliacao de recursos financeiros com novas
fontes de receita (café, lojas, auditdrio etc.).

@ Proximidade de estacdes de metrd e diversidade de linhas de
onibus.

® Localizagcdo em um bairro com grandes possibilidades de
parcerias com iniciativas culturais.

Comuns as trés Casas

/ Importancia histérica, artistica e cultural das Casas.

/ Relevancia das edificagbes para o patriménio arquitetonico da cidade.

/ Gestao feita por uma OSC reconhecida e com capilaridade no interior do
estado.

/ Aproximacao e integragdo das equipes, com a mudancga para a sede da
OSC.

/ Atuacao da Rede em processos de operagao interna, otimizando
recursos.

/ Ampliacao do repertério de atuacdo com o novo contrato de gestéo.

/ Vinculo afetivo entre os funcionarios, as Casas e suas atividades.

/ Equipes engajadas, comprometidas e apaixonadas pelos museus. 43

/ Equipes esperancosas com a possibilidade de renovacao e melhorias
que o novo Plano traz.



FRAQUEZAS

Especificas da Casa Mario de Andrade

@ Dificuldade para abordar e tratar temas sobre o autor
considerados sensiveis.

@ Auséncia de acervo material.

@ Parcerias com instituicdes detentoras de acervos de Mario
de Andrade pouco consolidadas.

@ Descaracterizacdo de alguns comodos considerados

importantes para a identidade da Casa.

Comuns as trés Casas

/ Enfase atual em uma programacao cultural especializada em
detrimento de outras atividades de comunicacdo museoldgica, como
as exposicoes, e de atividades de salvaguarda e pesquisa.

/ Centros de Pesquisa e Referéncia que atuam de modo
desconectado da cadeia operatéria museoldgica.

/ Baixa participacao/aproveitamento das equipes nas diretrizes
curatoriais e auséncia de unidade curatorial.

/ Baixa interlocucéao entre as instancias de gestao - POIESIS, Rede e
Museus (relagdo truncada, pouco fluida).

/ Operacao fragilizada pelo distanciamento de alguns nucleos
(Compras, Infraestrutura, Tl, Comunicagao), centralizados na
POIESIS.

/ Estratégias e modo de operar da Rede ainda insuficientes para a
articulagdo entre as Casas e dessas com a POIESIS.

/ Baixa autonomia das equipes das Casas.

/ Atividades de gestao hierarquizadas, as vezes personalistas e pouco
integradoras.

/ Processos administrativos-financeiros (em especial, compras e
contratacdes de servigos) burocraticos e morosos.

6o

/ Organograma nao reflete a operacao, atribuicoes e fluxos entre as
areas.

/ Corpo técnico insuficiente para atender as demandas do novo
contrato de gestao.

/ Rotatividade na equipe, em especial, do educativo.

/ Politicas e processos de RH percebidos como insuficientes, pouco
voltados a gestédo de pessoas, a diversidade das equipes e a
progressao na carreira.

/ Baixo conhecimento das equipes sobre procedimentos
administrativos-financeiros dos Museus.

/ Desconhecimento das equipes sobre as politicas e estratégias de
captacao de recursos.

/ Baixo conhecimento das equipes que atuam na ponta sobre o0 novo
Contrato de Gestao e baixa participacdao na construgdo dos Planos
de Trabalho. L

/ Sustentabilidade ambiental ausente nos discursos e praticas
institucionais.

/ Comité de Sustentabilidade ainda nao efetivado.

/ Comunicagéo interna fragmentada e insuficiente.

/ Limitacao financeira para reestruturacao das equipes e
estabelecimento de novas geréncias e coordenagoes.



6o

Integracao SWOT e PESTEL

AMEACAS OPORTUNIDADES

Comuns as trés Casas Comuns as trés Casas

/ Politicas estaduais e federais que podem vir a ndo priorizar o / Integracao e didlogo com 6rgaos de fomento a cultura e ao
desenvolvimento de agendas no campo da cultura. turismo.

/ Alteracoes e limitagdes que podem ser impostas as leis de / Realizagdo das agcdes em conjunto com as Oficinas Culturais
incentivo, conforme mudancas de governos. e Féabricas de Cultura, considerando que a interiorizacdo das

/ Falta de consenso sobre o lugar e abordagem da Literatura acoes é estratégica para o Governo do Estado. 45
nos museus — possibilidade de perda gradual de relevancia em / Atuacdo em rede, que pode fortalecer a imagem institucional
circuitos literarios. e as acoes conjuntas, ampliando a atuagcdao dos museus no

/ Descontinuidade de programas e agoes que ja tinham publicos territério.
fidelizados. / Outras OSCs, museus e instituicdes culturais com desafios e

/ Diretrizes presentes no Contrato de Gestdo ainda em discussao interesses similares, possibilitando parcerias, agdes conjuntas e
e sujeitas a mudancas. estratégias de advocacy em temas e problemas comuns.

/ Mudangas sistematicas na equipe da UPPM. / Redefinicdao conceitual e implantacao de novos ou repaginados

Centros de Pesquisa e Referéncia, conforme orientagdo da
SCEIC, em alinhamento com perspectivas contemporaneas da
Museologia.



6o

AMEACAS OPORTUNIDADES
CENARIO ECONOMICO
Comuns as trés Casas Comuns as trés Casas
/ Crise financeira arrecadatéria que pode impactar negativamente / Diversificagao da captacao de recursos, inclusive via plano anual
a quantidade de recursos para 0os museus. submetido a Lei Rouanet.
/ Cenario econdémico desafiador, que pode deixar a instituicao / Nao estarem comprometidas com nenhum segmento especifico
vulneravel em relagéo a sustentabilidade financeira, com de patrocinio.
impactos na operacgao interna. / Financiamentos junto a érgdos de fomento a pesquisa.
/ Concorréncia com os demais equipamentos geridos pela OSC. / Repasse de verba garantido pelo Estado para atividades basicas
(sustentabilidade econémica da instituicao independentemente
da captacgao). 46

/ Potencial turistico dos trés museus.
/ Ampliacao, diversificagéo e fidelizagdo de novos publicos.



AMEAGAS

6o

OPORTUNIDADES

CENARIO SOCIAL

Comuns as trés Casas

/ Empobrecimento da populacao pds-pandemia da Covid-19
impacta negativamente no “consumo” de arte e cultura, bem
como nos momentos de lazer da populacéo.

Comuns as trés Casas

/ Estabelecimento de relagdo com o territério: articulagéo
individual de cada museu com outras redes e instituicoes
(entorno geografico e tematico) e didlogo com novos publicos.

/ Interesse da sociedade civil em participar da proposicao de
atividades da programacao.

/ Aumento da demanda por espacos de convivio e atividades
culturais apés o isolamento social gerado pela pandemia da
Covid-19. 47

/ Tanto a CMA quanto a CR sao percebidas como ambientes de
acolhimento para a populagao LGBTQIAPN-+.

/ Visibilidade gerada pela reabertura da Casa Mario de Andrade e
Casa das Rosas.

/ Circulacao de publicos e atividades entre os diferentes
equipamentos e iniciativas geridas pela POIESIS.

/ Ampliacao dos repertérios conceituais, patrimoniais e
museoldgicos e diversificagcao de “linguagens” e abordagens
tematicas.



AMEACAS OPORTUNIDADES

CENARIO TECNOLOGICO

Comuns as trés Casas Comuns as trés Casas
/ Dificuldade em acompanhar o desenvolvimento das novas / Melhor aproveitamento das redes sociais para difundir o trabalho
tecnologias que poderiam ser utilizadas nos museus, das Casas.
tornando-os menos atrativos as novas geragoes e perdendo a / Visibilidade de conteldos produzidos nas redes sociais
oportunidade de utilizar novas tecnologias para a inclusao, em (podcasts, “booktok”) sobre a tematica literaria e engajamento
especial, do publico com deficiéncia. de publicos jovens.
/ Baixo conhecimento dos efeitos do uso da Inteligéncia Artificial / Novos usos e praticas derivados do desenvolvimento da
na producéo literaria e artistica, em especial em relacao a Inteligéncia Artificial.
discussao de direitos autorais. 48

CENARIO AMBIENTAL

Comuns as trés Casas Comuns as trés Casas
/ Mudanca climatica e a necessidade de ampliacdo dos / Aumento da circulagao no espago por pessoas que querem
investimentos em ambientacéo e conforto térmico e adaptacéo aproveitar o conforto térmico do ambiente.
da estrutura predial. / Atuagdo do Comité de Sustentabilidade que posicione
/ Impacto do aquecimento global na conservacao das obras. 0S museus em consonancia com pautas ambientais
contemporaneas.

CENARIO LEGAL

Comuns as trés Casas Comuns as trés Casas

/ Possiveis mudancas nas diretrizes gerais da Secretaria da / Renovacao do contrato de gestao por cinco anos.
Cultura, Economia e Industria Criativas do Estado de Sao Paulo. / Politicas museais federais e estaduais consolidadas.



e valores

O processo de elaboragcao deste Plano teve
como uma de suas culminancias a revisao e
reelaboracao da missao, valores e visao de fu-
turo para os préximos anos da Casa Mario de
Andrade. Esses elementos estruturantes abor-
dam a identidade da instituicao, principios que
orientam suas praticas e aspiracdes para o fu-
turo. Por isso, quanto mais coletiva e partici-
pativa a construgcao dessas declaracoes, mais
sentido elas ganham para as equipes do museu
€ maior a chance de os profissionais envolvidos
as incorporarem em seu fazer cotidiano.

A missao representa o proposito essencial da
instituicio. E uma declaracéo de longo prazo que
reflete a razao de existir e a maneira de atuar do
museu. Concentra-se no impacto gerado para o
publico e a sociedade, sendo passivel de revisdo
diante de mudancgas nos propositos fundamen-
tais ou transformagoes sociais significativas.

A definicao de museu, estabelecida pelo Con-
selho Internacional de Museus (ICOM), traz
ideias e conceitos que devem ser tratados
como funcdes essenciais e premissas para a
atuacado dos museus de forma geral. Entende-
-se, portanto, que a missdo da Casa Mario de
Andrade nao precisa necessariamente reprodu-
zir ou explicitar elementos que ja estao contem-
plados nessa redacgao. E fundamental, todavia,
que essa definicao esteja sempre no horizon-
te da instituicao, orientando o planejamento e
avaliacao de suas acgoes.

A visao representa a projecao de um futuro de-
sejado para a Casa Mario de Andrade. Elabora-
da com base em uma descri¢do de um estado
futuro ambicioso e instigante, porém factivel,
expressa como a instituicao almeja ser e es-
tar nos proximos seis anos — ultrapassando a
vigéncia deste Plano para possibilitar a imple-
mentacao gradual e completa das estratégias e
atividades necessérias para alcancar esse novo
patamar almejado.

Os valores expressam as crencas e 0 modo de
atuar da Casa Mario de Andrade, representan-
do principios irrenunciaveis. Todos os valores
do Plano Museolégico anterior foram revisa-
dos, resultando em uma demarcagao mais di-
reta das bandeiras que a instituicdo defende.
Para cada valor, foi elaborado um descritor que
aprimora sua compreensao.

Por fim, é fundamental ter em vista que a mis-
sao, os valores e a visao de futuro podem ser
entendidos como pilares complementares da
instituicdo; portanto, aspectos ou conceitos
que ja estejam contemplados em uma das
redacdes nao precisam se repetir necessaria-
mente nas demais.
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VALORES

CONSISTENCIA: acreditamos em atividades integradas,
regulares e embasadas, que apostem na profundidade
reflexiva e reflitam a coesdo e a coeréncia dos nossos
propositos institucionais.

HOSPITALIDADE: queremos ser uma casa de portas
abertas para os diversos publicos, onde todas as pessoas
sejam bem-recebidas, sintam-se seguras e com vontade
de estar, conviver e voltar.

DIALOGO: acreditamos gue o didlogo e a escuta ativa
entre equipes, com os diversos publicos e com outras
instituicoes culturais, sao a base para a construcao

de um museu potente e democratico, aberto, ativo e
antenado com as questoes contemporaneas.

52

INVENTIVIDADE: desejamos que 0 museu
também possa ser um laboratério, que estimule
a experimentacgao, a criatividade e a imaginagao,
mantendo-se inquieto e curioso.

DIVERSIDADE: queremos ser um museu diverso em
equipe, programacao e visitantes, que valorize e
respeite as diferencas, em todas as suas dimensoes —
étnicas, raciais, sociais, de género e de sexualidade.

PLURALIDADE: queremos que o museu reflita em suas
praticas cotidianas e programacoes as multiplas facetas
de Mario de Andrade, apresentando e colocando em
didlogo diferentes perspectivas e abordagens sobre sua
vida e obra, o territério em que o museu esta inserido, a
cidade de Sao Paulo, o Brasil e o mundo.







programas

Compreendendo o Plano Museolégico como
principal instrumento que descreve e articu-
la as fungcbes dos museus, € a partir dele que
o planejamento institucional se delimita, esta-
belece prioridades, define caminhos, monitora
acoes e avalia o cumprimento dos obijetivos e
da missao institucional. Para isso, o Plano Mu-
seoldgico apresenta sempre uma dupla funcao,
de conceituacao e de gestao.

No Brasil, como pontuado na apresentacao
deste documento, a elaboragcdo dos Planos
Museoldbgicos deve seguir legislacado e estrutu-
ra especificas estabelecidas pelo érgao regula-
dor do campo museal, o Instituto Brasileiro de
Museus - Ibram. Contudo, essa estrutura cen-
tral do Plano composta por programas muse-
olégicos, conforme preconiza o proprio lbram,
pode e deve ser adequada para dar conta das
diferentes realidades do setor museal brasilei-
ro. Assim, as diretrizes da Secretaria da Cultu-
ra, Economia e Industria Criativas do Estado de
Sao Paulo para os seus museus guiam a estru-
turagao dos Programas aqui descritos.

Posto isso, os programas museoldgicos cor-
respondem as areas fundamentais de atuacao
do museu. Nao necessariamente essa atuacao
precisa estar espelhada no organograma, mas é
importante reconhecer as naturezas e as espe-
cificidades de cada Programa, o que requerera
no dia a dia do museu, diferentes processos e
profissionais. Apesar da segmentacao, nao se

pode perder de vista o carater intrinsecamente
interdisciplinar dos Programas, a necessidade
de articulacao e do trabalho solidario entre as
diversas frentes de atuagao para que a institui-
¢ao possa atuar de forma coesa e consistente.

Nesta secdo, cada um dos Programas esta or-
ganizado de acordo com a seguinte estrutura:
descricao do programa, que inclui os focos e
informacgoes principais do Programa segundo
as normativas da Secretaria da Cultura, Eco-
nomia e Industria Criativas do Estado de Sao
Paulo (SCEIC) e de sua instancia de gestao, a
Unidade de Preservacao do Patriménio Muse-
olégico (UPPM), mas sinaliza também a legisla-
¢ao museal, em especial, seguindo o Estatuto
de Museus (2009) e seus dispositivos comple-
mentares, por meio da correlagao com os Pro-
gramas descritos no Manual Subsidios para
a Elaboracdo de Planos Museologicos (2016);
principais desafios do ciclo, que apresenta
alguns pontos identificados no diagndstico e na
analise SWOT que devem ser vistos com maior
atencéo pela instituicao no seu planejamento e
itens do préprio plano de trabalho da instituicao
— na sua redacao original, quando pertinente,
ou editado para melhor compreensao do leitor.
Contudo, vale salientar que essa lista de desa-
fios ndo tem a pretensao de esgotar ou superar
todas as questoes e dimensdes, e tampouco
contemplar todas as atividades de rotina pro-
prias as instituicdes museolodgicas e orientadas
pela UPPM; comentarios e recomendacoes
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gerais, que traz reflexdes, encaminhamentos
possiveis e sugestoes mais amplas sobre al-
guns dos desafios elencados, considerando
tanto possibilidades de ampliacao das acoes ja
existentes identificadas no diagnostico, como
caminhos novos a serem trilhados e percorri-
dos pelo museu — nem todos os desafios lista-
dos sdo comentados, apenas aqueles em que
se julgou ser mais estratégico tecer considera-
¢oes; por fim, cada Programa conta com ideias
para inspirar e experimentar, que traz suges-
toes de acoes, ideias e algumas tendéncias do
mundo dos museus que podem qualificar ou
ampliar cada um dos Programas, no médio e
longo prazos.

Antes de entrar propriamente nos Programas,
€ importante fazer uma ressalva quanto a al-
gumas especificidades relacionadas a opera-
cao do museu. O fato de as Casas serem geri-
das por uma grande OSC, que administra nao
apenas os outros dois museus que compdem
a Rede, mas também outros grandes equipa-
mentos culturais (ndo museolbgicos) e projetos,
traz beneficios em termos de estrutura e, ain-
da, pode favorecer, como sera recomendado
em Programas especificos deste Plano, inter-
cambios entre esses diferentes equipamentos
e iniciativas, sobretudo relacionados a trocas
de informacdes, conteldos/programacoes e
publicos. Contudo, essa condicdao também
traz alguns desafios especificos relacionados a
gestao, que merecem atencao especial.

O diagndstico realizado demonstrou que nem
sempre as responsabilidades de cada um dos
atores institucionais envolvidos (formalizados ou
nao) — POIESIS, Rede e Casas — estdo nitida-
mente definidas, o que gera alguns descompas-
SOs €, por vezes, certo distanciamento entre es-
sas trés instancias do mesmo organismo. Para o
bom cumprimento deste Plano, assim como do
plano de trabalho que rege a relagao entre OSC
e SCEIC, parece bastante importante que essa
engrenagem tripartite opere de modo cada vez
mais articulado e harmonioso, e que seja guiada
por uma visao nitida do papel e das responsabi-
lidades de cada parte desse mesmo ente, assim
como das solidariedades envolvidas.

Alguns dos desafios previstos neste Plano, ge-
rais e especificos, dependem de agdes e mu-
dancgas da prépria OSC e/ou da Rede. A impli-
cacao de todos, portanto, na superacao desses
desafios aparece como premissa basilar para a
operacao de cada uma das Casas. Assim, ape-
sar de tratar-se de uma equipe s6 (OSC, Rede
e Casas), optou-se, neste Plano, por distinguir
e enderecar, sempre que possivel e pertinente,
as responsabilidades e atribuicdes de cada um
desses atores institucionais. Com isso, ndo se
deseja aprofundar uma suposta separacao de
equipes, mas, antes, jogar luz e dar contornos
mais evidentes para as responsabilidades de
cada instancia na operacionalizagao das Casas
para o pleno cumprimento de suas fungdes mu-
seais. Como os Programas elencados a seguir

consideram o funcionamento do museu inde-
pendentemente dessa condicao tripartite, mas
sao impactados pelos planejamentos estratégi-
cos da POIESIS e dependem de agoes da pro-
pria Rede, vale tecer algumas recomendagoes
mais gerais para a POIESIS e para a Rede:

/ Elaborar um documento normativo que
traduza os organogramas, estabelecendo e
descrevendo as responsabilidades de cada
ente e indicando interlocucodes e fluxos
entre as areas, apontando, em especial,
como deve se dar o relacionamento entre
as areas fim e as meio.

/ Fortalecer o papel da Rede como
facilitadora e otimizadora de processos
entre os museus: visao de conjunto,
operacgao, intercambio de experiéncias e
procedimentos, articulagao e engajamento
de publicos, entre outros.

/ Realizar um planejamento estratégico
da Rede.

/ Revisar o planejamento da POIESIS
com o objetivo de integrar solu¢cdes para
os desafios apontados no Diagnéstico
que sdo de geréncia de areas localizadas
na OSC.

/ Promover uma analise das politicas de
RH e de gestao de pessoas considerando



as demandas especificas de cada Casa e
que garanta a diversificagdao das equipes.

/ Promover estratégias para a integragao
de todas as equipes da POIESIS — museus
e outras ag¢des e projetos (por exemplo,

a criacao de um Encontro Anual de
Compartilhamento de Boas Préticas).

/ Criar um comité intersetorial para
colaborar nas estratégias de captacao de
recursos.

/ Evidenciar a gestdao em Rede dos trés
equipamentos por meio do ajuste dos
sites (e redes sociais) e nas demais agdes
de comunicacgao das Casas. Apesar da
informacao estar presente, ela ndo é
imediata ou sequer facilitada.

Vale ressaltar ainda que, considerando o papel
da Rede e aspectos presentes igualmente nos
trés museus, os desafios, comentarios, suges-
tdes e inspiragbes comuns aos trés museus
foram replicados exatamente com a mesma
redacdo nos trés Planos Museoldgicos. Ja os
desafios, comentarios, sugestoes e inspiracoes
especificos de cada museu-casa estdo sempre
sinalizados e possuem redacdes préprias e sin-
gulares. Essa escolha justifica-se pela busca
de manter ndo apenas a coeréncia e a coesao
entre eles, mas uma linguagem equivalente que
possibilite o entendimento compartilhado ne-

cessario para o enfrentamento das questoes,
facilitando a sua gestao pelos profissionais que
atuam de maneira transversal nos trés equipa-
mentos.
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PROGRAMA DE GESTAO
MUSEOLOGICA (PGM)

O Programa de Gestdao Museoldgica € o mais
abrangente e estratégico do Plano Museoldgico
e esta subdividido em 8 eixos: Plano Museo-
logico e Planejamento Estratégico; Gestao
Administrativa, de Recursos Humanos e Fi-
nanceira; Financiamento e Fomento; Mobi-
lizacdo e/ou Diversificacdo e/ou Fidelizacao
de Publico; Monitoramento e Avaliacdao de
Resultados; Acessibilidade; Sustentabilidade
e Gestao Tecnologica.

Esses eixos encontram correspondéncia em di-
ferentes Programas preconizados pelo Ibram.
De acordo com a legislacao, sao eles: Programa
Institucional, que abrange o desenvolvimento
e a gestao técnica e administrativa do museu,
além dos processos de articulagdo e coopera-
cao entre a instituicao e os diferentes agentes;
Programa de Gestao de Pessoas, que abran-
ge as agdes destinadas a valorizagao, capaci-
tacdo e bem-estar do conjunto de servidores,
empregados, prestadores de servico e demais
colaboradores do museu, o diagndstico da si-
tuacao funcional existente e necessidades de
readequacao; Programa de Financiamento e
Fomento, que abrange o planejamento de estra-
tégias de captacao, aplicacdo e gerenciamento
dos recursos econémicos independentes. Além
desse grupo, mais diretamente relacionado a
gestao e governanca do museu, o Programa de
Gestao ainda abrange o Programa de Acessi-
bilidade Universal (incluido pela Lei n° 13.146,
de 2015), que relne projetos e acdes relativas

a acessibilidade a todas as pessoas nos mu-
seus e que deverao ser explicitados em todos
os Programas integrantes, ou em um programa
especifico, e o Programa Socioambiental, aqui
como Sustentabilidade, que abrange um con-
junto de acoes articuladas, comprometidas com
0 meio ambiente e areas sociais, que promovam
o desenvolvimento dos museus e de suas ativi-
dades, a partir da incorporacao de principios e
critérios de gestao ambiental (incluido pelo De-
creto n° 8.124, de 2013). Por fim, traz também 3
eixos que nao tém correspondéncia direta com
Programas pré-estabelecidos pelo lbram, mas
que estdo integrados a gestdo institucional: ges-
tdo tecnoldgica, que é uma demanda premente
para o campo museal, acelerada pela pandemia
da Covid-19; monitoramento e avaliacao de re-
sultados; e mobilizagao e/ou diversificagcao e/ou
fidelizacao de publicos.

Para melhor entendimento e apropriacdo do
Programa, apresentamos a seguir o descritor
de cada eixo, conforme definido pela UPPM/
SCEIC™:

14 Esses descritores consideram a politica atual
preconizada pela SCEIC e podem sofrer alteracdes
ao longo do periodo de vigéncia deste Plano.

Por isso, é importante a instituicao estar atenta e
acompanhar as eventuais atualizagoes realizadas.
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Plano Museoldgico e
Planejamento Estratégico

Envolve a estruturacao de instrumentos
para um planejamento estratégico de
acoes, viavel para o posicionamento
efetivo da vocacao do museu frente ao
seu amplo e diversificado conjunto de
atividades a serem realizadas. O Plano
Museolégico, assim como o Planejamento
Estratégico, sdo documentos norteadores
que produzem definicoes que
ultrapassam os limites de um Contrato
de Gestao, portanto, a elaboracao de

tais documentos, como bom principio

de governanca, devera contemplar a
interlocugao com as diversas instancias
internas e externas a Organizagao Social
(equipes e Conselhos de Administragao,
Conselhos de Orientacao, se houver,
UPPM/SEC) sobre a definicdo do perfil
do museu, sua missao e linhas de acao,
com o aprofundamento nas questoes
relacionadas as suas politicas, incluindo as
estratégias que permitam a ampliagdo e/
ou diversificagdo de publicos do museu.

Gestao Administrativa, de
Recursos Humanos e Financeira

Envolve a execugao de agoes relacionadas
a gestao e custeio de recursos humanos,
servicos e demais despesas para o
gerenciamento do museu (tais como
agua, luz, telefone, impostos e material de
consumo), bem como realizar compras e
contratacoes, atividades organizacionais,
prestacao de contas, manutengao do
equilibrio financeiro e gestdo arquivistica
do museu. Manter equipe fixa, em nimero
suficiente, e planejar, promover e/ou
viabilizar a sua capacitacao.

Mobilizagao e/ou Diversificagao
e/ou Fidelizacao de Publico

Envolve a elaboracao de pesquisas e
andlises para verificar a capacidade
maxima de atendimento do museu e
desenvolver estratégias envolvendo todas
as areas técnicas e administrativas para
viabilizar a ampliacao, diversificacao,
formacao e fidelizagdo do publico da
instituicao.

Financiamento e Fomento

Prevé a elaboracdo e o desenvolvimento de
estratégias para ampliacao e diversificacao
das fontes de recursos, sobretudo
financeiros, para as atividades do museu,
incluindo elaboracao e gestao de projetos
de captacao de recursos incentivados

e nao incentivados, junto a pessoas

fisicas e juridicas. Este eixo deve estar
atrelado ao Programa de Comunicacao

e Desenvolvimento Institucional para 58
potencializar as entradas de recursos
oriundas das receitas previstas no Contrato
de Gestao (tais como cessdo onerosa de
espaco, bilheteria, cafés, lojas e afins, e
Comité de Patronos) e outras receitas

de captacao, sempre visando ao menor
custo para o usuario final (publico do
museu) e ao incremento dos recursos
repassados pelo Estado, de modo a
viabilizar mais e melhores servicos

culturais para a populacdo. Neste eixo, é
importante ressaltar o papel do Conselho
de Administragdao da Organizacao Social na
formacao e manutencao de uma rede ativa
de relacionamentos corporativos, aspirando
aos bons resultados de diversificacao de
fontes de recursos, formacao de parcerias
e captacao de patrocinio.



Monitoramento e
Avaliacao de Resultados

Indica estratégias internas para
monitoramento de suas realizagoes e da
implantacao do Plano Museolégico e
demais documentos norteadores, bem
como para a avaliagdao dos resultados
alcangados, incluindo a realizagao de
pesquisas que apontem o perfil e a
satisfacdo do publico com as exposi¢oes,
programacao cultural, agoes educativas e
servicos oferecidos pelo museu de forma
presencial e virtual, além de apresentar
novos possiveis caminhos de acao.

Acessibilidade
Promover um ambiente de trabalho

acessivel e inclusivo, possibilitando a
diversidade e equidade de oportunidades;

realizar o planejamento e o desenvolvimento

de programas, projetos e agoes voltados a
acessibilidade comunicacional, atitudinal e

fisica do museu e contribuir para a promocao

da inclusao social e cultural a grupos

diversificados, socialmente excluidos e com
maior dificuldade no acesso a equipamentos

culturais ou que estejam no entorno do
museu.

Sustentabilidade

Implantar e monitorar agoes e processos
transversais que promovam a gestao
sustentdvel da instituicdo — nos eixos
Ambiental, Econdmico, Social e Cultural
— tendo como referéncia o Marco
Conceitual Comum em Sustentabilidade
(MCCS), elaborado pelo Ibermuseus,

e os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) priorizados na Agenda
2030, estabelecida pela Organizacao das
Nacoes Unidas e adotada pelo Governo
do Estado de Sao Paulo.

Gestao Tecnologica

Implementar e gerenciar protocolos,
procedimentos, planos e politicas para
garantir a seguranca dos dados e a
integridade digital, a fim de desenvolver
acoes de difusdo e preservagao dos
acervos materiais e imateriais da
instituicao.

Considerando os eixos acima, o PGM busca
articular e estabelecer premissas e diretrizes
gerais para o trabalho do museu, em sinergia
com os demais Programas e também com as
diretrizes e as prioridades estabelecidas pela
UPPM/SCEIC.

Além disso, pensando nas fungdes da Rede de
Museus-Casas como um elo de articulacao e
sentido entre as Casas, o Programa define os
principais desafios e direciona caminhos tanto
para a relagao direta da Casa Méario de Andrade
com a Rede e demais museus que a compdem,
como para a sua interlocucao com a POIESIS e
com a UPPM/ SCEIC.

Ao lado de cada desafio estao indicados os ei-
X0s prioritariamente envolvidos.
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1.1 Desafios para o novo ciclo

Especificos para a Casa Mario de Andrade

® Consolidar a imagem da Casa Mério de Andrade como um museu-
casa. (eixo Plano Museoldgico e Planejamento Estratégico)

@ Apoiar o desenvolvimento, com transformacoes, do Centro
de Pesquisa e Referéncia da Casa Mério de Andrade. (eixo Plano
Museoldgico e Planejamento Estratégico)

® Apoiar a construcdo da nova exposicao de longa-duragao. (eixo Plano
Museoldgico e Planejamento Estratégico)

® Apoiar os demais Programas no estabelecimento de parcerias formais
com instituicées detentoras de acervos de Mério de Andrade. (eixo Plano
Museoldgico e Planejamento Estratégico)

@ Criar estratégias para monitorar e avaliar a ocupagao e os usos de todos
os espacos da Casa (abertos e restritos ao publico), considerando os
desafios gerais e aqueles especificos de cada Programa, tendo em vista

a reabertura do museu e a melhor compreensao de seu funcionamento
nesse novo cenério. (eixo Monitoramento e Avaliacdo de Resultados)

Comuns as trés casas

/ Fortalecer a cadeia operatoéria museoldgica, aprimorando as
responsabilidades e os fluxos entre as areas e as atividades, em busca

de maior equilibrio entre salvaguarda, pesquisa e comunicacao. (eixo
Plano Museoldgico e Planejamento Estratégico).

/ Fornecer subsidios para o desenvolvimento e validagdao de um novo
organograma, considerando cada Casa, a Rede e a POIESIS, e apoiar

a reestruturacdo das areas, se necessario, considerando os desafios de

cada Programa. (eixos Plano Museoldgico e Planejamento Estratégico e 60
Gestdo Administrativa, de Recursos Humanos e Financeira).

/ Fomentar processos formativos regulares que contribuam para
aprimorar e atualizar o conhecimento técnico da equipe. (eixo Gestdo
Administrativa, de Recursos Humanos e Financeira).

/ Estabelecer processos e praticas que melhorem a interlocucéo das
Casas com a Rede, com a POIESIS e com a UPPM/SCEIC, de forma a
otimizar a gestao e criar uma relagcdao mais ativa e transparente. (eixos
Plano Museoldgico e Planejamento Estratégico e Sustentabilidade).

/ Promover um ambiente de trabalho acessivel e inclusivo, que
possibilite a diversidade e a equidade de oportunidades na composicao
das equipes. (eixos Gestdo Administrativa, de Recursos Humanos e
Financeira e Acessibilidade).

/ Estabelecer estratégias e praticas continuas para conhecer o perfil,
a satisfacao, a avaliagdo e a percepgao do publico sobre o museu,

e também para identificar o nao-publico e atrai-lo - as estratégias e
instrumentos devem ser sempre informados pelos demais Programas,



em especial pelo Programa Educativo. (eixo Monitoramento e Avaliagcao
de Resultados).

/ Apoiar e articular propostas para a ampliagcao da articulagao com
o territério em que o Museu esté inserido, engajando os moradores
e diferentes grupos ocupantes desse territorio. (eixos Mobilizacdo
e/ou Diversificagdo e/ou Fidelizagcdo de Publico, Acessibilidade e
Sustentabilidade).

/ Apoiar a area de Desenvolvimento Institucional da POIESIS na
elaboracao de estratégias e contelidos para a captacéo de recursos
junto a instituicoes, empresas, leis de incentivo e editais publicos

e privados, e também a garantir continuidade das contrapartidas
acordadas com patrocinadores. (eixos Financiamento e Fomento e
Sustentabilidade).

/ Apoiar o aprimoramento dos canais de escuta (sugestoes, reclamacodes
e denuncias), coletando feedbacks e sugestoes das equipes, reportando
a Rede e a POIESIS, e buscando garantir um ambiente seguro para as
manifestagdes dos funcionarios da Casa. (eixos Plano Museoldgico e
Planejamento Estratégico, Sustentabilidade e Gestao Tecnoldgica).

/ Estreitar relacionamento com os gestores e técnicos das Oficinas
Culturais e das Féabricas de Cultura com o objetivo de estabelecer troca
de conhecimentos, praticas, programacoes e publicos, bem como se
aproveitar da alta capilaridade da POIESIS no Estado de Sdo Paulo para o
desenvolvimento de agdes dos museus no interior (eixos Sustentabilidade
e Mobilizag&o e/ou Diversificagcdo e/ou Fidelizacao de Publico).

/ Adotar a acessibilidade como premissa de forma transversal no
planejamento institucional®™, buscando garantir a efetivagéo das politicas
de inclusédo social, protagonismo e representacao das pessoas com
deficiéncia nas agoes do museu. (eixos Acessibilidade, Sustentabilidade

e Mobilizacao e/ou Diversificacdo e/ou Fidelizacdo de Publico).

/ Apoiar o desenvolvimento de uma Politica de Seguranca dos Dados,
em consonancia com a Lei Geral de Protegcao de Dados Pessoais (Lei
13709/2018). (eixos Gestao Tecnoldgica e Sustentabilidade).

/ Apoiar a Rede e a POIESIS no desenvolvimento de um programa de
sustentabilidade e na consolidagcdo do Comité de Sustentabilidade, a
partir dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda
2030, por meio da concepgao, desenvolvimento e avaliagao de acdes e
processos transversais de sustentabilidade pertinentes a Casa a curto,
médio e longo prazo. (eixo Sustentabilidade).

/ Estabelecer momentos regulares e ferramentas de disseminacao,
monitoramento e avaliacao das agdes previstas no Plano de Trabalho
e dos resultados alcancgados, utilizando tais momentos e dados para
corrigir e redirecionar rotas e acoes. (eixos Plano Museoldgico e
Planejamento Estratégico e Monitoramento e Avaliacdo de Resultados).

/ Estabelecer rotinas de disseminacao, monitoramento e avaliacdo do
uso do Plano Museoldgico, tornando-o uma ferramenta de trabalho

da equipe que oriente as acdes e contribua para a transformacao de
praticas e processos internos. (eixos Plano Museoldgico e Planejamento
Estratégico e Monitoramento e Avaliagdo de Resultados).

15 Considerando a acessibilidade em suas seis dimensoes (atitudinal,
arquiteténica, comunicacional, metodoldgica, instrumental e programatica).
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1.2 Comentarios e sugestoes

O Programa de Gestao Museoldgica € amplo e
pretende reunir eixos estratégicos e prioritarios
para a gestao e governanca do museu. Esses
pilares impactam o publico e parceiros, mas
também sao responsaveis pelo engajamen-
to das equipes. Com isso, a énfase no valor

da diversidade pode ser um guia do Progra-
ma, firmando o compromisso com uma ges-
tdo mais transparente, dialégica e diversa em
todas as instancias, desde a composicao de
Novos acervos e programagoes até as proprias
equipes e publicos.

Sao varios e diversos os desafios desse Pro-
grama, amplitude que exige também multiplas
estratégias. Aqui serdo abordados apenas al-
guns dos desafios.

Especificos para a Casa Mario de Andrade

No que diz respeito ao desafio de consolidacdo da imagem da
instituicdo, antes Oficina Cultural, como um museu-casa, o foco na plena
execucdo de suas fungdes museais é o primeiro passo.

Nessa perspectiva, o fortalecimento dos trabalhos do Centro de Pesquisa
e Referéncia (CPR-CMA) pode ser importante para a consolidacdo da
imagem da instituicdo como museu e para o desejavel equilibrio das
atividades museais, ja que ficara a seu cargo, prioritariamente, a producao
de conhecimentos sobre Mario de Andrade e sua obra. Com essa
centralidade na construcdo de repertérios sobre Mario de Andrade, o
CPR-CMA pode contribuir no estabelecimento de pontes mais evidentes
entre as atividades de documentacao, conservacao, pesquisa, programacao
cultural, exposicoes e agdes educacionais. O Programa de Gestdo de
Acervos traz outros comentarios sobre esse fortalecimento.

O diagndstico realizado, bem como a nova missao e visdo de futuro
construidas, apontam para o desejo de construir um equipamento

gerador de novos conteudos e que esteja posicionado como
interlocutor relevante para as demais instituicées de guarda da memodria
de Mério de Andrade e de preservacao de casas-museus. Mais uma vez,
o CPR-CMA tera importante papel na consolidagdo desse desejo. Urge
estabelecer parcerias sélidas com essas instituicdes, com rebatimentos
nos diferentes Programas — deve-se apoiar especialmente o Programa
de Gestdo de Acervos, o Programa de Exposi¢coes e Programacao
Cultural e o Programa de Comunicacao e Desenvolvimento Institucional
nessa empreitada.

Considerando que a nova missdao da Casa é ser um polo agregador,
articulador e irradiador do legado de Mario de Andrade, posicionar-
se como museu-casa, certamente, vai além do objetivo imediato de
reabertura da Casa e da exposicdo de longa duracdo e se estende a
capacidade de trazer a inventividade e a pluralidade para primeiro
plano. A construcdo da nova exposicao de longa duragdo, uma acgao
concentrada no Programa de Exposi¢cées e Programacao Cultural, mas
transversal a todos os demais, deve ter esses valores como guia.



Com a nova visao de futuro, que deseja uma instituicdo conectada ao
territorio e que se constitua como um polo de resisténcia cultural na
paisagem urbana, fica a recomendacgao de se investir num plano de
imersao sobre o territorio para fortalecer as relagées com as instituicdes
e as iniciativas da vizinhanca, colocando a CMA como articuladora e
potencializadora de agdes, em conjunto, especialmente, com o Programa
Educativo. Os novos espagos propiciados pela reforma e ampliagao do
museu podem ser usados e disponibilizados a iniciativas diversas que
firmam esse posicionamento.

Tendo em vista a reabertura do museu, é fundamental, ainda, aproveitar
0s novos espacgos propiciados pela ampliacao do local para rever

velhos usos e praticas. O conhecimento prévio acumulado pela equipe
sobre a operacdo da Casa antes de sua reforma deve ser considerado

e aproveitado, mas nao pode nublar o estabelecimento de novos

usos e praticas. Monitorar e avaliar a ocupacao e os usos de todos os
espacos da Casa propiciara outras compreensdes de seu funcionamento,
necessidades e possibilidades no novo cenario.

A realizacdo de pesquisas de publico esta melhor descrita nos
comentarios gerais a seguir. Contudo, vale registrar que, considerando o
momento de reabertura da CMA, investir em uma pesquisa de publico
marco-zero seria muito interessante como ponto de partida para
compreender a imagem atual da Casa perante o publico e para mapear o
perfil do publico atual, criando estratégias a partir disso. Como a equipe
da Casa deseja ter a participacao ativa dos publicos em suas varias
frentes de atuagdo, esse mapeamento serd fundamental.

Comuns as trés casas

No que diz respeito ao desafio do fortalecimento da cadeia operatoria
museoldgica, um primeiro passo € o aprimoramento das atividades

relacionadas a salvaguarda, pesquisa e comunicagcao museoldgica,
estruturando essas atividades de modo equilibrado e tornando mais
nitidas as responsabilidades e os fluxos entre as areas.

Pesquisas de publico periddicas, que podem se dar em formatos
variados, serdo importantes para capturar as mudancas de percepgao
sobre a Casa ao longo do tempo. A participacao das diferentes
equipes na construcao dessas estratégias de conhecimento e de
escuta do publico é fundamental, em especial os profissionais que
atuam diretamente com os publicos. Monitorar e avaliar, em conjunto
com outros Programas, o desenvolvimento de publico, e conhecer

a sua visao, interesses e expectativas, por meio de pesquisas e
processos diversos de escuta, contribuird ndo apenas para essa
reflexdo, como para o direcionamento mais assertivo e informado dos
servigos e programacoes ofertados pelo museu.

Ainda visando ao equilibrio entre as atividades de salvaguarda,
pesquisa e comunicacao, deve ser dada atencao especial a revisao
do perfil, conhecimentos, funcdées e modos de trabalho das
equipes, desenvolvendo estratégias que favorecam a plena execucéao
das atividades e o melhor entendimento das reciprocidades entre

as areas. Nessa perspectiva, compreender e delinear organograma

e fluxogramas necessarios para o museu cumprir o planejado

e estudar a viabilidade de sua implementacao junto a Rede e a
POIESIS é responsabilidade primordial desse Programa nesse

novo ciclo. Para isso, € preciso reunir as equipes e identificar
coletivamente os principais gargalos e as possiveis solucdes para
sana-los, considerando recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis. Ter nitidez do ideal e do possivel permite rever estratégias
e reestabelecer rotas. A participacao das equipes nesse processo
contribui para a corresponsabilizacao dos envolvidos na construcao
do desenho desejado e, ainda, para a compreensao do cenario, com
seus limites e possibilidades.
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Considerando o diagndstico, é possivel dizer que a criagdo de um
cargo para diregao geral da Casa, como um coordenador geral ou
gerente exclusivo, por exemplo, poderia contribuir, em tese, para uma
gestdo mais assertiva e estratégica do museu. Contudo, a existéncia
da Rede e também as estratégias derivadas desse formato de gestao
permitem pensar em outras alternativas que garantam um olhar
cuidadoso e direcionado para as especificidades de cada Casa e para
sua governanga, e ao mesmo tempo fomentam uma comunicagao
mais horizontal. Conforme comentado do item que versa sobre o
organograma, rever a estruturacao da Rede e estabelecer com nitidez as
funcdes, atividades e interlocucdes concernentes a cada Casa pode ja
ser suficiente para uma gestao mais direcionada de cada equipamento.

Além disso, o estabelecimento de rotinas e processos de
planejamento, monitoramento e avaliacao transversais as areas

e Programas aparece como uma acao necessaria, o que implicara

em estabelecer momentos sistematicos de escuta e reunides
estratégicas de planejamento, avaliacédo e replanejamento que levem em
consideracao os desafios aqui elencados, o plano de acdes elaborado
para o primeiro ano (presente no item Objetivos Estratégicos e Planos
de Acdes para 2024) e também o plano de trabalho pactuado com a
UPPM/SCEIC. Sugere-se conceber rotinas e processos basicos para o
monitoramento e avaliacao das atividades, desenvolver instrumentos

de apoio para que as agdes de monitorar e avaliar acontecam de modo
continuo e definir pessoas responsaveis por liderar esse processo, de
modo fixo ou em sistema de rodizio.

Ouvir, abranger e responsabilizar as equipes, € ndo apenas os gestores,
pode ser uma estratégia interessante para engajar a todos nessas
rotinas e processos. A constituicdo, por exemplo, de um pequeno grupo,
composto apenas de técnicos ndo-gestores, responsavel por identificar
e monitorar problemas cotidianos e sugerir pequenas solugoes, pode
ser um modo bastante produtivo de envolver as equipes num propdsito

comum, coletar evidéncias sobre o dia a dia da instituicao e, ainda,
resolver de modo mais célere questdes operacionais pontuais.

Ampliar as acoes de formagéao continuada da equipe ja realizadas,

de forma a aprimorar e atualizar o seu conhecimento sobre os fazeres
do museu e para manté-las atualizadas sobre as discussoes e praticas
do campo museoldgico. Acdes como bolsas de estudo, liberacdo de
carga horaria para que realizem cursos de especializacdo e similares

ou mesmo abertura de vagas para que os diferentes membros da
equipe participem das agoes formativas e culturais voltadas ao

publico (cursos, palestras, apresentacoes, espetaculos etc.) devem ser
mantidas, ampliadas e sempre bem divulgadas entre a equipe. Propiciar
que os diferentes profissionais que atuam no museu (da gestao aos 64
terceirizados), e até seus familiares, participem, como convidados, da
programacao cultural da Casa (e de outros equipamentos da POIESIS)
pode ter efeitos transformadores para a instituicao e para o
ambiente de trabalho.

A interlocucao da Casa com a Rede e com a POIESIS precisa ser
observada e cuidada. E preciso que a equipe tenha nitidez do papel
da Rede nessa articulacao e que possa refletir colaborativamente
sobre como potencializar a existéncia de um grupo gestor, que é
compartilhado com outras duas instituicdes museoldgicas (Casa das
Rosas e Casa Guilherme de Almeida) e principal interlocutor da POIESIS,
para que, de fato, a Rede seja capaz de propiciar o direcionamento
necessario as atividades do museu. Mais espaco e tempo para trocas
sistematicas e investimento na organizacao das rotinas da equipe
aparecem como estratégias essenciais para que o museu seja melhor
atendido em seu cotidiano.

E necessario melhorar a integracdo e a comunicacéo entre as
equipes. E possivel criar um cronograma geral de reunioes periddicas
envolvendo POIESIS, Rede e CMA para tratar de diversos temas que



o0 museu deve trabalhar na transversalidade, como financiamento e
fomento, gestdo, parcerias, pesquisa, entre outros. E fundamental que
haja disponibilizacao de tempo na rotina dos colaboradores para que
participem dessas instancias e de outras atividades transversais.

Para promover um ambiente de trabalho acessivel e inclusivo, e
também uma equipe diversa, é importante que as demandas especificas
da Casa sejam formalizadas e que sejam identificados e fornecidos a
POIESIS subsidios para a criagdo e/ou aprimoramento de politicas e
procedimentos de gestao e contratagdo de pessoas™.

Por fim, é necessario estabelecer estratégias para que este documento
seja utilizado pela equipe, buscando dar conta de todos os desafios
deste e dos demais Programas, sem perder de vista a missao, visao

e valores institucionais. Monitorar e avaliar o cumprimento das
proposicoes feitas no Plano é um modo de dar vida e concretude aos
desejos de futuro aqui expressos.
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16 Conforme inidicado pela SCEIC, na revisdo dessas politicas, considerar a

relevancia da criacdo de protocolos internos de seguranca integral as mulheres,
com vistas ao enfrentamento a violéncia contra as mulheres, com atencao as
violéncias as quais sao expostas em ambiente de trabalho, conforme previsto na
Lei Maria da Penha (Lei 11.340/2006).


https://www.sisemsp.org.br/guia-apresenta-orientacoes-para-defesa-dos-direitos-das-mulheres-nos-museus-paulistas/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11340.htm

1.3 Ideias para inspirar e experimentar

Especificos para a Casa Mario de Andrade

® Que tal a Casa liderar o estabelecimento de um férum de discussao
do territério, que depois pode ganhar autonomia e dinamicas
préprias, aos moldes do Encontro com Vizinhos protagonizado pelo
Museu da Lingua Portuguesa? Um projeto piloto para isso poderia ser
a retomada do projeto “Encontro com a Barra Funda”.

® Que tal a Casa disponibilizar seu espaco, periodicamente, para
divulgar servicos e/ou sediar campanhas importantes do territorio
(vacinacdo, coleta seletiva do bairro etc.), em parceria com ONGs
locais?

® Que tal a Casa estabelecer uma politica de cessao de espacos

onerosa e ndo onerosa, que pudesse servir tanto como estratégia de
ampliacao de receitas como de fortalecimento de parcerias?

Comuns as trés casas

/ Que tal comunicar a missao, a visao e os valores da Casa em algum
espaco visivel e acessivel ao publico? Junto com essas definigoes,
também poderia estar expressa a atual definicao de museu, tornando

mais nitido e compreensivel ao publico e a propria equipe os
propositos de qualquer museu e os propdsitos especificos da Casa.

/ Que tal a participacao de profissionais da Casa no GT da POIESIS

responsavel pelas politicas afirmativas? E fundamental nesse 66
novo ciclo a contratagdo de profissionais negros, como medida

de reparacao e de afirmacao do compromisso com a causa

antirracista.

/ Que tal a elaboracdao de um documento interno, acessivel

e atrativo, com os principais pontos do Contrato de Gestao
para fortalecer o engajamento e a transparéncia na gestao dos
processos?

/ Que tal o estabelecimento de um grupo de trabalho com membros
da equipe da Casa e da area de compras e contratos da POIESIS
para compartilhamento de duvidas, discussdes sobre modelos e
facilitadores de processos de gestao?

/ Que tal priorizar a contratacdo de servicos, pessoas, grupos e
empresas do territério na cadeia de producéo e fornecimento do
museu?



PROGRAMA DE GESTAO
DE ACERVOS (PGA)

O Programa de Gestdo de Acervos preconi-
zado pela SCEIC é um dos pilares da cadeia
operatéria da museologia — agrega as fungoes
de pesquisa e salvaguarda — e deve organizar e
executar os projetos, as acdes e as rotinas de
conservagao, documentacdo e pesquisa dos
acervos museolégicos”, arquivisticos e biblio-
graficos do Museu.

Na legislagao, encontra correspondéncia com
o Programa de Acervos, que prevé o estabele-
cimento de diretrizes, normas e politicas para
gerenciar os acervos, bem como o planejamen-
to e realizacao de agoes relativas ao processa-
mento técnico, ao gerenciamento, a preserva-
cao e difusao desses acervos (IBRAM, 2016).

As discussdes da nova museologia e sua apro-
priacdo, cada vez maior pelo campo, trouxe
para os museus a urgéncia de refletir sobre no-
vas abordagens, narrativas e formas de repre-
sentar o patrimdnio cultural, ampliando a nogao
de preservacao e, com isso, mirando a identi-
ficacdo de novos indicadores de memérias ca-
pazes de abarcar de modo mais multifacetado
o recorte patrimonial das instituicoes.

Este Programa deve abranger o processamen-
to técnico e o gerenciamento dos diferentes ti-
pos de acervos da instituicdo, incluidos os de
origem arquivistica e bibliografica; contemplar
as atividades de pesquisa e articulagao de con-
teudos, por meio do Centro de Pesquisa e Re-
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feréncia; e também estabelecer novas formas
de processamento e gestao de acervo, a partir
do entendimento de linhas de expansao e in-
corporagao de novos itens.
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17 O conceito de acervo museoldgico esta
intrinsecamente conectado a propria definicdo de
museu, considerando que as primeiras instituicdes
museoldgicas surgem a partir de grandes colecoes,
conectadas estritamente ou majoritariamente a
preservacao da cultura material de seus edificios e
de seus conjuntos de itens, materiais e imateriais
(obras, artefatos, espécimes, documentos
arquivisticos, testemunhos etc.). “De modo geral,
uma colecgdo pode ser definida como um conjunto
de objetos materiais ou imateriais (obras, artefatos,
mentefatos, espécimes, documentos arquivisticos,
testemunhos, etc.) que um individuo, ou um
estabelecimento, se responsabilizou por reunir,
classificar, selecionar e conservar em um contexto
seguro e que, com frequéncia, é comunicada a um
publico mais ou menos vasto, seja esta uma colegdo
publica ou privada. Para se constituir uma verdadeira
colecéo, é necessdrio que esses agrupamentos de
objetos formem um conjunto (relativamente) coerente
e significativo.” (Desvallées; Mairesse, 2013, p. 32).



2.1 Desafios para o novo ciclo

Especificos para a Casa Mario de Andrade

® Elaborar a Politica de Gestao de Acervos, de modo participativo,
para que estabeleca eixos de pesquisa e critérios gerais que delimitem
o recorte patrimonial do museu e apontem caminhos para suas
possibilidades de ampliagao.

® Em consonancia com a Politica de Gestao de Acervos, iniciar a
formacao do repertdrio patrimonial a ser preservado pelo museu, sob
a responsabilidade do Centro de Pesquisa e Referéncia, visando a
ampliacdo de seu acervo (memoéria oral, referéncias textuais etc.).

® Organizar, fortalecer e ampliar o Centro de Pesquisa e Referéncia,
enquanto um locus de producgao de conhecimento e de articulagao
entre diferentes areas do museu, estabelecendo suas principais agoes,
programas e linhas de pesquisa, a partir do repertorio patrimonial
adotado e da vocacao estabelecida.

® Elaborar estratégias para rever abordagens de Mario de Andrade

e dialogar com temas considerados sensiveis ou “tabus”, como a
discussao sobre sua negritude, sua identidade como artista queer
(patrimdnio LGBTQIAPN+) e as memérias das mulheres que com ele
conviviam — abordagens que podem estar conectadas as discussdes
sobre brasilidade, caras a Mario de Andrade, e em didlogo com debates
contemporaneos, de forma a abrigar multiplas vozes e trabalhar
perspectivas decoloniais.

® Apoiar o fortalecimento e a ampliacao do Programa Formativo:
Patriménio, Memoria e Gestao Cultural.

Comuns as trés casas

/ Fortalecer e delimitar as agoes da cadeia operatéria museoldgica 68
pertinentes a esse Programa e estabelecer as atividades prioritarias

que devem acontecer em solidariedade com os demais Programas, em

especial os Programas Exposicoes e Programacao Cultural e Educativo.

/ Reunir subsidios e alternativas, em conjunto com o Programa de
Gestao Museoldgica, para reestruturagéo, se necessario, da equipe
técnica diretamente envolvida com o Programa de Gestao de Acervos.

/ Garantir a maior interacao entre as agoes de salvaguarda e de
pesquisa, estabelecendo um modo de trabalho mais coeso, com
rotinas técnicas e acoes de documentacao que preencham lacunas
informacionais e potencializem a reunido de informacdes (intrinsecas e
extrinsecas) sobre os acervos.

/ Estabelecer estratégias ancoradas nas diretrizes da Politica de Gestao
de Acervos que possibilitem regularizar os acervos museoldégicos,
bibliogréaficos e arquivisticos.

/ Transpor o atual banco de acervos para um sistema mais atual,
moderno e acessivel, que permita consulta interna e externa sem risco,



e permita documentar a diversidade do patrimonio cultural preservado e/
ou referenciado pelos museus, garantindo o registro das especificidades
do acervo de cada Casa.

/ Promover a atualizacao e a formacgao continuada das equipes em
relacdo aos processos e procedimentos museoldgicos, aprimorando as
operagoes concernentes a gestdo do acervo.

/ Estabelecer parcerias com instituicdes de ensino e pesquisa e
fomentar a producédo de pesquisas cientificas, premiacoes, projetos de
residéncia e bolsas de estudo, entre outras, consolidando e ampliando
as linhas de atuacao e investigacdo do Centro de Pesquisa Referéncia e
sua relevancia para diversos publicos.

/ Elaborar uma Politica de Preservagéao Digital e Gestao de Direitos
Autorais e Conexos, de forma integrada com todas as areas, garantindo
a seguranga dos dados e ampliando as possibilidades de difusdo de
conhecimento e acesso publico aos dados e pesquisas associadas ao
acervo e a cada Casa.

/ Estabelecer e/ou colocar em operagao as instancias consultivas que
contribuam para a orientacao patrimonial.




2.2 Comentarios e sugestoes

Especificos para a Casa Mario de Andrade

O Centro de Pesquisa e Referéncia da Casa Mario de Andrade (CPR-
CMA), nesse novo ciclo, ocupara papel relevante e devera ser capaz de
alimentar diferentes frentes de atuagao do museu. Para isso, deve liderar
estratégias e atividades que integrem acoes de pesquisa e salvaguarda,
e também manter didlogo ativo com as agdes de difusdo, tanto as
protagonizadas pelo préoprio CPR-CMA, como aquelas previstas nos
Programas de Exposicoes e Programagdo Cultural e Educativo. Sabe-se
que um Centro de Pesquisa e Referéncia deve contribuir de forma ativa
para a compreensdo embasada e difusdo de seus acervos e das tematicas
relacionadas a sua missao. As acoes de pesquisa empreendidas pelo
CPR-CMA precisam estar articuladas a cadeia operatéria museoldgica e
contribuir para sua maior coeréncia, de modo a informar a salvaguarda
do acervo e as maneiras de comunica-lo, e também a se retroalimentar a
partir de demandas e indicagcdes provenientes dessas atividades.

A busca pela ampliagao do acervo, por meio da identificagdo de novos
indicadores da memaria e conexao com o conjunto de referéncias
depositadas em diferentes instituicoes, também deve guiar as agdes do
CPR-CMA. Um banco de dados adequado para esse registro é fundamental
e um desafio comum aos museus, como sera descrito na parte comum aos
trés equipamentos — no caso da CMA nao ha nenhum banco de dados,
tornando ainda mais necessadrias as medidas nesse sentido.

E importante dizer que este Programa, e em especial o CPR-CMA, tera
papel fundamental no estabelecimento e na manutencao de relagoes

significativas e duradouras com instituicoes detentoras de acervos

de e sobre Mario de Andrade e temas a ele relacionados. Isso porque

devera ser alvo do préprio escopo de trabalho do CPR o mapeamento

e referenciamento de instituicoes detentoras de acervos e indicadores

de memodria associados a Mario de Andrade, como forma de nao apenas

alimentar com esse conhecimento os demais Programas do museu,

mas também de posicionar a instituicdo como um agente importante 70
e colaborativo no processo de preservacao, referenciamento e difusao

desses bens. Tais parcerias devem ser desenhadas em conjunto com o

Programa de Gestao Museoldgica.

Considerando o desejo de que o proprio territério em que o museu

esta inserido seja tema para o CPR, deve-se ter especial atengdo para

o estabelecimento de relages consistentes ndo s6 com instituicoes
afins, mas também com o territério da Barra Funda. Para incorporar esse
territério como tema a ser explorado em pesquisas do museu, podem
ser implementadas diferentes agoes: projetos tematicos de pesquisa;
seminarios que tenham como foco aspectos e problematicas do bairro;
incursoes etnograficas para compreender dinamicas, fluxos e significados
relacionados a esse territério e a Casa; eventos realizados em parceria
com atores e instituicoes locais que permitam emergir temas comuns de
interesse, entre outros.

Além do territério, as linhas de pesquisa propostas devem ser capazes
de abarcar, conforme orientacées da SCEIC e também de proposicoes
da equipe identificadas no diagndstico, a figura polimata de Mario de
Andrade e sua contribuicdo nao apenas como poeta, escritor, cronista,



musico, pesquisador da cultura popular, mas também nas areas de gestdo
publica e politica cultural. Essas pesquisas devem funcionar como farol para
os demais Programas — Exposicao e Programacgao Cultural e Educativo —,

e abordagens consideradas sensiveis ou “tabus” devem ser enfrentadas

e contempladas nessas pesquisas, contribuindo para tornar mais sélidas

e embasadas as decisdes curatoriais. A pertinéncia de discussdes sobre

a negritude de Mario de Andrade e de seu lugar como expoente do
patriménio LGBTQIAPN+ deve ser avaliada e melhor compreendida, para
que seja possivel considerar seus efeitos nas representacoes do autor
promovidas pelo museu. Também se deve jogar luz sobre as memdrias das
mulheres que com ele conviviam, estabelecendo caminhos para explorar
esse tema. As linhas de pesquisa devem estar sempre em didlogo com
debates contemporaneos, tendo como premissa abrigar multiplas vozes e
trabalhar perspectivas decoloniais.

Sao varios os instrumentos e normativas que balizam a gestdo de
acervos, mas a Politica de Gestdo de Acervos é o mais central e
fundamental®. Sua elaboragdo é parte importante ndao apenas do
processo de fortalecimento da cadeia operatdria, mas da prépria
consolidacdao do CPR da Casa Mario de Andrade, devendo estabelecer-se
como uma meta a ser perseguida e consumada ainda em 2024. A revisao
da Politica de Gestao de Acervos se faz ainda mais premente na Casa
Maério de Andrade, tendo em vista que 0 museu possui um pequenissimo
acervo de objetos museolégicos — que requer a constante atencio de
preservacao e documentacdo, além do zelo pela memoria de seu edificio-
sede, que em si constitui relevante patrimonio material — e tem o grande
desafio de amplia-lo, via producdo de novos acervos (histéria oral, por
exemplo), mapeamento de indicadores de meméria (referéncias textuais,
espaciais, de personagens etc.) ou mesmo eventual comodato de itens
de instituicoes parceiras e de formar novas colecoes.

E fundamental que essa elaboracao ocorra de modo participativo, com
a colaboracgao ativa das equipes e também de especialistas, para que

os critérios gerais e rotinas, bem como os limites dos acervos e suas
eventuais possibilidades de ampliacdo (meméria oral, reprodugdes,
referenciamento de indicadores de memdria e outros), estejam
informados pelas diferentes perspectivas de trabalho do museu.

Como ha o desafio de estabelecer e ampliar o repertério patrimonial
preservado pelo museu, os valores consisténcia e pluralidade, previstos
neste Plano, devem estar sempre em vista e guiar as agoes, apostando
na profundidade reflexiva para representar as varias facetas de Mario de
Andrade, a partir de diferentes perspectivas e abordagens sobre sua
vida e obra.

Por fim, é preciso aproveitar esse momento de reabertura e os
desafios de estruturacao relacionados a salvaguarda e a pesquisa para
fortalecer o Programa Formativo: Patriménio, Meméria e Gestao
Cultural. E possivel usar a prépria experiéncia que vai ser vivenciada
pela Casa apds a reabertura e transformar as reflexdes e praticas
adotadas e experimentadas em insumo e exemplo pratico para as
propostas formativas. O Programa Formativo: Patriménio, Memoria e
Gestao Cultural pode operar como um grande laboratério de conexdes
entre teoria e pratica, comecgando pela experiéncia da Casa Mario de
Andrade, mas agregando depois as experiéncias de outras instituicdes
museoldgicas com desafios similares. A expertise e as atividades
formativas exitosas promovidas pelas Oficinas Culturais também podem
alimentar e incrementar esse programa formativo.

18 A Politica de Gestdo de Acervos define contornos e diretrizes do

acervo; consolida parametros para avaliar continuamente sua pertinéncia

e representatividade; subsidia os caminhos para sua difusdo. Os museus,
de forma geral, tém esse instrumento como meio para delimitar o escopo
do acervo, estabelecer as bases éticas, juridicas, conceituais e técnicas
para seu desenvolvimento, além dos aspectos associados a conservacao,
acesso ao publico, documentacgéo e pesquisa, bem como as intencdes e as
responsabilidades que envolvem sua gestao.
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Comuns as trés casas

O passo mais importante a ser dado é o fortalecimento das ac6es

de salvaguarda e pesquisa e sua operacao em sinergia com as
demais atividades da cadeia museoldgica. Isso passa pela definicao
das responsabilidades dentro da equipe, diagndstico das atividades
realizadas, mapeamento das atividades de rotina a serem desenvolvidas
e estabelecimento de estratégias e de procedimentos para que essas
acdes sejam cumpridas.

A busca por uma maior coesao no processo interno de trabalho so6 é
possivel com uma maior articulagao e didlogo entre as equipes que
desempenham tais funcdes. Nesse contexto, recomenda-se momentos
regulares de troca e construgao coletiva, o que deve ser idealizado

e colocado em pratica em conjunto com o Programa de Gestéo
Museoldgica. Recomenda-se também a interlocugcdao com as demais
areas técnicas (incluindo areas-meio) como meio para esclarecer
duvidas reciprocas, desenvolver estratégias comuns e sensibilizar

os demais profissionais sobre a importancia e especificidades dos
processos e praticas associados a documentacao, conservacao e
pesquisa. Bem como, estabelecer canais de contato com outras
instituicdes museoldgicas (vinculadas a SCEIC ou nao), a fim de
compartilhar experiéncias e aprimorar processos internos.

Do ponto de vista dos procedimentos e praticas museoldgicas
associados a gestao dos acervos, é fundamental que o desenvolvimento
dessas atividades ocorra ancorado por parametros nacionais e
internacionais pertinentes, entre eles o SPECTRUM/Collections Trust,
conforme orienta o Comité de Politica de Acervo da SCEIC.

O banco de dados atual, que congrega a documentagado do acervo
das trés Casas, é uma plataforma defasada, que impossibilita a gestéo
com qualidade dos acervos e o acesso de potenciais usuarios, como
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as equipes do educativo ou consulentes externos. Migrar para uma
plataforma moderna, que esteja em consonancia com os parametros

de documentacao vigentes, que permita a incorporacao de uma ampla
diversidade de tipologias de acervo, ou mesmo o registro de patrimdnios
imateriais ou referenciais, € uma acao necessaria para a boa gestao
documental e a difusdo dos acervos das Casas, além de potencializar o
trabalho dos Centros de Pesquisa e Referéncia.

Como instancia consultiva, o novo contrato de gestao estabeleceu para

a Rede a criacao de um Comité de Preservacao de Patrimonio e Acervos

que devera atuar nas discussoes de temas relacionados com acdes de
preservacao dos acervos dos Museu, manutencao e preservacao dos

imoveis tombados e seus usos, além de suas relagdes com os préprios 72
entornos.

Assim, da mesma forma que se busca sinergia entre as equipes das
trés Casas que compdem a Rede, seria importante que houvesse
interacao entre os trés Conselhos de Orientagao Cultural, o Comité
de Preservacao de Patrimbnio e Acervos e demais comités correlatos,
como o Comité Curatorial.



2.3 Ideias para inspirar e experimentar

Especificos para a Casa Mario de Andrade

® Que tal se a parceria com as demais instituicoes detentoras da obra
de Mario de Andrade tivesse como mote o CPR se configurar como
um canal relevante de extroversao de acervos dessas instituicoes

a partir da criagdo de um multifacetado repositério digital? Para a
parceria ter inicio, um primeiro passo poderia ser a formacao de um
grupo de trabalho ou comité para pensar as possibilidades conjuntas
de difusdo e preservacao da obra e memoria do autor.

® Que tal elaborar um projeto em conjunto com o Educativo para
o desenvolvimento de inventarios participativos, metodologia
que envolve a participacao ativa das comunidades no processo
de identificacdo, registro e promocao do patriménio cultural e da
memodria social? Esses inventdrios podem se tornar mapas afetivos,
publicacoes, fomentar novas linhas de pesquisa e exposigoes.

® Que tal desenvolver agoes que valorizem a memoéria oral no
bairro? E possivel comecgar com um recorte sobre o samba paulista
e o territério da Barra Funda e adjacéncias, considerando a presenca
de expressdes no proprio bairro, a relevancia do pensamento do
Mario de Andrade para as discussdes sobre patriménio imaterial e
mesmo seu papel, quando a frente do departamento de Cultura, na
promocgao dos festejos carnavalescos.

® Que tal protagonizar encontros e workshops sobre a pauta da
decolonizacdo dos museus e sobre como um museu-casa pode
entrar nessa conversa?

® Que tal, em conjunto com a Universidade, converter o Programa 73
Formativo: Patriménio, Meméria e Gestdo Cultural em um curso de
extensdo da pds-graduacao?

® Que tal a linha de pesquisa sobre o territério se converter em um
observatdrio de transformacoes do bairro, unindo diversos setores
para discussdo sobre o plano diretor, violéncia urbana e direito a
cidade?

® Que tal criar uma revista do Centro de Pesquisa e Referéncia sobre
Patrimoénio, Memoria e Gestdo Cultural?



PROGRAMA DE EXPOSICOES
E PROGRAMAGAO CULTURAL
(PEPC)

O Programa definido pela SCEIC reune a atu-
acao de dois Programas basilares da comuni-
cacao museoldgica preconizada pelo lbram, o
Programa de Exposicdes, que abrange a or-
ganizacao e utilizacdo de todos os espacos e
processos de exposicao, intra ou extramuros,
de longa ou curta duracao, e o Programa Edu-
cativo-Cultural, que abrange os projetos e as
atividades educativo-culturais desenvolvidos
pelo museu, destinados a diferentes publicos e
articulados com diferentes instituicoes.

O Programa deve viabilizar a comunicacao
museoldgica do acervo e de temas correlatos
a missao institucional do museu por meio de
exposicoes e de programacao cultural em di-
versas linguagens e formatos, para diversos
publicos, intra ou extramuros.

As exposicoes se constituem como a principal
plataforma de comunicacdo do museu com a
sociedade e a de maior visibilidade externa,
por isso mesmo é a interface que mais sofreu
transformacoes nos ultimos anos, e também a
mais suscetivel a “modismos” e a repercussao
midiatica. E, especialmente, por meio das ex-
posicdes que 0S mMuseus expressam sua mis-
S80, SEeUs acervos e Sseus Compromissos com a
sociedade, e também é através delas que po-
dem alcancar patrocinadores e apoiadores. As
exposicoes devem ser espagos para comunicar
resultados das investigacoes realizadas na ins-
tituicdo e, em se tratando de uma casa histérica

e de um museu-casa, tem ainda a responsa-
bilidade de garantir acesso ao publico ao “es-
pirito” de seus moradores. Além disso, devem
preservar as referéncias dos usos originais da
casa, garantindo também abertura para o dia-
logo com os publicos, possibilidades de novas
intervencoes e reflexdes atualizadas pelo nos-
so tempo, que propiciem a revisao e/ou amplia-
¢ao da abordagem, a partir da incorporagao de
novos agentes, multiplas vozes e perspectivas
decoloniais.

O Programa de Exposicdes e Programacao
Cultural deve contemplar exposi¢coes de lon-
ga duracao, temporarias, itinerancias e, ainda,
mostras digitais.

Além das exposicoes, a programacédo cultural
também vem se tornando cada vez mais rele-
vante para os museus, sendo hoje um impor-
tante canal de comunicacgao, de diversificacao e
inclusdo de novos publicos e, por fim, de aber-
tura do museu para projetos experimentais, que
possam usar o espaco museal como laboraté-
rio de criagao e producgao de tendéncias. A pro-
gramacao cultural pode seguir caminhos mais
consolidados, como seminarios, workshops e
cursos, mas também ousar fomentando outras
iniciativas e usos do espaco — por exemplo,
acOes compartilhadas e comunitarias, que co-
nectem o museu com sua vizinhancga.
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3.1 Desafios para o novo ciclo

Especificos para a Casa Mario de Andrade

® Desenvolver e produzir uma nova exposicao de longa duragao com
recursos e estratégias expositivas arrojadas e a partir de um processo
participativo, que esteja alinhada com a missao e com as linhas de
pesquisa do Museu, respeite os preceitos de acessibilidade universal
e seja feita em didlogo com as instituicoes que possuem acervos
convergentes a tematica da Casa.

@ Estreitar o relacionamento e estabelecer parcerias, em conjunto com
os demais Programas, com instituicoes que promovam programacgoes
sobre Mario de Andrade.

® Diversificar a programacao, aproveitando os novos espagos
conquistados com a reforma, como o auditério, o café e os jardins
internos, e firmar o relacionamento com o territério por meio de
programacoes de interesse compartilhado.

Comuns as trés casas

/ Garantir equilibrio entre as exposigdes, principal linguagem museal, e
as demais programacoes institucionais.

/ Reunir subsidios e alternativas, em conjunto com o Programa de
Gestdo Museoldgica, para reestruturacdo, se necessario, da equipe

técnica diretamente envolvida com o Programa de Exposicéo e
Programacéo Cultural.

/ Estabelecer estratégias e rotinas de troca de informacao sobre

as atividades de comunicacdo museoldgica com as demais areas,

compartilhnando critérios e tomadas de decisdes de modo conectado

as acOes educativas, presentes no Programa Educativo, e as acoes de 75
salvaguarda e pesquisa, presentes no Programa de Gestdo de Acervos.

/ Desenvolver agdes de mobilizagcdo de publico para além da sede do
museu, considerando agoes extramuros, itinerancias de exposicoes em todo
o territério paulista, articulagdes da rede paulista de museus-casa, agcoes em
ambiente virtual (ampliando a presenca digital), bem como parcerias com
instituicoes culturais, de ensino e de assisténcia social, entre outras.

/ Apoiar e fortalecer o Comité Curatorial, como estratégia de qualificagcao
e legitimacao de sua atuagao e também de propiciar uma maior coesdo
curatorial a instituicao.

/ Estabelecer Politicas de Exposic¢oes e de Programacao Cultural com
a participacao das equipes, considerando uma maior transparéncia
na definicao de critérios e processos e buscando garantir conexao e
articulacao entre as acdes e a missao da instituicao.

/ Incluir as areas de Comunicacao e de Desenvolvimento Institucional na
concepcao das exposicoes e da programacao cultural.



3.2 Comentarios e sugestoes

Especificos para a Casa Mario de Andrade

A Casa Mario de Andrade vive um momento especialmente desafiador
com a reabertura de seu edificio para o publico, que em si é parte
fundamental da experiéncia museoldgica oferecida, e elaboracdo da nova
exposicao de longa duragao.

Recomenda-se que a nova exposicao de longa duracao seja fruto de um
processo participativo, diverso e democratico entre as equipes, e que
sirva de mote para estabelecer parcerias institucionais, tematicas e
com o territério, ampliando ndo apenas a discussdao sobre o comodato
de acervos de Mario de Andrade, como aproveitando a ampliacdo e

a qualificacao dos espacos para explorar propostas novas, criativas

e tecnoldgicas em favor da melhor experiéncia do publico. Assim,
valoriza-se a inventividade e a pluralidade, previstas como valores e tdo
caracteristicas do patrono.

O processo de concepgdo e implantagdo da nova exposi¢cdao também pode
ser compreendido como uma oportunidade para o fortalecimento das
acoes da cadeia operatoéria, até em carater-piloto e inaugural, aproveitando
esse momento para a redefinicdo de responsabilidades dentro da equipe e
para a realizacdao de um trabalho mais colaborativo e transversal entre as
areas, buscando estratégias para que esse modo de fazer depois se espraie
e se replique na elaboragao de outras atividades do museu.

Considerando a exposi¢ao de longa duracdo, é importante, ainda,
aproveitar-se, na comunicagao museolégica, dos achados e revelacoes

trazidos pela reforma e restauro da Casa, identificando de maneira
adequada e permanente aspectos relevantes da estrutura original. Para
além da sinalizagao fisica da edificacdo, considerar o uso de fotografias de
como a casa era e também da realidade virtual para recompor cémodos
podem ser estratégias importantes.

O Programa deve manter estreito vinculo com os Programas de Gestédo 76
de Acervos e Educativo. A relevancia do Centro de Pesquisa e Referéncia

como polo irradiador de pesquisas e reflexdes sobre o recorte patrimonial

precisa ser levada a sério. Da mesma forma, o trabalho da equipe

educativa, de modo que todas as acoes realizadas estejam conectadas e

sejam coerentes entre si. O didlogo é fundamental para o alinhamento

entre as acoes e para garantir a hospitalidade e o espirito do “museu de

portas abertas”.

E fundamental, nesse novo ciclo, estreitar o relacionamento com
instituices que também promovem programacdes relacionadas a Mario
de Andrade, evitando que atividades muito similares acontecam de
modo concomitante (e concorrente) e sem conexao. Eventos de interesse
comum poderiam itinerar entre essas instituicoes e algumas programacgoes
poderiam acontecer em parceria, de modo espraiado, coerente e
conectado, otimizando recursos e promovendo a circulagdo de publicos
interessados entre elas.

A programacao cultural, desde sempre potente na Casa Mério de
Andrade, pode ganhar ainda mais projecao com o novo auditério,
permitindo diversificar os tipos de atividades desenvolvidas. Além



disso, o uso dos jardins para programacoes das mais diversas deve ser
aproveitado. Programacgdes para familias em geral e para o publico
infantil de modo particular podem ser desenvolvidas tanto no auditério
como nos jardins, tornando viva a ocupacado da Casa. O Programa
Educativo pode ser um grande aliado na concepcao e desenvolvimento
dessa programacao.

Pensar em atividades considerando as necessidades e interesses da
vizinhanca e das pessoas que vivem ou circulam pelo territorio também
aparece como forma importante para alcangar a visao de futuro desejada
e transformar o museu em um local de acolhimento e convivéncia
conectado ao territorio.

Comuns as trés casas

O novo ciclo deve ser pautado no maior didlogo e conexao entre a
concepcao e execucao das programacoes e exposicoes e as demais
frentes de trabalho desenvolvidas no museu — acervo, pesquisa, agoes
educativas, comunicacao institucional — garantindo uma maior coesao
da cadeia museoldgica.

O museu também deve trabalhar em conjunto com as diversas equipes,
comercial e técnica, na elaboracdo de uma Politica de Exposicoes

e Programacao Cultural, que nao apenas estabeleca as diretrizes,
critérios e normativas, mas que seja orientadora da prospeccao ativa de
novas exposicoes temporarias de curta e média duragao, programacéao
e eventos culturais.

No que diz respeito as exposicoes, a Politica também deve prever
itinerancias e exposicoes digitais, capazes de ampliar a capacidade
de atendimento e o alcance do museu.
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Como forma de fortalecimento e institucionalizacao do Comité
Curatorial, recomenda-se a formulagcao de um Regimento Interno,
com responsabilidades e atribuicbes dos membros do colegiado, bem
como suas diretrizes de atuacdo. E importante também que membros
da equipe do Programas de Exposicoes e Programacao Cultural e de
Gestéao de Acervo participem ativamente das discussdes, assim como
garantir o didlogo com os outros conselhos e comités em operagao, em
busca de uma maior coesao curatorial.

O envolvimento das areas de Comunicacéao e de Desenvolvimento
Institucional na concepcao das exposicoes e da programacao

cultural pode ser muito proveitoso, pois permite aliar as expertises de
comunicagcao museoldgica com as de comunicacgao institucional. 77



3.3 Ideias para inspirar e experimentar

Especificos para a Casa Mario de Andrade

® Que tal criar um modelo de curadorias compartilhadas, envolvendo nao
apenas a equipe, mas também o publico, organizado, ou nado, por meio

de campanhas ou chamamentos publicos, incentivando a diversidade e a
inclusdao de grupos nao dominantes?

® Que tal aproveitar o trabalho da escola de samba Mocidade Alegre,
gue homenageou Mario de Andrade e foi a campea do carnaval de
Sao Paulo em 2024, para bolar uma exposicao tempordria? Pode ser
uma forma de atrair novos publicos (ligados as escolas de samba) e
de se conectar ao territorio, visto que a escola se localiza em regido
relativamente préxima a Barra Funda. Poderia ser uma exposicdo
pequena, feita para a inauguracdao do museu.

® Que tal reconstruir por meio de holografia, realidade virtual,
maquetes digitais e outras tecnologias, o interior da residéncia?

® Que tal criar um Conselho do bairro, que possa contribuir com a
programacao do museu e participar das discussdes de gestao?

® Que tal criar uma programagao voltada a valorizagao da cultura
popular, inspirada nos estudos de Mério?

® Que tal desenvolver linhas de programacao tematicas, inspiradas

nas obras de Mario? Por exemplo, anualmente, estabelecer

uma série de eventos sobre Sao Paulo, inspirados na colecao de

poemas “Paulicéia Desvairada”, a luz do que é feito nos Encontros

Peripatéticos. 78

©® Que tal desenvolver um programa que use o mote de “portas
abertas” para propor intervengoes performaticas no museu, como
grafite, rap, slam etc.?

©® Que tal desenvolver um programa de residéncias artisticas, em
conjunto com o Programa Educativo, que seja laboratoério de novas
ideias de intervencgodes, pesquisas e programas para 0 museu?

® Que tal aproveitar os jardins para programacdes infantis (contacdes
de histéria, brincadeiras populares etc.)?

® Que tal um mapa do bairro, logo na entrada, identificando locais da
regiao? Isso pode ser interessante para o turista, mas também para a
vizinhanga, que se sentird acolhida ao se ver representada em um mapa
do museu. Essa acdo pode estar conectada ao inventario participativo
sugerido no Programa de Gestao de Acervos e ser feita em conjunto
com o Programa Educativo.



PROGRAMA EDUCATIVO (PE)

O Programa Educativo estabelecido pela SCEIC
encontra correspondéncia, na Legislacao, no
Programa Educativo-Cultural, que, além das
atividades culturais, abrange os projetos e as
acoes educativo-culturais desenvolvidas pelo
museu, destinados a diferentes publicos e arti-
culados com diferentes instituicoes.

O Programa, em sua realizacao, deve considerar
a Politica Nacional de Educacao Museal (PNEM),
uma conquista do campo, construida coletiva-
mente por profissionais de museus e que cum-
pre a funcdo orientativa e de fortalecimento do
tema e da pratica de educacao em museus.

O Programa Educativo deve apresentar os ob-
jetivos, as estratégias, as acdes e as metas que
o museu deve realizar durante o periodo de vi-
géncia do Contrato de Gestao. Deve prever em
Seu escopo programas, projetos e agdes estru-
turados, que envolvam visitas educativas e cur-
sos de formacao voltados aos diferentes publi-
cos; producao de recursos e materiais de apoio
educativo; formacao da equipe educativa; re-
alizacdo de agdes educativas que contribuam
com o trabalho de consciéncia funcional; aces-
sibilidade por meio da estruturacdo de progra-
mas e projetos que contribuam para a inclusao
social e cultural a grupos sociais diversificados,
marginalizados e com maior dificuldade no
acesso a equipamentos culturais; realizagao de
parcerias com instituicoes diversas e avaliagado
de suas acoes.

A funcdo educativa é indispensavel para o
cumprimento da missao institucional dos mu-
seus, instrumento fundamental para ampliar a
capacidade de didlogo do museu com seus di-
ferentes publicos, com vinculo, aprofundamen-
to de discussoes e de reflexdes sobre os temas
abordados pela instituicao. Além das linhas
mais tradicionais de atendimento ao publico
por meio de um programa de visitacdo escolar
e de grupos agendados, devem incluir outras
acOes de formacdo de curto, médio e longo
prazo para diferentes publicos-alvo, conside-
rando a especificidade de cada instituicao, sua
missao e recorte patrimonial.
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https://www.museus.gov.br/wp-content/uploads/2018/06/Caderno-da-PNEM.pdf

4.1 Desafios para o novo ciclo

Especificos para a Casa Mario de Andrade

® Desenvolver e apresentar novos roteiros tematicos para abordar o
acervo — em parceria com o Programa de Gestao de Acervos e com o
Programa de Exposicoes e Programacao Cultural — que destaquem a
figura polimata de Mario de Andrade e também tragam a tona novas
discussoes e abordagens do autor.

@ Buscar meios e repertérios, em conjunto com os Programas de Gestao
de Acervos e de Exposicoes e Programacgdo Cultural, para trabalhar com

os publicos a descaracterizacao de espacos que constituiam o ambiente

domeéstico da Casa.

® Aprimorar e fomentar os processos de formagao continuada para os

educadores no tema do patriménio cultural, aproveitando o Programa
Formativo: Patriménio, Memdria e Gestdo Cultural.

Comuns as trés casas

/ Estabelecer estratégias e rotinas de troca de informacgao sobre as
atividades educativas com as demais areas, compartilhando observacoes
coletadas e tomando decisdes de modo conectado as agcdes presentes
no Programa de Gestao de Acervos e também as agdes desenvolvidas
pelo Programa de Exposicoes e Programacao Cultural.

/ Aprimorar estratégias diversas que ampliem o didlogo e o acesso da
populacdo a conteldos transversais referentes a diferentes questoes

(ambientais, de género e identidade, étnicas e raciais), combatendo
violéncias e preconceitos e promovendo reflexdes sobre descolonizagao
ou mesmo anticolonizacéo de preceitos artisticos, técnicos, cientificos e
mesmo museais.

/ Fortalecer o relacionamento com as demais areas do museu, em

especial, com o Centro de Pesquisa e Referéncia, e dar visibilidade 80
para as pesquisas realizadas pelos educadores, tornando-as referéncia

também para outras areas.

/ Desenvolver e fortalecer conexdes com o territério — favorecendo
articulagdes e parcerias com pessoas, equipamentos, iniciativas e coletivos
— e, junto ao Programa de Gestao Museolégica, trabalhar para que esse
seja um objetivo transversal e compartilhado por todas as areas do museu.

/ Colaborar, em parceria com os demais Programas, para conscientizar
todas as equipes sobre cuidados com a acessibilidade e inclusdo de
diversos publicos, desenvolvendo estratégias formativas que promovam
o respeito, praticas antirracistas, acolhimento, empatia e reconhecimento
das desigualdades sociais.

/ Reunir subsidios e alternativas, em conjunto com o Programa de
Gestdo Museoldgica, para reestruturacao, se necessario, e diminuicao da
rotatividade da equipe.

/ Estudar e estabelecer estratégias, em conjunto com o Programa de
Gestao Museoldgica, para que a equipe conte com educadores fluentes
em inglés e/ou espanhol e em Libras (via formagao ou contratacao).



4.2 Comentarios e sugestoes

Especificos para a Casa Mario de Andrade

Para o desenvolvimento de novos roteiros tematicos € importante
estabelecer trocas sistematicas com o Centro de Pesquisa e Referéncia
e com o Programa de Exposi¢oes e Programagao Cultural, que devem
ser fortalecidas, visando ao desenvolvimento de um trabalho coeso

e que permita apresentar ao publico as multiplas facetas de Mario

de Andrade, abordando temas necessarios sobre a identidade da
personagem. Considerando a elaboracdao da nova exposicao de longa
duracdo, essa troca favorecera, também, para que as sugestoes dos
educadores possam ser incorporadas nas solugoes expositivas, integrando
ainda mais a exposicao ao trabalho educativo.

Essa aproximacdao com os demais Programas permitird, ainda, tracar
estratégias e agbes para discutir e apresentar ao publico as alteragoes
espaciais realizadas a partir da reforma que agregou os trés sobrados em
um Unico espago museoldgico.

Recomenda-se também aproveitar o Programa Formativo: Patriménio,
Memoéria e Gestao Cultural para os processos de formagao continuada no
tema do patriménio cultural. Os educadores podem se beneficiar desse
momento de fortalecimento e ampliagcao do programa formativo, proposto
no Programa de Gestao de Acervos.

Neste Plano Museoldgico, sugere-se que o Programa de Exposicoes e
Programacao Cultural diversifique a programagao e aproveite os novos
espagos, como o auditério e os jardins. O Programa Educativo pode

ser um importante aliado na concepcao e desenvolvimento dessas
atividades de programacgao cultural — programacgdes para familias em
geral e para o publico infantil, de modo particular, podem ser pensadas
de modo colaborativo, qualificando as propostas e dinamizando os usos e
a ocupacao da Casa.
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Comuns as trés casas

O dialogo deve guiar de forma permanente as agbes desenvolvidas
pelo Programa Educativo, uma vez que a equipe diretamente
responsavel estd em contato direto com os publicos. O trabalho
educativo de um museu nao se resume a transmissao de informacdes,
mas, sobretudo, a proposicao de reflexdes — a partir do acervo
(incluindo a edificagao), dos conteudos, de iniciativas e do préprio
repertério do visitante — que permitam criar pontes e abrir espacos para
o intercambio de ideias e experiéncias.

A interacdo constante com o publico permite identificar necessidades,
interesses e desafios, proporcionando uma escuta e observacao
sensivel que deve ser utilizada tanto para aprimorar e retroalimentar
continuamente as agdes e praticas educativas, como para informar
as demais atividades promovidas pelo museu. Nesse sentido, é
essencial adotar uma postura cotidiana de escuta ativa dos publicos,
amparada por estratégias de registro, analise e disseminacéo

que garantam que as informacgdes produzidas sejam utilizadas pelo
museu e revertidas em aprimoramentos de diferentes sortes. Ou



seja, é necessario estabelecer procedimentos e fluxos eficientes que
facilitem a comunicacao das percepcgoes coletadas, garantindo que
essas informacgdes alcancem os demais Programas e contribuam

para a melhoria continua e a adaptacao do museu. Um diario coletivo
de trabalho, acessivel on-line, destinado a registros rapidos de
observacoes, de situacdes vivenciadas e até mesmo de sugestoes
recebidas pode ser uma alternativa interessante para dar mais
concretude a essa escuta e, também, para sistematiza-la e endereca-
la, seja para a mudanca de praticas da equipe, seja para mudancas de
praticas de outras areas ou mesmo transformagdes mais amplas.

O Programa deve estar atento para identificar barreiras de acesso
ao equipamento, tanto de frequentadores quanto de publicos em
potencial que ainda ndo acessam o museu, propondo e promovendo
mudancas atitudinais e novas praticas. Nessa perspectiva, o Programa
tem a funcéo de apoiar e fornecer subsidios para a construcéo de
estratégias que fortalegcam o comprometimento institucional com a
diversidade, inclusao, e acessibilidade, em suas multiplas dimensoes.
Apesar de o Programa Educativo ser um férum privilegiado para essas
discussoes, é essencial que, em conjunto com os outros Programas,
essa seja uma responsabilidade transversal e compartilhada com as
demais areas do museu. Recomenda-se a implementacado de processos
formativos para as equipes do museu, que criem ou fortalecam o
comprometimento com tais pautas e preparem a instituicao para esse
acolhimento amplo desejado.

Recomenda-se estabelecer estratégias para compartilhar com as
demais areas as pesquisas realizadas pelos educadores, entendendo
que essa producao de conhecimento é relevante e pode ser melhor
aproveitada pelo museu.

O Programa Educativo deve também concentrar esforcos no
fortalecimento da relacao cotidiana do museu com seu territorio

e vizinhancga, em conjunto com o Programa de Gestao Museoldgica.
Essa empreitada devera nao s6 mapear publicos e instituicdes com

que o museu podera interagir e estabelecer atividades, mas também
acessar as narrativas acerca de como o equipamento é percebido pelos
demais habitantes da regiao, suas expectativas e eventuais demandas
que possam ser acolhidas pelo equipamento. O conhecimento e contato
com o territério contribuira para a construcao de uma relagao sélida

e colaborativa entre o museu e sua comunidade. Além da criacdo de
vinculos, a mobilizagédo e desenvolvimento de agdes junto a liderancas
do bairro e outras instituicdes e equipamentos podem contribuir, ainda,
para a incluséo e diversificacdo de publicos.
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4.3 Ideias para inspirar e experimentar

Especificos para a Casa Mario de Andrade

® Que tal desenvolver um curso de formagao para professores,
explorando a relacdao museu-escola e como a obra do Mario pode ser
atualizada no trabalho em sala de aula? 83

® Que tal pensar novas edi¢oes para os Encontros Peripatéticos,
que valorizem as tematicas de estudo do museu, outros espagos de
memoria do Mario de Andrade ou de suas obras, e o relacionamento
com a vizinhanga?

® Que tal explorar outras linguagens de engajamento do publico,
como visitas teatralizadas e agées em conjunto com a programacao
cultural?

® Que tal ampliar a presenca do Programa Educativo nas redes
sociais do museu, entendendo que essa comunicacao pode ampliar e
diversificar sua audiéncia? Pilulas como visitas rapidas pré-gravadas,
perguntas instigadoras, jogos ou brincadeiras poderiam ser criadas e
disponibilizadas.

® Que tal abrir o espaco do museu para cursinhos comunitarios
da regido sediarem auldes sobre literatura, oferecendo contetdos
especificos sobre as obras de Mario de Andrade?



PROGRAMA CONEXOES
MUSEUS SP (PCM)

O Programa Conexdes Museus SP, que nao
possui correlato na Legislacao, € uma diretriz
da SCEIC considerando todo o territério paulis-
ta e esta diretamente relacionado a capacidade
de extroversao e compartilhamento do museu.
O Programa® tem como objetivo a atuacao,
compartilhamento de experiéncia e conheci-
mento entre os museus estaduais vinculados
a SCEIC e também com os demais museus e
processos museoldgicos distribuidos em todo
territério paulista. As acdes devem ter em vis-
ta qualificar, valorizar e preservar o patrimonio
museoldgico e serem realizadas por trés linhas
de acéo:

a) Polos SISEM-SP: atuar junto aos

sete Polos SISEM-SP com a oferta de
cursos, oficinas e estagios técnicos para
profissionais de cada regiao/polo.

b) Rede Tematica de Museus: promover a
integracdao dos museus em seu territério
por meio da articulagdo de redes tematicas
de museus, acervos e ou processos
museoldgicos articuladas ou fomentadas
pelos museus estaduais vinculados a SCEIC.

c) Conexdes Museologia SP: incentivar a
producdo de indicadores e conhecimento
sobre Museologia no estado de Sao Paulo
nos ambitos pratico e tedrico, a partir das
experiéncias museoldgicas praticadas nos
museus da SCEIC.
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19 A execucdo do Programa é feita pelo museu, mas
a gestéo estratégica é feita pelo Grupo Técnico de
Coordenacao do Sistema Estadual de Museus de
Sao Paulo (GTC SISEM-SP) .



5.1 Desafios para o novo ciclo

Comuns as trés casas

/ Apoiar a Rede, em contato com os demais Programas e com as
demais Casas da Rede, no desenho de oferta de estagios para
profissionais de museus do interior, considerando a disponibilidade das
equipes das Casas e as demandas identificadas pelo GTC SISEM-SP.

/ Ofertar oficinas e cursos com e para os demais museus no territério
paulista, buscando sempre aproveitar a expertise, as agoes realizadas
e os conhecimentos acumulados pela prépria Casa e pelas outras duas
Casas, pela Rede e pela POIESIS.

/ Elaborar estratégias para otimizar esforgos e desenvolver as
atividades sempre em parceria com os demais Programas e demais
Casas, replicando oficinas e cursos exitosos e/ou elaborando versoes
compactas e/ou criando conjuntamente novas oficinas e cursos, em
sinergia com as demandas identificadas no territorio paulista.

/ Em conjunto com o Programa de Gestao Museolégica, estreitar
relacionamento com os gestores e técnicos das Oficinas Culturais de
modo a aproveitar o conhecimento e a alta capilaridade dessa iniciativa
no estado de Sao Paulo, e também poder servir-se de atividades
formativas exitosas ja desenvolvidas pela POIESIS, quando as tematicas
forem convergentes.

/ Desenvolver estratégias para participar e apoiar a reflexao, articulacao
e projecdo da Rede Tematica de Museus-Casa no estado de Sao Paulo,
de modo a contribuir para a continuidade de trabalhos e para a ativacao
da Rede de modo regular e permanente.
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5.2 Comentarios e sugestoes

Comuns as trés casas

Para a execucao deste Programa é importante considerar que a
gestdo desses trabalhos esta centralizada na Rede. Essa composicao
pode ser entendida como uma oportunidade de estabelecer acoes
coordenadas e integradas entre as Casas, otimizando esforcos e
aproveitando acdes exitosas e ja consolidadas.

Para pensar nas agoes e alcancar os desafios postos, a equipe
responsavel pelo desenvolvimento deste Programa deve se valer, por
exemplo, da longa experiéncia da Casa das Rosas na promocao de
acoes extramuros nos sete Polos museoldgicos do SISEM-SP, e também
da alta capilaridade da POIESIS em todo estado de Sao Paulo.

O desenho atual da oferta de estagios para profissionais do interior, por
exemplo, pode aproveitar a rede construida pela POIESIS, buscando
sempre formas de aprimoramento e garantindo a possibilidade de
transito desses estagiarios entre as trés Casas, potencializando o
estagio com a imersdo em espacos e rotinas diferentes. Eventualmente,
podem ser ofertados estagios de curta duragao com bolsas de estudo/
ajuda de custo que apenas viabilizem a permanéncia do profissional em
formagao na cidade por determinado periodo.

A oferta de cursos e oficinas deve considerar as demandas identificadas
pelo GTC SISEM-SP e também aquilo que ja esta previsto como oferta
dentro das Casas, buscando aproveitar acoes ja existentes ou em
desenvolvimento, com eventuais adaptacdes, sem ter que toda vez

criar acOes novas ou especificas atividades para as instituicdes do
interior. Com isso, as acdes previstas nos demais Programas sao
fortalecidas e ganham projecao. Para tal, a sinergia desse Programa

com os demais é essencial, de modo a capturar o que ja estd em
desenvolvimento e que, ao mesmo tempo, responde aos anseios do
GTC SISEM-SP. 86
As acoes deste Programa devem, ainda, favorecer o mapeamento de
outras instituicoes de mesma tipologia ou tematica, a ampliacao da
rede de atuacao das Casas e a formacgao de novos publicos, levando
aos Polos programacgoes associadas a sua agenda cultural, para além
de compartilhar praticas e experiéncias museoldgicas relacionadas a sua
area de atuacao.



5.3 Ideias para inspirar e experimentar

Especificos para a Casa Mario de Andrade

® Que tal criar um programa de imersao na CMA para profissionais
do Estado, aproveitando a reabertura da Casa e a implementacao de
novos processos e praticas previstas neste novo ciclo?

® Que tal estabelecer uma parceria com as Oficinas e as Fabricas de

Cultura para a formacao continuada de agentes culturais e oficineiros
em Patriménio, Memoria e Gestdo Cultural?

Comuns as trés casas

/ Que tal ampliar a atuagédo de programas educativos ja consolidados,
como os encontros peripatéticos, para outras cidades do estado

de Séao Paulo, inclusive como estratégia de formacao profissional,
criando um roteiro que visite as instituicoes de uma mesma cidade
para dar luz as oportunidades de trabalho em conjunto?

/ Que tal desenvolver uma linha de formacgao voltada para gestao
de casas histéricas e museus-casa, em parceria com a ACAM
Portinari, por exemplo, que também possui a gestdo de museus da
mesma tipologia?

/ Que tal criar um politica de intercambio de exposi¢cdes com outros
museus-casa do estado?

/ Que tal promover encontros de discussao sobre a tipologia de
museus-casa no estado?
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6

PROGRAMA DE
COMUNICAGAOE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL (PCDI)

Este Programa, na Legislacao, tem correla-
¢ao com o Programa de Comunicac¢ao, que
abrange as acdes de divulgacao de projetos e
atividades da instituicao, e de disseminacao,
difusdo e consolidacdo da imagem institucio-
nal nos ambitos local, regional, nacional e in-
ternacional, bem como com os Programas de
Financiamento e Fomento e Institucional, ja
citados anteriormente, quando preconiza o de-
senvolvimento global do museu.

Conforme a politica da SCEIC, o Programa
atua com agdes de comunicagao e desenvol-
vimento institucional, em conjunto com o Pro-
grama de Gestdo Museoldgica. Entre essas
atividades, esta a estruturacao de iniciativas
ou programas de apoio ao museu (amigos de
museu, patronos etc.), a busca por potenciais
parceiros e a realizacdo de acdes de relacio-
namento com os parceiros ja existentes e com
a imprensa. Deve apoiar 0 mapeamento dos
publicos-alvo do museu e atuar com a comu-
nicacao interna e externa (comunicacao visual,
sinalizagao da instituicao e producao, publica-
cao de materiais diversos de divulgagao, me-
diacdo dos canais de comunicacao do museu
etc.), sempre observando a acessibilidade de
todo conteudo produzido.

Explorando um pouco o conceito de comunica-
cao institucional de forma mais abrangente, en-
tende-se que ele esta conectado ao fortaleci-
mento da identidade e da imagem institucional,

que envolve o trabalho de construgao ou ava-
liacdo da marca e do posicionamento e associa
forma a conteldo e propdsitos. A identidade
visual do museu precisa traduzir e reforcar a
missao, a visdo e os valores, 0 que vai sempre
depender de um trabalho ativo e propositivo de
divulgacao, informacao e relacionamento.

A ativacdao desse Programa depende de um
trabalho articulado e solidario com a equipe
de gestéao e profissionais da Rede e da POIE-
SIS, dada a natureza das atividades, porém nao
pode prescindir da proximidade e da sinergia
com as equipes da Casa para manter sua legiti-
midade e conexao com a realidade institucional.
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6.1 Desafios para o novo ciclo

Especificos para a Casa Mario de Andrade

® Fortalecer a imagem da Casa Mario de Andrade como um museu-casa,
em conjunto com o Programa de Gestao Museoldgica, aproveitando a
sua reabertura e os novos espagos conquistados.

® Apoiar a elaboracdo de estratégias para ampliar e diversificar as
parcerias institucionais, em especial com instituicoes detentoras de
acervos de Mario de Andrade, mas também com o territério, com
finalidades diversas (incluindo cessdo ndo onerosa de espacos), apoiando
os demais Programas na construcao do escopo e na formalizacao dessas
parcerias.

@ Desenvolver linhas de geracao de receita, ainda ndao exploradas pelo
museu como loja, café e cessdo onerosa de espagos.

® Incrementar sinalizacdo e comunicacdo visual externas a Casa e as suas
atividades, considerando sua reabertura.

Comuns as trés casas

/ Aprimorar a integracao entre a area de comunicagao da POIESIS,
a Rede e o museu, para melhor compreensao das atividades em
planejamento, bem como das necessidades de cada uma delas.

/ Criar meios para que a area de comunicacao da POIESIS possa
acompanhar e avaliar, em conjunto com a equipe da Casa, as respostas
e demandas dos publicos em relacdo aos conteldos comunicados.

/ Ampliar a atuacéo digital do museu, aprimorando o site e

potencializando e diversificando sua presenca nas redes sociais. 89
/ Centralizar a elaboracdo de estratégias e contelidos, especialmente

em conjunto com o Programa de Gestdo Museoldgica, para a

captacao de recursos junto a instituicoes, empresas, leis de incentivo

e editais publicos e privados, e também a garantir continuidade das
contrapartidas acordadas com patrocinadores.



6.2 Comentarios e sugestées

Especificos para a Casa Mario de Andrade

A construcgao e consolidacao da imagem institucional da Casa como
unidade museoldgica, especialmente considerando a sua reabertura
ao publico, apés mais de um ano fechada, e também seu histérico
anterior como Oficina Cultural, sdo estratégicas nesse momento.
Este Programa, responsavel pela difusao e visibilidade das agdes do
museu, tem grande papel na afirmacgao dessa imagem. A Casa Mario
de Andrade abre suas portas com uma nova configuragdo e um novo
porte, com espago expositivo ampliado, com uma nova loja, café e
auditoério. Esse momento apresenta uma série de oportunidades que
podem ser exploradas pelo Programa, inclusive relacionadas a captacao
de recursos, prevista no Programa de Gestdo Museoldgica, mas que
deve acontecer em total sinergia com o Programa de Comunicagédo e
Desenvolvimento Institucional.

Entendendo os museus como lugares de permanéncia, convivio e lazer,
esse Programa deve ajudar a garantir que o valor da hospitalidade esteja
presente na forma como a Casa se comunica e em todas as atividades,
usos e espacos. Nessa perspectiva, posicionar a Casa como instituicao
aberta ao didlogo, capaz de uma escuta atenta e preocupada com o
bem-receber é essencial para que a Casa possa alcancar sua aspiragdo de
ser um espacgo de portas abertas e conectado ao territério. A elaboragao,
em conjunto com os Programas de Gestdao Museoldgica e Educativo, de
um Plano de Auxilio Mutuo com as entidades do territério — tais como
Metrd; Terminal Rodoviario Barra Funda; Escolas; Escolas de Samba;

Parque da Agua Branca; Museu das Culturas Indigenas; Theatro Sdo
Pedro; Memorial da América Latina etc. — pode fortalecer a presenca da
CMA junto a sua vizinhanga.

Além das parcerias com o territério, € fundamental que este Programa

apoie os demais na construcao de parcerias com as instituicoes

detentoras de acervos de Mario de Andrade, contribuindo com o 90
desenho das contrapartidas e da comunicagcao das acoes conjuntas. Tal

esforco é importante para a consolidacdao da missdao do museu enquanto

polo agregador, articulador e irradiador do legado de Méario de Andrade,

e para a construcao dessa imagem.

Considerando a ampliacdo e os novos espacos (salas expositivas,
auditério, jardins) e servicos (loja e café), serd importante que este
Programa elabore um plano para cessdo onerosa de espacos, além de
apoiar o desenvolvimento de uma linha de produtos. Nesse momento, é
importante também reforcar a sinalizagdo da Casa para atrair o publico
que circula pela regido (fachada, placas, lambe lambes etc.).

Comuns as trés casas

O principal desafio do Programa é que todas as ag¢oes vinculadas
a ele sejam concebidas transversalmente e estejam em dialogo
e sinergia com os demais Programas e com as diferentes areas

do museu. Para isso, recomenda-se que os membros da area



de comunicacgao da POIESIS estejam mais presentes na Casa e
participem mais ativamente de seu cotidiano. Atualmente, a execucao
das atividades de comunicacao e desenvolvimento institucional é
centralizada na POIESIS, o que as vezes gera distanciamentos em
relacdo ao cotidiano da Casa. Com o intuito de fortalecer o didlogo
entre essas instancias, é necessario ampliar o contato criando fluxos
e momentos de troca e escuta ativa para que as ideias e informacgoes
sejam compartilhadas.

Em colaboragdo com o Programa de Gestdo Museoldgica, recomenda-
se a construcao de um plano de comunicacao interna e externa, que
preze pela transparéncia e dialogo entre as equipes e entre o museu

e seus publicos. Em relacéo as equipes internas, € importante que

haja espacos de escuta acolhedores e incentivo ao acesso/consumo
dos documentos institucionais, de modo a engaja-la, e como forma

de garantir o alinhamento do museu com seus propositos. Em relacao
ao publico externo, é preciso reapresentar o museu tanto para o seu
territério mais imediato como para a sociedade de modo geral.

Uma discussao inescapavel aos museus, acelerada pela pandemia da
Covid-19, é como fomentar e/ou ampliar suas atividades no universo
digital. A “Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacao e
Comunicagao nos Domicilios Brasileiros” traz importantes dados sobre
conectividade, acesso a tecnologias e conexao e aponta tendéncias
de futuro. O Relatério indica que, em 2022, cerca de 60 milhdes de
domicilios (80%) possuiam acesso a Internet. O telefone celular seguiu
sendo o dispositivo mais utilizado pelos usuérios brasileiros de Internet
para acessar a rede (99%), seguido pela televisao (55%). O uso de
mensagens instantaneas foi a atividade mais realizada pelos brasileiros
na Internet (93%). Permaneceram em patamares elevados o uso

das redes sociais, como Facebook, Instagram ou TikTok (80%), e as
chamadas de voz ou video (77 %), bem como o envio e recebimento de
e-mails (62%) (2022, p. 25-26).

Além da ampliacdo da presenca digital, aproveitar as caracteristicas
intimistas e mais familiares do ambiente doméstico, préprias aos
museus-casa, para langar mao do rol de termos associados a uma
casa e a eventos domésticos (como hospitalidade, open-house, cha
de cozinha, jantar, café da manha etc.), na concepcao e comunicagao
das atividades, pode ser uma estratégia interessante e divertida de atrair
e mobilizar publicos. Para tanto, como ja recomendado, é fundamental
gue os responsaveis pela comunicagao participem dos momentos
criativos de concepcao das acoes, sejam elas exposi¢coes, eventos ou
atividades educativas.

Por fim, este Programa precisa centralizar e participar diretamente

da elaboragéo de estratégias e conteidos para a captacao de o1
recursos junto a instituicoes, empresas, leis de incentivo e editais

publicos e privados, especialmente em conjunto com o Programa

de Gestao Museoldgica, mas também com os demais. As trés Casas

podem diversificar e incrementar suas receitas a partir de uma atuagao

mais ativa e direcionada a cada Casa. Estabelecer momentos de

brainstorming com as equipes de cada Casa pode ser bastante

frutifero para identificacao de potenciais parceiros, apoiadores e

patrocinadores e desenho conjunto das melhores estratégias.



6.3 Ideias para inspirar e experimentar

Especificos para a Casa Mario de Andrade funcionamento e a impossibilidade de conciliar a visita regular a um
cotidiano de trabalho? Pode-se aproveitar essa abertura noturna
® Que tal criar linhas de produtos relacionados a obra de Mario de para o desenvolvimento de eventos direcionados ao publico adulto,
Andrade? utilizando tematicas pertinentes ao museu, a exemplo do Night Lab,
programa cientifico-cultural que une musica, oficinas e palestras fora 92
® Que tal ampliar os projetos educativos para novos formatos — do horario de funcionamento regular, com ingressos comercializados
podcast inspirado nos Encontros Peripatéticos; videos para o Tiktok separadamente, realizado mensalmente pelo SESI Lab, em Brasilia.

com leituras (“booktok”) e atividades reflexivas sobre as obras de MA?

® Que tal comegar a introduzir o uso da Inteligéncia Artificial nas Comuns as trés casas

acoes de comunicagao para, depois, espraiar possibilidades de lancar

mao da IA nos demais Programas? / Que tal criar um clube de associados com acessos privilegiados ao
museu e suas atividades, fomentando a fidelizagao e engajamento

® Que tal o museu sediar a apresentacao de premiacoes da area de novos publicos?

cultural, considerando a importancia de Mario e a ampliagao de

espacos gerados pela reforma? / Que tal criar conteudos ligados aos bastidores do museu, como

linha regular, dando vozes a diferentes atores institucionais?
® Que tal trabalhar em parceria com o Theatro Sao Pedro e outros
equipamentos para trazer versoes pockets de seus espetaculos para
o Museu?

® Que tal abrir o museu uma vez por semana em hordrio noturno,
tendo em vista que uma das queixas do publico em relagdo
a0 acesso aos museus diz respeito ao seu horario reduzido de



7/

PROGRAMA DE EDIFICACOES
(PED)

O Programa tem correlagao, na Legislacao Mu-
seal, com o Programa Arquitetonico-Urba-
nistico, que abrange a identificacdo, a conser-
vacao e a adequacgao dos espacos livres e dos
construidos, bem como das areas em torno da
instituicdo, com a descricao dos espacos € ins-
talacdes adequados ao cumprimento de suas
funcdes, e ao bem-estar dos usuarios, servi-
dores, empregados, prestadores de servicos
e demais colaboradores do museu. Envolve,
ainda, a identificacado dos aspectos de conforto
ambiental, circulacdo, possibilidades de expan-
sao, acessibilidade fisica e linguagem expogra-
fica voltadas as pessoas com deficiéncia.

Conforme preconizado pela SCEIC, o Programa
envolve a gestdo e manutencao das edificacoes,
por meio de rotinas contratuais que assegurem
a conservacao pela realizacao de manutencoes
(preventivas, corretivas e preditivas). Também
fazem parte desse programa operacoes (acoes
técnicas e administrativas) na area de seguran-
¢a, bem como legalizacao das edificacdes junto
aos 6rgdos publicos, sustentabilidade ambien-
tal e acessibilidade para pessoas com deficién-
cia e mobilidade reduzida.

As acoOes deste Programa sao compartilhadas
entre POIESIS, Rede e Casa e é fundamental
a troca entre essas instancias. Assim como no
Programa de Comunicacgao e Desenvolvimento
Institucional, o bom andamento das atividades
depende de um trabalho articulado e solidario

com a equipe de gestao e profissionais da Rede
e da POIESIS, dada a natureza das atividades,
porém nao pode prescindir da proximidade e
da sinergia com as equipes da Casa para man-
ter sua legitimidade e conexdo com a realidade
institucional.
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7.1 Desafios para o novo ciclo

Especificos para a Casa Mario de Andrade

@ Apoiar as estratégias de ocupacdo e usos dos espacos da Casa (abertos
e restritos ao publico), considerando desafios gerais e especificos de
cada programa, tendo em vista a reabertura do museu e a melhor
compreensdo de seu funcionamento nesse novo cenario.

Comuns as trés casas

/ Garantir o planejamento e execugao de acoes de aprimoramento e
de manutencao preventiva da edificagcao, sempre em contato com os
Programas de Gestdao Museoldgica e de Gestao de Acervos, e elaborar
um Plano de Necessidades para o0 museu.

/ Estabelecer rotinas de vistoria, acompanhamento e manutencao das
instalacdes, equipamentos e sistemas.

/ Aprimorar os fluxos e o didlogo das equipes da Casa com a equipe
responsavel pela manutencéo.

/ Priorizar a acessibilidade em todos os espacos do museu, garantindo
que o espaco seja acessivel, do ponto de vista fisico, a todas as
pessoas.

/ Participar das discussdes sobre novas exposicoes e eventos,
sugerindo ideias, concebendo a manutencao preventiva e avaliando
aspectos relacionados ao fluxo e a seguranca.

/ Propiciar o intercambio de solugdes e aprendizagens sobre os
assuntos afeitos a esse Programa entre as trés Casas.

YA



7.2 Comentarios e sugestées

Especificos para a Casa Mario de Andrade

O processo de restauro e ampliagao da Casa Mario de Andrade, com

a integragdo dos trés sobrados em um Unico conjunto arquiteténico,
representa uma grande oportunidade para o equipamento. A Casa passa

a ser um museu de maior porte, com espaco museolégico unificado,
possibilitando a expansdo das atividades finalisticas, bem como agregando
espacos para loja, café e auditério. A nova configuragdo espacial implica
também a necessidade de uma reconfiguragdo nos usos dos espagos e nas
operagoes cotidianas da instituicdo. Esse processo demanda uma avaliagao
minuciosa de diversos fatores operacionais e fluxos de visitacao, indo

além dos parametros estabelecidos pela operagdo anterior. E fundamental
considerar ndo apenas a eficiéncia e funcionalidade preexistentes, mas
também antecipar as demandas e desafios que surgirdo com a nova
configuracdo do museu. Essa avaliagdo abrangente permitird otimizar os
processos ja estabelecidos e identificar oportunidades de aprimoramento,
inovacao e adaptacao as exigéncias contemporaneas.

Ao reconsiderar sua operacao e o aproveitamento dos espacos, a Casa
Mario de Andrade se depara com a tarefa de preservar a identidade da
edificagdo e suas caracteristicas historicas, ao mesmo tempo em que
se ajusta as exigéncias de um museu de maior porte. Recomenda-se
gue sejam criadas estratégias — juntamente aos Programas Gestao

de Acervos, Educativo e Exposicoes e Programacao Cultural — para
comunicar ao publico as alteragdes realizadas no processo de reforma,
buscando identificar os espagos com seus usos originais e a qual
edificacao pertenciam.

Comuns as trés casas

As reflexdes e recomendacdes aqui apresentadas tomam como

ponto de partida a premissa de que as casas transcendem uma
funcao meramente fisica de alojar cole¢oes valiosas e memorias

de um personagem. As edificagdes sdo componentes inalienaveis do
patrimonio das instituicoes, devendo, portanto, ser preservadas em 95
conformidade com as diretrizes museoldgicas. Os tragos arquitetonicos
e detalhes estruturais se entrelagcam com os demais acervos e narrativas
que compdem as Casas enquanto exemplares de moradia (espago
doméstico e familiar) e testemunhos de um modo de vida especifico de
uma determinada época e classe social paulistana. Nesse contexto, a
preservacao das edificagdes para além de uma questdo de manutencao
fisica, deve ser entendida como ponto essencial da salvaguarda de cada
um dos museus e por isso as atividades desse Programa devem estar
intimamente conectadas ao Programa de Gestao de Acervos.

E fundamental a implantagéo de politicas e planos de salvaguarda,
segurancga, manutencao predial e conservagao preventiva que garantam
a preservacao da edificacao e a operacao com qualidade de toda
cadeia operatoria museologica. Entre outros aspectos, destaca-se

a importancia de estudos que levem em consideracao as condicdes
climaticas (temperatura/umidade) do edificio e seu entorno, a fim de
tracar estratégias que permitam seguranca ao acervo e a recepgao de
acervos e exposicoes de terceiros.



Para assegurar uma preservacao eficaz, o Programa deve

aprimorar significativamente o dialogo e a partilha de orientacoes e
responsabilidades entre as instancias que se encarregam dessas fungdes.
Atualmente, a execucgao das atividades de manutencao é centralizada na
POIESIS e encontra-se distanciada do cotidiano da Casa, cuja equipe
nao possui autonomia para resolver as questdes relativas a edificacéo.
Com o intuito de fortalecer as estratégias de didlogo continuo entre essas
instancias, é necessario ampliar o contato entre as areas: por um lado,
incentivar as equipes do museu a identificar, compreender e organizar
as demandas de aprimoramento dos espacos fisicos do museu a
serem levadas para a OSC e, por outro lado, criar fluxos € momentos de
escuta ativa para que essas informacgodes sejam compartilhadas. Destaca-
se, ainda, a importancia de avaliar a criagdo de uma area dedicada
exclusivamente a manutencao das edificagdes dos museus, visando a
uma abordagem mais especializada, integrada e eficiente nesse aspecto.

E essencial ter em vista que as edificagdes nio apenas se configuram
como um elemento central da identidade dos museus, mas também
representam a primeira interagédo do publico. Nessa perspectiva, torna-
se fundamental que as Casas estejam adequadamente preparadas para
receber e acolher diversos publicos. E crucial, portanto, que a instituicdo
esteja alinhada com principios orientadores como a Lei Brasileira de
Inclusdo, a NBR 9050/2020 da ABNT, os conceitos de acessibilidade

e desenho universal® — em suas multiplas dimensoes. Para além

da acessibilidade arquiteténica, é igualmente importante identificar
possiveis barreiras simbdlicas que possam afastar o publico da
instituicdo. Esse diagnostico permitira desenvolver estratégias que ndo
apenas removam obstdaculos fisicos, mas também abordem aspectos
de ordem social e cultural que possam contribuir para uma experiéncia
mais inclusiva e acolhedora.

Para conseguir desenvolver estratégias adequadas, o Programa de
EdificacOes precisa estar proximo também das areas criativas
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dos museus, participando das discussoes sobre novas exposicoes

e eventos, sugerindo ideias, concebendo a manutencao preventiva e
avaliando aspectos relacionados ao fluxo e a seguranca. Junto disso,

é fundamental atualizar o plano de necessidades de cada Casa, com
conhecimento de causa e considerando os quesitos de sustentabilidade
ambiental, eficiéncia energética e gestao.
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20 E um conceito que propde o desenvolvimento de ambientes, objetos e

produtos que possam ser utilizados pelo mais amplo espectro de usuarios,
incluindo criancgas, idosos e pessoas com restricoes temporarias ou pessoas com
deficiéncia. Desenho ou design universal significa acessibilidade total de projeto.
Se a acessibilidade for (ou tiver sido) projetada sob os principios do desenho
universal, ela beneficia todas as pessoas, tenham ou nao qualquer tipo de
deficiéncia (Sassaki, 2009 ).



7.3 Ideias para inspirar e experimentar

Especificos para a Casa Mario de Andrade

® Que tal apoiar a criacdo de espacos de convivéncia e de uso

compartilhado com o territério, como coworking, horta comunitaria,

ou mesmo o uso livre de computadores com Wi-Fi para estudantes? 97
E possivel aproveitar os jardins e o café para frequentadores que

desejem ler um livro, navegar pela internet ou mesmo trabalhar,

fornecendo mobiliario e infraestrutura (Wi-Fi) para isso.

® Que tal desenvolver um audioguia que garanta nao apenas
acessibilidade, mas que também ofereca ao visitante um melhor
entendimento dos diferentes usos e transformacodes pelos quais a
Casa passou?

Comuns as trés casas

/ Que tal contratar uma consultoria ou parceria de longa duragao
para o desenvolvimento de um programa de sustentabilidade
ambiental, em conjunto com o Programa de Gestdo Museoldgica,
que envolva manejo sustentavel dos recursos da Casa e acdes de
formacao internas e externas?



e
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acoes para 2024

A construcgao do plano de agao também se deu
de maneira participativa, com base no pressu-
posto de que todas as areas possuem expertises
técnicas relevantes para enderecar os desafios
e oportunidades apontados no diagndstico e de
que a diversidade de pontos de vista, conheci-
mentos e experiéncias profissionais contribui
para ideias mais criativas e factiveis. Além disso,
a ampla participacao da equipe no planejamento
possibilita um maior alinhamento e engajamento
na execucao das agoes.

O plano de acado busca materializar a estratégia
da instituicao, ou seja, ele precisa ser elaborado
com foco em realizar o que é declarado na mis-
sao0, nos valores e na visao de futuro. Dessa for-
ma, os objetivos estratégicos apontam o que
se pretende alcancar em determinado periodo de
tempo para que o museu chegue mais perto de
concretizar sua visao e, consequentemente, sua
missao. No caso do plano da Casa Mario de An-
drade, os objetivos estratégicos fornecem uma
direcdo para os préximos trés anos de atuacao.
O prazo menor do que a vigéncia do Plano Muse-
olégico foi considerado tendo em vista a tendén-
cia dos contextos do museu, tanto interno quanto
externo, se transformarem com maior dinamismo
atualmente. O prazo de trés anos faz com que o
museu seja mais agil em superar seus desafios,
ao mesmo tempo em que a obrigatoriedade de
revé-los nesse prazo permite que ele esteja co-
nectado as transformacoes e tendéncias contem-
poraneas, se mantendo mais inventivo e inovador.

Os resultados esperados, por sua vez, medem
o progresso em direcdo a realizacdo dos objeti-
vos estratégicos. Eles foram elaborados para o
final de 2024, para servirem de marcos anuais.
Por isso, recomenda-se que anualmente a Casa
Maério de Andrade avalie se os resultados espera-
dos foram atingidos ou nao e revise e/ou elabore
novos resultados esperados para o ano seguinte,
considerando os mesmos objetivos estratégicos
até que se complete o ciclo de trés anos, quando
deve ser avaliado se os objetivos foram alcan-
c¢ados e um novo plano deve ser elaborado. Os
indicadores sdo métricas que podem auxiliar na
avaliacdo dos resultados, uma vez que contri-
buem para a mensuragao do quanto o resultado
foi atingido ou nao.

Para efetivacao dos resultados esperados, foram
estabelecidas acdes a serem realizadas também
até o final do ano. Vale ressaltar que as acdes
planejadas devem ser integradas ao plano de
trabalho ja executado pelo museu, e esse con-
junto global de estratégias, acoes e atividades
deve ser realizado e readequado, quando neces-
sario, tendo como pressuposto a missao, a visao
de futuro, os valores e os desafios e recomenda-
¢Oes descritos neste Plano Museoldgico.

Vale ressaltar que, no caso deste Plano, foram
elaboradas coletivamente macroagdes, ou seja,
um conjunto de atividades que levam a um re-
sultado observavel. E importante que elas ndo
sejam confundidas com atividades ou tarefas. A
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tarefa € uma unidade de trabalho que compoe
um check list do que precisa ser feito para rea-
lizar uma atividade. Esta, por sua vez, pode ser
considerada um conjunto de tarefas que resul-
tam em um trabalho realizado, podendo ser ob-
servado e/ou medido em termos de percentual
executado. Para que as macroagoes sejam exe-
cutadas serd importante que seu responséavel
detalhe as atividades a serem realizadas. Para o
Plano de Agdes construido ha alguns exemplos
de atividades que podem ser realizadas para
cumprir as macroacoes, entretanto, elas ndo de-
vem esgotar a necessidade do detalhamento.

Objetivos estratégicos para os proximos 3 anos

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Aprofundar as formas de integracao entre as
equipes (da CMA, da Rede e da POIESIS) e os demais equipamentos.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Construir a atuacao da Casa com a
participacao ativa de todos os publicos.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Promover acoes de parceria para a
identificacdo e a difusdo dos acervos, memorias e contetidos sobre Mario
de Andrade, bem como outras que potencializem as agoes do Museu na
regido da Barra Funda.

OBJETIVO ESTRATEGICO 4: Buscar ser um museu inclusivo para os
diversos publicos e acessivel em suas multiplas dimensdes (arquitetdnica,
atitudinal, programatica, comunicacional).

OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Consolidar os Comités e o Centro de
Pesquisa e Referéncia como instrumentos centrais para a qualificagdo das
atividades técnicas da instituicdo.

OBJETIVO ESTRATEGICO 6: Diversificar as formas de prospeccao e
captacdo de recursos financeiros, além de intensificar as parcerias, com
o fim de ampliar os recursos para a valorizagao da equipe e a qualificacao
da instituicao.
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Plano de Acdes (ano 1)

OBJETIVO ESTRATEGICO 1: Aprofundar as formas de integracao entre as equipes

Resultados esperados

1. Barreiras de comunicacao
reduzidas ou eliminadas.

2. Equipes mais sintonizadas
e cientes de todos os
objetivos a serem atingidos
e as agoes a serem
realizadas atingidas.

(da CMA, da Rede e da POIESES) e os demais equipamentos.

Indicadores

1.1. Satisfacao das equipes em
relagdo a comunicagao interna.

1.2. Conhecimento das equipes
sobre as estratégias, decisdes e
acoes da organizagao.

2. Conhecimento da equipe
sobre os objetivos e agdes a
serem realizadas.

Macroacoes

1.1. Identificar/mapear as
barreiras comunicacionais
existentes.

1.2. Estabelecer fluxograma de
comunicagao entre todas as
equipes.

2.1. Estabelecer processos,
ferramentas, encontros que
permitam as pessoas envolvidas
terem o conhecimento
necessdrio e atuarem com os
propdsitos em comum.

Exemplos de atividades

- Definir metodologia para o mapeamento das barreiras
comunicacionais existentes.

- Realizar mapeamento das barreiras comunicacionais.

- Sistematizar os resultados do mapeamento das barreiras
comunicacionais.

- Elaborar fluxograma de comunicacao entre todas as
equipes.
- Divulgar o fluxograma de comunicacao entre as equipes.
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- Definir ferramentas prioritarias de comunicacao entre as
equipes.

- Definir cronograma de reunides/encontros para discutir o
andamento das agoes e objetivos a serem atingidos.



OBJETIVO ESTRATEGICO 2: Construir a atuacao da Casa com a participacao ativa de todos os publicos.

Resultados esperados

1. Ter, a0 menos, um (1)
Comité implementado e
ativo.

2. Ter todos os publicos
mapeados e com estratégias
nitidas de comunicagao
estabelecidas.

Indicadores

1.1. Quantidade de Comités
implementados e ativos.

1.2. Quantidade de reunioes
do Comité realizadas.

1.3. Quantidade de
participantes nas reunioes.

2.1. Quantidade de perfis de
publicos mapeados.

2.2. Plano de comunicagao
para os publicos mapeados
elaborado.

Macroacoes

1.1. Definir estratégia de atuagdo e
cronograma de reunides para 2024.

1.2. Comunicar papel/funcao, objetivos,
estratégia de atuagdo, participantes e
cronograma de reunioes de todos os
Comités implementados para toda equipe.

2.1. Realizar (e/ou contratar um parceiro
para) uma ampla pesquisa de publicos.

2.2. Elaborar planos de comunicagao interno
e externo.

Exemplos de atividades

- Realizar reuniao para definir estratégia de
atuacao do Comité e cronograma de reunides.

- Elaborar pecas de comunicagao sobre os
Comités implementados.

- Realizar chamamento publico para
contratacdo de pesquisa de publicos.

- Acompanhar consultoria contratada na
execucao da pesquisa.
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- Definir estratégia para elaboracéo dos planos
de comunicacao interno e externo.

- Levantar informagdes relevantes para a
elaboracao dos planos de comunicagao
interno e externo.



OBJETIVO ESTRATEGICO 3: Promover acoes de parceria para a identificacao e a difusdo dos acervos, memoérias e

conteudos sobre Mario de Andrade, bem como outras que potencializem as agcoes do Museu na regido da Barra Funda.

Resultados esperados

1. Trés (3) parcerias
firmadas para identificar,
produzir, promover e
difundir os acervos,
memodrias e conteudos
sobre Mario de Andrade
e em rela¢do ao bairro da
Barra Funda.

Indicadores

1.1. Contratos ou termos de
parceria assinados.

1.2. Quantidade de acervos,
memorias e conteudos
identificados.

1.3. Quantidade de acoes de
producao, promocao e difusao
de acervos, memoérias e
conteudos realizados.

Macroacoes

1.1. Mapear instituicdes que atuam na regiao
da Barra Funda e instituicoes que possuem
acervos, memorias e contelidos sobre Mario
de Andrade e suas areas de atuacao.

1.2. Estipular os objetivos da parceria e
definir prioridades.

1.3. Estabelecer parcerias proativamente.

Exemplos de atividades

- Definir estratégias de mapeamento das
instituicoes.
- Realizar o mapeamento das instituicoes.

- Realizar reuniao participativa para apresentar
as instituicdbes mapeadas e definir objetivos e
prioridades para as parcerias.

- Divulgar internamente os objetivos e prioridades

definidos. 103

- Preparar proposta/material para as reunides
com as instituicdes.

- Realizar reunides com as instituicdes definidas
para propor a parceria.



OBJETIVO ESTRATEGICO 4: Buscar ser um museu inclusivo para os diversos publicos e acessivel

em suas multiplas dimensodes (arquitetonica, atitudinal, programatica, comunicacional).

Resultados esperados Indicadores

1. Diagnéstico dos principais

desafios e pontos de atencao 1. Documento do
para acessibilidade e
inclusao elaborado.

diagnéstico elaborado.

Macroacoes

1.1. Realizar mapeamento com publicos
interno e externo.

1.2. Realizar encontros com a equipe para
participacao no processo do diagndstico e
andlise dos resultados.

1.3. Criar conselho deliberativo de
acessibilidade e inclusao.

1.4. Realizar encontros de formagao da
equipe sobre diversidade e inclusao.

Exemplos de atividades

- Definir estratégias para mapeamento dos
desafios relacionados a acessibilidades e
inclusdo e publicos.

- Realizar pesquisa com os publicos.

- Definir participantes dos encontros.
- Preparar os encontros com a equipe.
- Realizar os encontros com a equipe.

- Definir quem deve participar do conselho

deliberativo. 104
- Definir estratégia e agenda dos encontros do

conselho deliberativo.

- Realizar reunides do conselho deliberativo.

- Definir estratégia formativa.
- Realizar contratagdo de parceiro para realizar a
formacao.



OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Consolidar os Comités e o Centro de Pesquisa e Referéncia

como instrumentos centrais para a qualificacdao das atividades técnicas da instituicao.

Resultados esperados

1. Comité Curatorial
consolidado e ativo na
concepcao exposicdo de
longa duragao.

2. Comité de
Sustentabilidade
implantado.

Indicadores

1.1. Quantidade de reunides do
Comité realizadas.

1.2. Quantidade de participantes nas
reunioes.

1.3. Atas das reunides com
definicbes e encaminhamentos
sobre a exposicao de longa duracao.

2.1. Quantidade de reunioes do
Comité realizadas.

2.2. Quantidade de participantes
nas reunioes.

Macroacoes

1.1. Estabelecer e divulgar internamente
os propdsitos e linhas de atuacdo do
Comité Curatorial.

1.2. Estabelecer cronograma de reunides
do Comité Curatorial.

2.1. Estabelecer propésitos e linhas de
atuacao do Comité de Sustentabilidade.

2.2. Mapear e convidar participantes,
considerando trabalhadores do museu
e publico externo (comunidades do
territério, pessoas com notdrio saber no
tema de ESG e instituigbes parceiras).

2.3. Estabelecer cronograma de reunides
do Comité de Sustentabilidade.

Exemplos de atividades

- Realizar reuniao para estabelecer os
propositos e linhas de atuagdo do Comité
Curatorial.

- Divulgar internamente os propésitos e linhas
de atuacao estabelecidos.

- Programar agenda de reunioes do Comité
Curatorial.

- Divulgar o cronograma de reunides do Comité
Curatorial.
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- Realizar reuniao para estabelecer os
propdsitos e linhas de atuacao do Comité de
Sustentabilidade.

- Divulgar internamente os propdsitos e linhas
de atuacao estabelecidos.

- Definir quem s&o os atores estratégicos que
devem compor o Comité de Sustentabilidade.
- Convidar os atores definidos para compor o
Comité de Sustentabilidade

- Estabelecer cronograma de reunioes do
Comité de Sustentabilidade.

- Divulgar o cronograma de reunides do Comité
de Sustentabilidade.



OBJETIVO ESTRATEGICO 5: Consolidar os Comités e o Centro de Pesquisa e Referéncia
como instrumentos centrais para a qualificacdao das atividades técnicas da instituicao.

Resultados esperados

3. Centro de Pesquisa
e Referéncia operando
plenamente.

Indicadores

3.1. Documento com a Politica de
Acervo elaborado.

3.2. Catalogacao do acervo da CMA
e das referéncias realizada.

3.4. Quantidade de parcerias com
instituicoes detentoras de acervo
relacionado a Mario de Andrade
firmadas.

3.5. Quantidade de reunides
envolvendo areas estratégicas
vinculadas ao Centro de Pesquisa e
Referéncia realizadas.

Macroacoes

3.1. Estabelecer uma Politica de Acervo,

considerando a constituicdo de um
acervo proprio.

3.2. Revisar e disseminar as linhas de
pesquisa e de atuagao do Centro de
Pesquisa e Referéncia.

3.3. Criar uma base de dados, iniciar a
catalogagdo do acervo da CMA e das
referéncias mapeadas.

3.4. Fortalecer parcerias com instituicoes
detentoras de acervo relacionado a Mario

de Andrade.

3.5. Estreitar a relacao entre a

Exemplos de atividades

- Realizar reunides participativas para elaborar
a Politica de Acervo.

- Revisar as linhas de pesquisa e de atuagao
atuais do Centro de Pesquisa e Referéncia.

- Disseminar as novas linhas de pesquisa e
atuacao para as equipes.

- Criar base de dados para a catalogacao.
- Catalogar o acervo e referéncias mapeadas
da CMA.

- Definir estratégias para fortalecimento das
parcerias.

- Realizar reunides periddicas com as
instituicdes detentoras de acervos relacionados
a Mario de Andrade.

- Definir cronograma de reunides entre as
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programacao cultural e o educativo para
a producdo de atividades anuais, a partir
de eixos que guiem os trabalhos.

equipes responsaveis pela programacao
cultural e pelas acdes educativas.
- Planejar conjuntamente atividades anuais.



OBJETIVO ESTRATEGICO 6: Diversificar as formas de prospeccao e captacao de recursos financeiros, além de

intensificar as parcerias, com o fim de ampliar os recursos para a valorizagao da equipe e a qualificagao da instituicao.

Resultados esperados

1. Café e loja implantados.

2. Implantar a Associacao
de Amigos do Museu Casa
Mario de Andrade.

Indicadores

1.1. Café funcionando.

1.2. Valor repassado
mensalmente do café para a
CMA.

1.3. Loja funcionando.

1.4. Valor repassado
mensalmente da loja para a
CMA.

2.1. Quantidade de associados.

2.2. Valor captado a partir da
Associagao Amigos do Museu
Casa Mario de Andrade.

Macroacoes

1.1. Difundir e fortalecer a marca da Casa
Mario de Andrade.

1.2. Elaborar o plano de negdcio dos
estabelecimentos.

1.3. Realizar chamamento publico para o
café e a loja.

2.1. Criar um programa do apoiador, com
beneficios para seus associados (visitas
mediadas e acoes culturais exclusivas,
reserva de vagas em atividades, envio de
publicagdes especiais).

2.2. Estimular e engajar a participagcao
da sociedade civil a contribuir com a
manutencao e o desenvolvimento de
acoes do museu.

Exemplos de atividades

- Elaborar estratégia de branding para a Casa
Mario de Andrade.
- Executar estratégia de branding.

- Realizar chamamento publico para a elaboragao
dos planos de negécio dos estabelecimentos.

- Acompanhar o trabalho da consultoria
contratada.

- Realizar chamamento publico para o café e a

loja. 107
- Analisar as propostas e definir as empresas

vencedoras.

- Divulgar os resultados do chamamento publico.

- Realizar reunides participativas para definir
estratégia, estrutura e contelido do programa do
apoiador.

- Elaborar programa do apoiador.

- Elaborar plano de comunicacao para divulgar o
programa do apoiador.

- Definir estratégias para estimular e engajar a
sociedade civil a contribuir com a manutencgao e
o desenvolvimento de agdes do museu.

- Divulgar possibilidades de engajamento e
envolvimento em acoes.



Premissas para o monitoramento e a
avaliagdo do Plano Museoldgico e do
Plano de Agao

Avaliar e monitorar iniciativas, em especial,
aquelas que possuem algum tipo de impacto
social, é fundamental para mensurar e analisar
o didlogo que a instituicdo mantém com a so-
ciedade e para gerar as transformacdes dese-
jadas. Isso porque qualquer organizacdo que
pretenda desenvolver iniciativas de interesse
publico, como é o caso de um museu, precisa
balizar seus processos decisorios e programa-
ticos de maneira responsavel e, de preferéncia,
com base em conhecimentos tedricos e empi-
ricos sobre a sua propria atuagao, os publicos
para quem as acdes se destinam e o que se
deseja propor e transformar.

O foco principal de qualquer processo de moni-
toramento e avaliacao de programas, projetos,
iniciativas e equipamentos com finalidade pu-
blica e social deve sempre ser a producdo de
conhecimento consistente que possa apoiar as
decisdes humanas, promovendo, preferencial-
mente, aprendizados para todos os envolvidos.
Instituicbes que contam com agdes de moni-
toramento e avaliacdo instituidas, planejadas
de maneira interdependente do desenho das
iniciativas (e ndao apenas um apéndice!), que
sejam continuas, participativas, bem concebi-
das e realizadas, tém mais poténcia para apoiar
reflexdes e transformacdes em suas estruturas.

O monitoramento e a avaliagdo sdo essenciais
na busca pela concretizacao dos objetivos es-
tratégicos delineados no Plano Museolégico,
no enfrentamento dos desafios e na elaboracao
de novos planejamentos. O acompanhamento
e a andlise dos processos e resultados permi-
tem verificar, ao longo da prépria execucao:

/ o grau de cumprimento das agoes
estabelecidas em relagao ao que foi
previsto e, sendo desejavel, a qualidade
daquilo que foi realizado;

/ se os resultados esperados estao sendo
alcancados e, se possivel, como;

/ e, consequentemente, se a organizagcao
conseguira atingir os objetivos
delimitados.

Um efetivo processo de monitoramento e ava-
liacdo permite a consolidacdo de bases obje-
tivas, justas e relevantes para a melhoria da
gestao e das praticas futuras do museu, retro-
alimentando as decisdes politicas e programa-
ticas, a escolha de prioridades a serem atendi-
das e a otimizacao e alocacao de recursos.

O sucesso dos processos de monitoramento
e avaliacao depende também de um planeja-
mento consistente e objetivo, além de factivel e
realizado com base na realidade orgcamentaria,
que nao alimente falsas expectativas ou gere
apenas frustracoes.

Monitorar € acompanhar sistematicamente, por
meio de indicadores, o desenvolvimento das
acoes previstas, medindo seu andamento e re-
gistrando regularmente desvios, retrocessos e
avancos. Avaliar, por sua vez, nao possui um
conceito ou formato Unicos, ja que depende
do objeto a ser avaliado, sendo possivel utilizar
diferentes metodologias. Contudo, uma ava-
liacdo deve ser capaz de analisar processos e
resultados, com base em dados quantitativos e
qualitativos, que podem ser obtidos de diferen-
tes formas desde que ancoradas em premissas
cientificas.

Desde a instituicdo da obrigatoriedade da imple-
mentacdo de Planos Museoldgicos a todos os
museus brasileiros (Estatuto de Museus, Lei n°
11.904, de 14 de janeiro de 2009), a comunida-
de museoldgica vem aprendendo que processos
participativos sdo enriquecedores para as insti-
tuicoes. Muitas vezes, a participacao gera resul-
tados mais potentes que o prdprio resultado final,
o documento em si, em especial porque o pro-
cesso contribui para a troca de ideias, o alinha-
mento dos propdsitos e a integracao da equipe.

Porém, mesmo em processos bem-sucedidos,
depois que o plano fica pronto, comegam as di-
ficuldades para a implementagcao continuada do
que foi planejado. No Brasil, o monitoramento e
avaliagao permanecem como um dos grandes
desafios para a plena implementacao de Planos
Museologicos, pois trata-se de um esforco que
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exige afastar-se do cotidiano e das demandas
emergenciais para realizar tarefas mais reflexi-
vas, com base em evidéncias sobre o andamen-
to e a avaliacao do fazer do museu.

Para levar a cabo o monitoramento e a avalia-
cao, as equipes precisam manter o envolvimen-
to e o dinamismo do planejamento inicial. Por
isso, € importante o comprometimento coletivo
no acompanhamento da execucado do Plano
de Acao e do proprio Plano Museolégico, com
divisdo de tarefas e responsabilidades, propi-
ciando que o monitoramento e a avaliagdo do
documento também sejam realizados de modo
participativo e regular.

Encontros regulares e estruturados com a fina-
lidade de monitorar e avaliar; praticas continuas
e organizadas para coleta e sistematizacao de
informagoes; planilhas e outros instrumentos de
registro e controle compartilhados e acessiveis
a todos os envolvidos sdo alguns exemplos de
formas de manter vivo e efetivo o acompanha-
mento e analise da execucédo do Plano Museolo-
gico e seus derivados. Importante ressaltar que
o Plano de Agao desenhado deve ser revisto e
replanejado anualmente, a luz dos resultados
esperados (desenhados apenas para o primei-
ro ano) e dos objetivos estratégicos (desenha-
dos para trés anos). Como a vigéncia do Plano
€ maior do que o periodo estabelecido para o
alcance dos objetivos, novos deverado ser traga-
dos ao longo da execucao deste Plano.
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ACAM Portinari — Associacao Cultural de
Apoio ao Museu Casa de Portinari.

CGA - Casa Guilherme de Almeida.

CMA - Casa Mario de Andrade.

COC - Conselho de Orientacao Cultural.
CONDEPHAAT - Conselho de Defesa do
Patrimonio Historico, Arqueoldgico, Artistico e
Turistico.

CONPRESP - Conselho Municipal de
Preservagao do Patrimoénio Histérico, Cultural
e Ambiental da Cidade de Sao Paulo.

CPR - Centro de Pesquisa e Referéncia.
CPR-CMA - Centro de Pesquisa e Referéncia
da Casa Mério de Andrade.

CR - Casa das Rosas.

FOFA (SWOT) - Forcas (Strengths), Fraquezas
(Weaknesses), Oportunidades (Opportunities),
Ameacas (Threats).

GT = Grupo de Trabalho.

GTC SISEM-SP - Grupo Técnico de
Coordenacao do Sistema Estadual de Museus
de Sao Paulo.

IBRAM = Instituto Brasileiro de Museus.
ICOM - Conselho Internacional de Museus.
LGBTQIAPN+ - Lésbicas, Gays, Bi, Trans,
Queer/Questionando, Intersexo, Assexuais/
Arromanticas/Agénero, Pan/Poli, Nao-binarias
e mais.

ODS - Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel.

OSC - Organizagao Social de Cultura.

PCDI - Programa de Comunicacgao e
Desenvolvimento Institucional.

6o

PCM - Programa Conexodes Museus-SP.

PE - Programa Educativo.

PESTEL - Political (Politico), Economic
(Econbémico), Social (Social), Technological
(Tecnoldgico), Environmental (Ambiental) e
Legal (Legal).

PGA - Programa de Gestao de Acervos.
PGM - Programa De Gestdo Museologica.
PNEM - Politica Nacional de Educacéo
Museal.

POIESIS - Poiesis Instituto de Apoio a Cultura,
a Lingua e a Literatura.

SCEIC - Secretaria da Cultura, Economia e 110
Industria Criativas do Estado de S&o Paulo.
SESC - Servigo Social do Comércio.
SISEM-SP — Sistema Estadual de Museus de
Séao Paulo.

SPECTRUM =Standard Procedures for
Collections Recording Used in Museums.
SPHAN - Servico do Patriménio Histérico e
Artistico Nacional.

UPPM - Unidade de Preservacédo do
Patrimonio Museoldgico.
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